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Este estudo analisa as tensodes éticas entre a Lei Geral de Protegcdo de Dados (LGPD)
e os principios bioéticos no tratamento de dados sensiveis em saude. Ensaio tedrico
baseado em andlise critico-hermenéutica da LGPD, com enfoque nos artigos referentes
a dados sensiveis em salude, complementado por revisdo narrativa de literatura recente
sobre bioética e protecao de dados. A digitalizagdo da saude amplia o uso de dados
sensiveis e exige protecao ética e legal. Porém, ainda ha dificuldades na aplicagdo da
LGPD, como o consentimento, 0 acesso em emergéncias, a interoperabilidade e o uso
secundario das informagdes, evidenciando tensdes entre a segurangajuridica e a pratica
assistencial. A articulagao entre legislagao e bioética requer ndo s6 cumprimento das
normas, mas também capacitacgao profissional, governanga institucional e participagao
dos pacientes. Esse alinhamento é essencial para garantir seguranga, transparéncia e
respeito no uso de dados sensiveis em salde.

This study analyzes the ethical tensions between the Brazilian General Data Protection
Law (LGPD) and bioethical principles in the processing of sensitive health data. It is a
theoretical essay based on a critical-hermeneutical analysis of the LGPD, focusing on
articles related to sensitive health data, complemented by a narrative review of recent
literature on bioethics and data protection. The digitalization of healthcare expands the use
of sensitive data and demands ethical and legal protection. However, difficulties remain
in the application of the LGPD, such as consent, access in emergencies, interoperability,
and the secondary use of information, highlighting tensions between legal security and
healthcare practice. The articulation between legislation and bioethics requires not only
compliance with regulations but also professional training, institutional governance and
patient participation. This alignment is essential to guarantee security, transparency and
respect in the use of sensitive health data.

Protecao de dados; bioética; saude digital.
Data protection; bioethics; digital health.
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1. Introducdo

A privacidade pode ser descrita
como elastica, flexivel e fluida.

A privacidade pode ser descrita como elastica, flexivel e fluida. Ao longo da histéria
—da antiguidade até os dias atuais— as fronteiras entre o publico e o privado passaram
por transformacgdes significativas. Essas mudangas ampliaram seus significados,
alcangaram novos contextos e se adaptaram as dinamicas do comportamento
humano, igualmente marcado por sua natureza liquida e em constante mutagao
(Vieira de Lorenzi Cancelier, 2017).

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD - Lein® 13.709/2018) regulamenta o
tratamento de dados de pessoas naturais em meios fisicos e digitais, visando proteger
direitos fundamentais como a privacidade, a honra, aimagem e
a autodeterminagdo informativa (art. 2°) (Mulholland, 2018). A
norma estabelece diretrizes claras, mecanismos regulatérios e
estratégias para garantir a liberdade dos cidadaos e o respeito

Ao longo da histéria —da aos preceitos constitucionais (Filgueiras et al, 2024). No
antiguidade até os dias atuais— entanto, apesar dos avangos legais, o tratamento de dados

as fronteiras entre o publico

e o privado passaram por pacientes (Gongalo et al., 2025).
transformacgdes significativas

2. Metodologia

sensiveis, especialmente na area da salde, ainda enfrenta
desafios quanto a protecao da privacidade e a autonomia dos

No contexto da saude, a crescente digitalizagao de prontuarios,
o uso de plataformas de telessalde e o compartilhamento de
dados entre instituicdes ampliam as possibilidades de acesso
a informagdo, mas também aumentam os riscos de vazamentos e violagbes da
confidencialidade (Gongalo et al., 2025). Nessa realidade, o cumprimento da LGPD
torna-se ainda mais relevante, exigindo medidas éticas que garantam segurancga e
consentimento informado no tratamento dos dados (Almeida & Soares, 2022).

A bioética oferece principios fundamentais para refletir sobre o uso e a protegao de
dados sensiveis na area da saude (Rodrigues & Schramm, 2022). Principios como
a autonomia, a beneficéncia, a ndo maleficéncia e a justigca orientam a definigdo de
limites e responsabilidades no uso dessas informagdes (Conti & Souza, 2021). Este
artigo propde uma reflexdo critica sobre os desafios éticos do uso de dados sensiveis
em saude, com base nos principios bioéticos e na legislagado vigente, visando promover
praticas mais seguras e responsaveis no cuidado.

Este artigo caracteriza-se como um ensaio bioético de natureza reflexiva,
fundamentado em uma abordagem qualitativa. A metodologia adotada baseia-se no
levantamento e andlise de referenciais juridicos (com énfase na Lei Geral de Protegéo
de Dados Pessoais — LGPD) e bioéticos (centrados nos principios da autonomia, ndo
maleficéncia, beneficéncia e justica).
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A reflexdo parte do entendimento de que o uso de dados sensiveis em salde impde
riscos éticos concretos, especialmente no que se refere a privacidade e a autonomia
dos pacientes. Para embasar a analise, foram consultados documentos oficiais,
marcos normativos e literatura cientifica atualizada, com o objetivo de identificar
tensdes entre a legislagdo vigente e a pratica cotidiana em saude.

A analise concentrou-se em trés artigos especificos da LGPD —os artigos 5°, 7° e
11°—, que tratam, respectivamente, da definicdo de dados sensiveis, das hipoteses de
tratamento com e sem consentimento, e das condigdes legais para o uso de dados
pessoais sensiveis, incluindo os dados de saude. Esses dispositivos foram discutidos
a luz de dois principios bioéticos fundamentais: a autonomia e a ndo maleficéncia,
permitindo uma abordagem critica sobre os limites e responsabilidades éticas
envolvidas na protecao de dados em contextos de cuidado em saude.

3. Resultados e discussoes

0 uso crescente de tecnologias digitais na saude, como prontudrios eletronicos,
plataformas de telessalde e sistemas de interoperabilidade, tem ampliado o volume
de dados sensiveis tratados por instituicdes publicas e privadas
(Haddad & Lima, 2024). Nesse cenério, o desafio ético estd em
O uso crescente de tecnologias garantir que tais informacdes sejam utilizadas de forma segura,
digitais na saudde, como respeitosa e consentida, sem violar os direitos dos pacientes.
A LGPD surge como um instrumento normativo essencial, mas
sua aplicagdo pratica exige uma analise mais profunda a luz
plataformas de telessaude e dos principios da bioética (Minghelli et al., 2024).

sistemas de interoperabilidade, 0 artigo 5° da LGPD define o que sdo dados pessoais e dados
tem ampliado o volume de pessoais sensiveis. Dados pessoais sdo aqueles que identificam
dados sensiveis tratados por ou podem identificar uma pessoa; ja os sensiveis incluem
informacgdes sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa,
saude, vida sexual, entre outros aspectos intimos (Brasil, 2018,
art. 5°). A inclusdo dos dados de salide nessa categoria reforga
aimportancia de protegé-los, ja que o uso inadequado pode comprometer a dignidade
e o bem-estar dos individuos (Keinert & Cortizo, 2018).

prontuarios eletronicos,

instituicdes publicas e privadas

Na salde, o cuidado com esses dados se relaciona diretamente com a autonomia do
paciente —principio bioético que garante o direito de controlar suas préprias informagdes
e decisdes (Ugarte & Accioly, 2014). O consentimento explicito exigido pela LGPD reforca
essa autonomia, garantindo que o paciente saiba e escolha o que sera compartilhado
(Minghelli et al., 2024). Além disso, o artigo 5° da LGPD dialoga com os principios da
beneficéncia e da ndo maleficéncia, pois proteger os dados contribui para evitar danos e
promover o respeito durante o cuidado em saude (Weston et al., 2023).

O Artigo 7° trata das situagdes em que o tratamento de dados pessoais é permitido, com
ousem consentimento. Entre essas situagdes estao o cumprimento de obrigagdes legais,
a protegdo da vida e a execugdo de politicas publicas em saude (Brasil, 2018, art. 7°).
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Isso significa que, em casos como urgéncias médicas ou vigilancia epidemioldgica,
os dados podem ser usados mesmo sem o consentimento do titular. Essas exceg¢oes
exigem cautela, pois podem limitar a autonomia do paciente. No entanto, sdo justificadas

pelos principios da beneficéncia e da ndo maleficéncia, ja que

Dessa forma para garantir visam proteger a salde e evitar danos. Ademais, se relacionam

um tratamento ético, eficiente
e justo dos dados sensiveis,

ao principio da justica, ao garantir que os dados sejam usados de
forma equitativa para o bem coletivo (Varkey, 2020).

O Artigo 11°, por sua vez, especifica as regras para o uso de

torna-se imprescindivel investir dados sensiveis, como os de salde. Ele exige consentimento
em capacitagdo continua dos especifico e destacado, salvo em excegdes previstas em lei,

agentes envolvidos e ampliar a

participacao dos pacientes no

como situagdes de emergéncia, atendimento por profissionais
de salde e pesquisas com dados anonimizados (Brasil, 2018,
art. 11°). Esse artigo fortalece a seguranca ética e juridica

controle e fiscalizagao do uso no uso de informagdes intimas. O consentimento protege a
de suas informagées autonomia do paciente, enquanto as excegdes previstas visam

4. Conclusoes

preservar a vida e a salde, mesmo quando ndo é possivel
obter autorizagdo prévia. Outrossim se destaca o principio
da justica, especialmente em agdes coletivas, como pesquisas e politicas publicas
(Varkey, 2020). Dessa forma, o artigo 11 exemplifica como a LGPD busca equilibrar o
respeito a privacidade com a necessidade de proteger e promover a salde, integrando
fundamentos éticos e legais no tratamento dos dados sensiveis.

Apesar dos avangos significativos trazidos pela LGPD no campo da protegado dos
dados pessoais e sensiveis em salde, sua aplicagdo pratica ainda enfrenta desafios
relevantes. A complexidade das normas pode dificultar o trabalho dos profissionais
de saude, especialmente em contextos com recursos limitados, o que pode impactar
negativamente o acesso e a qualidade do cuidado. O equilibrio entre a autonomia
individual e as necessidades coletivas permanece delicado. Em nome da protegao
da saude publica, a privacidade do paciente pode ser restringida de forma excessiva,
comprometendo direitos fundamentais.

A LGPD também carece de diretrizes mais claras para situagdes emergenciais, nas
quais o consentimento prévio nao é viavel, aumentando a inseguranga juridica e ética
dos profissionais de saude. Essa falta de clareza dificulta decisdes rapidas e seguras,
essenciais para o cuidado eficaz, podendo comprometer a confianga dos pacientes no
sistema. Dessa forma, para garantir um tratamento ético, eficiente e justo dos dados
sensiveis, torna-se imprescindivel investir em capacitagdo continua dos agentes
envolvidos e ampliar a participagao dos pacientes no controle e fiscalizagdo do uso de
suas informacgdes.

A protegdo de dados sensiveis em salide demanda uma articulagdo solida entre a
legislacdo e os fundamentos éticos que orientam o cuidado. Embora a Lei Geral de
Protecdo de Dados estabelecga diretrizes para o tratamento adequado das informagdes
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pessoais, sua aplicagdo pratica s6 se torna efetiva quando orientada pelos principios
da bioética, especialmente a autonomia, a ndo maleficéncia e a justica. Em muitas
situacdes, a legislagao define limites juridicos, no entanto é a bioética que oferece
critérios morais para interpretar esses limites no contexto concreto do cuidado,
especialmente quando o consentimento se fragiliza ou se impossibilita, como em
situagdes emergenciais. Nesse sentido, a protegdo da autonomia informacional exige
mais do que a coleta formal do consentimento: requer compreensao, clareza e respeito
as condigdes reais em que o paciente exerce sua autonomia.

Conclui-sequeaprotecaodedados sensiveis nasalde exigendo apenas o cumprimento
daLGPD, mas também uma abordagem ética fundamentada nos principios da bioética.
Apesar dos avancgos legais, ainda persistem desafios na aplicagdo pratica da norma,
especialmente em contextos emergenciais e em servigos com recursos limitados.
Assim, promover o uso responsavel dessas informagdes requer o fortalecimento
da capacitagdo dos profissionais, o engajamento dos pacientes no controle de seus
dados e a construcdo de praticas que equilibrem seguranga, respeito e cuidado no
ambiente da saude.
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