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REsuMEN: En este trabajo presentamos la valoracion por orientadores-expertos del «Cues-
tionario online para la evaluacion de las preferencias, valores vocacionales y expec-
tativas de continuidad de estudios de los alumnos de secundaria y bachillerato»
que se emplea como instrumento para la recogida de datos para estimar los indi-
cadores de la conducta vocacional que componen el «Observatorio de los intereses
profesionales de los estudiantes de secundaria de la Comunidad de Madrid: Pro-
yecto Orion». En su conjunto, esta version online del cuestionario ha resultado
muy positivamente valorada por los orientadores-expertos que aplicaron el instru-
mento en sus Centros durante el curso 2005-2006, considerdndole como una acti-
vidad relevante de reflexion vocacional y de clarificacion para la toma de decisio-
nes vocacionales de los estudiantes de cuarto de Secundaria y segundo de Bachillerato
que lo han cumplimentado.

PALABRAS CIAVE: : orientacion por internet, cuestionario online, cuestionario en inter-
net, cuestionario en version ldpiz y papel, intereses vocacionales.

ABstrACT: In this work we present the evaluation of the expert counsellors of the «Ques-
tionnaire online for the evaluation of the vocational interests, vocational values and
the academic expectations of the secondary students». This questionnaire is used as
an online instrument to know the vocational behaviour indicators included in the
«Observatory of vocational interests of the secondary students of Madrid Commu-
nity: The Orion Project». This questionnaire online has turned out to be very positi-
vely valued by the expert counsellors who applied this instrument in your Schools
during the year 2005/2006. Also was considered as a relevant activity of vocational
reflection and of clarification of vocational decisions of the secondary students.

KEY WORDSs: internet career assessment, online administration, internet question-
naire, paper-and-pencil questionnaire, vocational interest.
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1. ANTECEDENTES

El desarrollo de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC)
se ha extendido con celeridad a todos los &mbitos y etapas educativas duran-
te los ultimos diez afios. Este desarrollo de las aplicaciones educativas de
las TIC es aplicable también, en lo que se refiere al campo del asesoramiento
vocacional (Colinas y del Campo, 1998; Rivas y Tormo, 2003). El uso de
Internet como recurso en los procesos de orientacion estd en permanente
progresion desde practicamente el nacimiento de la red (Gore y Leuwerke,
2000) y son muchos los sistemas computerizados de asesoramiento voca-
cional que se han implementado hasta la fecha, sobre todo en el contexto
anglosajon (CIS, SIGI Plus, DISCOVER, CHOICES Planner, CDMT y MBCD)
presentando tanto importantes beneficios, como importantes problemas
(Sampson y Lumsden, 2000; Barak y Cohen, 2002; Gati, Kleiman, Saka y
Zakai, 2003; Donuae, 2006), en especial los que hacen referencia a la dimen-
sion ética de la informacién que los usuarios reciben de los programas,
muchas veces «anénimos», de asesoramiento vocacional que se ofrecen sin
ningtn control de calidad en Internet (NCDA, 1997; Sampson y Lumsden,
2000; Barak y Cohen, 2002).

Por otra parte, encontramos que conforme el acceso a Internet se ha ido
generalizando en los Centros educativos, es cada vez mas frecuente la tras-
lacién de cuestionarios del campo del asesoramiento vocacional validados
para una version en «lapiz y papel», a versiones on-line accesibles desde la
Web (Gati y Saka, 2001; Lumsden, Sampson y Reardon, 2004), este proceso
de traslacién necesita, por un lado, que se verifique nuevamente la fiabilidad
y validez de los instrumentos en su versién on-line (Kleiman y Gati, 2004), y
por otro que se investiguen sus efectos reales en los procesos de orientacién
de los usuarios de los mismos. En esta linea, presentamos en este trabajo la
evaluacién que los orientadores han realizado de la aplicacién del «Cuestio-
nario on-line para la evaluacién de las preferencias, valores vocacionales y
expectativas de continuidad de estudios, de los alumnos de secundaria y
bachillerato».

Este trabajo se enmarca en el denominado «Observatorio de los intereses
profesionales de los estudiantes de secundaria de la Comunidad de Madrid: Pro-
yecto Orién». El «Proyecto Orién» ? pretende realizar un estudio de prospec-
tiva de los intereses profesionales de los estudiantes de secundaria de la Comu-

2 Este proyecto ha sido promovido y financiado por las siguientes entidades: Con-

sejerfa de Educacién de la Comunidad de Madrid, Obra Social de Caja Madrid y Uni-
versidad Pontificia Comillas.
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nidad de Madrid, asi como de los factores mediacionales que los determinan,
para como finalidad dltima dotar a la red de orientadores de este &mbito geo-
grafico de un observatorio que recoja las tendencias de las preferencias y
valores vocacionales de los estudiantes de secundaria y sus expectativas de
continuidad de estudios, para poner estos datos en relacién con la oferta edu-
cativa y de empleo. Asimismo, es objeto de este Proyecto proporcionar, a tra-
vés de dicho observatorio, informacién a los estudiantes de todos estos datos
en los procesos de orientacién en los Centros Educativos, de cara a su con-
sideracién en la toma de decisiones vocacionales. Finalmente pretendemos
alcanzar, a través de la informacién facilitada en este observatorio, un mejor
ajuste entre la oferta y la demanda de formacién académica y profesional
que ayude a paliar los actuales desajustes entre las demandas de empleo y
las ofertas formativas y permita de este modo optimizar los recursos dispo-
nibles en el sistema de formacion.

El «Proyecto Orién» comenzoé sus trabajos en el curso 2002-2003, publi-
cando sus primeros resultados sobre las preferencias hacia los Ciclos For-
mativos de FP de los estudiantes de cuarto de ESO y segundo de Bachillera-
to de la Comunidad de Madrid (Hernandez, Mufioz, Asensio, Caro, 2004).
Estos estudios continuaron durante el curso 2003-2004 (Hernandez, Mufioz,
Asensio, Caro, 2005) y 2004-2005 (Hernandez y Mufioz, 2006), publicando
finalmente en el 2006 un trabajo recopilatorio con los resultados de los tres
anos de la investigacién sobre las preferencias de los estudiantes de Bachi-
llerato (Hernandez, 2006). Durante los tres primeros afios de desarrollo del
proyecto, la recogida de datos se ha realizado a través de cuestionarios de
lapiz y papel. Los instrumentos empleados para esta investigacién fueron:
«Cuestionario de Areas de Intereses Bésicos Académico Profesionales: CIBAP»
(Hernéndez, 2001, 2004b); «Cuestionario de Expectativas de Resultados Voca-
cionales: CERVO» (Hernandez, 2001, 2004c); «Escala de estatus socioeco-
nomico familiar: SES-F» del Instituto de Evaluaciéon Educativa (IDEA); «Esca-
la de Estatus Académico Autopercibido: SACAD» (Hernéndez et al., 2004;
Hernéndez; Muiioz San Roque; Giménez; Asensio Fuentes, 2005); «Cuestio-
nario de Cogniciones Vocacionales» (Hernandez, 2001, 2004a, 2005); y «Cues-
tionario de opciones de continuidad de estudios para cuarto de ESO y segun-
do de Bachillerato». La administracién cualificada de los cuestionarios durante
estos anos, se ha efectuado por un equipo de aplicadores especificamente
entrenados para esta investigacion, asistidos por los propios Orientadores de
los Centros colaboradores en este estudio e indicando a los estudiantes expre-
samente que las respuestas no tienen consecuencias sobre las calificaciones
escolares, solicitando asimismo la maxima sinceridad. Conseguimos un 6pti-
mo clima de colaboracién en la realizacion de los cuestionarios al ser pre-
sentados en el marco del propio programa de orientacién del Centro, como
una actividad significativa de reflexién sobre su perfil de intereses vocacio-
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nales y un instrumento de ayuda de cara a su eleccion de continuidad de estu-
dios al afio siguiente. Los cuestionarios fueron editados como un todo inte-
grado en forma de cuadernillo autoaplicable de actividades de reflexién voca-
cional y se les presenté como una tarea semejante a las que acostumbran a
realizar en las sesiones del programa de Tutoria y Orientacién en sus res-
pectivos Centros.

Una vez consolidado durante tres anos el sistema de aplicacién del con-
junto de cuestionarios ya citados que componen la actividad de reflexién
vocacional propuesta desde el «Proyecto Orién» a los alumnos, decidimos en
el curso 2005-2006, trasladar los cuestionarios desde su versién en lapiz y
papel a una nueva version on-line que fuera mas alld de un simple volcado
del texto original a una pégina electrénica y permitiera por contra, ofrecer
alguin tipo de interactividad con el alumno durante el proceso de respuesta,
haciendo posible, al final de su desarrollo, que desde la propia Web se gene-
rasen unos informes con los datos mas relevantes expresados por el alumno
en el cuestionario para, posteriormente, ser tratados en las entrevistas con
su orientador, tutor y padres.

El cuestionario se aloja en una Web creada para dar soporte al proyecto.
La Web incluye una serie de sitios con informaciones vocacionales relevan-
tes para la orientacién de los estudiantes que no son objeto de este trabajo:
http://www.upcomillas.es/orion (Ilustracién 1).

En las paginas siguientes presentaremos una breve descripcién del «Cues-
tionario on-line para la evaluacién de las preferencias, valores vocaciona-
les y expectativas de continuidad de estudios de los alumnos de secunda-
ria y bachillerato» que se emplea como instrumento para la recogida de
datos para estimar los indicadores de la conducta vocacional que compo-
nen el «Observatorio de Orién». A continuacién, exponemos el disefio de
evaluacién establecido para recoger las opiniones de los orientadores que
aplicaron el instrumento en sus Centros durante el curso 2005/2006. Ofre-
cemos seguidamente los anélisis de los datos y discusién de los principa-
les resultados obtenidos para finalizar presentando las conclusiones mas
relevantes de nuestro trabajo.

2. DESCRIPCION DEL CUESTIONARIO EN SU VERSION ON-LINE

Al pulsar el alumno en la opcién «Cuestionarios» de la pagina principal de
la Web de Orién (Tlustracion 1), le aparece la primera pantalla con el texto de
presentacion. La finalidad de esta primera informacién es explicarle al alumno
el objetivo del cuestionario: «ayudarte a reflexionar sobre determinados aspec-
tos de tu conducta vocacional». También se le informa de que al responder a
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328 V. HERNANDEZ, CUESTIONARIO ON-LINE PARA LA EVALUACION

este cuestionario on-line consiente expresamente a que sus respuestas puedan
incorporarse a un fichero informatizado, con los requisitos establecidos en la
Ley Organica 15/99 de Proteccién de Datos.

Una vez leida la pantalla de presentacién del cuestionario y pulsada la opcién
«Comenzar», el alumno accede a una nueva pantalla en la que se le ofrecen un
conjunto de recomendaciones que debe tener presentes para responder correc-
tamente a este cuestionario. A continuacion, tiene que escribir una clave para
tener acceso a la version on-line de los «Cuestionarios Orion». En el caso de un
alumno usuario de un Centro de Orién —IES o de un Centro de Orién— FERE,
la clave se la facilitara el Orientador del Centro. También se puede acceder en
el modo de «usuario libre», en este caso cada usuario se autoasigna personal-
mente su clave de acceso que debera recordar si méas adelante quiere acceder a
consultar o modificar su cuestionario.

Escrita su clave personal de acceso y pulsada la opcién «enviar», el sistema
le conduce al «paso 1» del cuestionario que consiste en la introduccién de sus

Me as indifarente o tengo
Rechazo No me gusta dudas Me gusts bastante Es de mis preferidas

0] 0 ] 0] 0]

ILUSTRACION 2.— Paso 2:Instrucciones del Cuestrionario de Intereses
Académico Profesional.
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1. ITEM-1. CIENCIAS EXPERIMENTALES:
Interés por aprender, descubrir y demostrar nuevas teorias y técnicas dentro del campo de
las ciencias. Tiene que ver con las tareas de laboratorio, la experimentacion, la
comprobacion de hipdtesis, la interpretacion y comprobacion de los fenémenos de la
Naturaleza.
Estudios universitarios: Matematicas; Biologia; Geologia; Fisica; Quimica.
Ciclos Formativos: Familia Profesional de: Quimica.
Profesiones como: Meteordlogo/a; Consultor/a de Investigacion y Desarrollo (I+D);
Astronomo/a; Estadistico/a; Bidlogo/a; Genetista; Auxiliar Técnico de Laboratorio.

Me es indiferente o
Rechazo No me gusta tengo dudas Me gusta bastante Es de mis preferidas

C C C C C

TLUSTRACION 3.— [tem 1 del Cuestionario de Intereses Academico
Profesionales

datos de identificacion personal. Todos los campos del «paso 1» son obligato-
rios excepto el nombre y apellidos. De este modo siempre podemos garantizar
el anonimato del usuario si este asi lo considera.

Realizada la introduccién de los datos personales y pulsada la opcién «enviar,
el sistema guarda la informacién y le da acceso al primero de los cuestionarios
de Orién: Cuestionario de Intereses Académico Profesionales («paso 2»). Apa-
rece en primer plano la pantalla de instrucciones del cuestionario que puede
verse en la Ilustracién 2.

Leidas las instrucciones y pulsada la opcién «cerrar ventana», el usuario
accede a los diecinueve items del Cuestionario de Intereses Académico Pro-
fesionales. En la Ilustracién 3 mostramos el ftem 1 a modo de ejemplo. El
alumno va leyendo la situacién estimular propuesta en cada uno de los die-
cinueve items y sefialando, en la casilla correspondiente, su grado de prefe-
rencia o interés entre las cinco categorias que se le presentan.

Cuando el usuario finaliza el Cuestionario de Intereses Académico Pro-
fesionales y pulsa en la opcién «enviar», el sistema guarda las respuestas
y le conduce al «Paso 3» de la actividad. En este paso, el sistema presen-
ta un perfil grafico de los intereses académico profesionales del usuario
considerando las opciones que ha expresado en cada una de las diecinue-
ve dreas vocacionales del paso anterior. A la vista de este perfil grafico, se
le pide al usuario que decida de entre las diecinueve areas cual es su AREA
VOCACIONAL DE INTERES PREFERENTE, esto es, aquélla donde se
encuentre la profesion o estudios que mas le gustaria realizar en el futu-
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ro. A continuacién, se le presentan las veinte cuestiones que constituyen
el «Cuestionario de Cogniciones Vocacionales» a partir de la siguiente
situacién estimular: ahora responde a las siguientes cuestiones pensando
siempre en los estudios o profesién que mas te gustaria realizar de tu AREA
VOCACIONAL DE INTERES PREFERENTE, valorando las siguientes afir-
maciones de acuerdo con las opciones de respuesta que se te presentan.

Finalizado el Cuestionario de Cogniciones Vocacionales y pulsada la
opcién «enviar», el sistema guarda las respuestas y conduce al usuario al
«Paso 4» de la actividad. En él presentamos al alumno el «Cuestionario de
Valores Vocacionales». En la Ilustracién 4 mostramos el ftem 1 y el ftem
2 a modo de ejemplo. El alumno va leyendo la situacién estimular pro-
puesta en cada uno de los once items y sefialando en la casilla correspon-
diente su grado de preferencia entre las cinco categorias que se le presen-
tan. Cuando finaliza el «Cuestionario de Valores Vocacionales» y pulsa en
la opcién «enviar», el sistema guarda las respuestas y le conduce al «Paso
5-A» de la actividad: Eleccién del «valor vocacional preferente».

El sistema presenta entonces un perfil grafico de los Valores Vocacio-
nales del usuario, considerando las opciones que ha sefialado en cada uno
de los once valores que se le han presentado en el paso anterior. A la vista
de este perfil grafico, se le pide que decida de entre los once valores pro-
puestos cudl es su VALOR VOCACIONAL PREFERENTE, esto es, aquello
que con mas intensidad anticipa que espera conseguir en la profesién o
estudios que mas le gustaria realizar en el futuro. A continuacién, en el
«Paso 5-B», se le presentan las veinte cuestiones que constituyen el «Cues-
tionario de Indicadores de Rendimiento Académico Personal» a partir de
la siguiente situacién estimular: ahora responde a las siguientes cuestio-
nes sobre tu rendimiento académico, valorando las siguientes afirmacio-
nes de acuerdo con las opciones de respuesta que se te presentan. Una vez
realizado el «Cuestionario de Indicadores de Rendimiento Académico Per-
sonal» el usuario accede al «Paso 6» donde se le presentan las siete cues-
tiones que constituyen el «Cuestionario de indicadores de estatus socio-
familiar (SES)». Por ultimo, el alumno accede al «Paso 7» donde se le
presenta el «Cuestionario de Expectativas de Continuidad de Estudios».
Este dltimo cuestionario recoge un conjunto de indicadores sobre su situa-
ci6én académica actual y sobre sus expectativas de continuidad de estudios
para el curso siguiente. El sistema ofrece dos versiones diferentes de este
cuestionario segun el usuario sea alumno de cuarto de ESO o de segundo
de Bachillerato.
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et etete

ILUSTRACION 4.— Paso 4: Cuestionario de Valores Vocacionales.

Finalizada su «sesién de orientacion on-line», el usuario puede acceder al
«menu de informes» desde el que puede visualizar en pantalla e imprimir en
papel, tanto el Informe del «Perfil de Intereses Académico Profesionales»
(Anexo 1), como el Informe del «Perfil de Valores Vocacionales» (Anexo 2),
para su consideracién en una posible entrevista con su orientador o tutor.
Con su clave personal puede acceder desde cualquier ordenador con cone-
xioén a Internet, en cualquier momento, a las respuestas de su cuestionario
para consultarlas o modificarlas si asi lo considera. También el Orientador
puede consultar, con la clave de acceso del usuario, el contenido del cues-
tionario para conocer las respuestas del alumno dada su importancia para
el proceso de orientacién del mismo. Finalmente recogemos a modo de sin-
tesis en la Ilustracién 5, un diagrama esquematico de las etapas del «Cues-
tionario on-line para la evaluacién de las preferencias, valores vocacionales
y expectativas de continuidad de estudios de los alumnos de secundaria y
bachillerato».
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‘ Presentacion del Observatorio Orién ‘

‘ Instrucciones ‘

‘ Entrada de contrasefia de acceso ‘

‘ Datos de registro del usuario ‘

Paso 2 «Cuestionario de Intereses Basicos
- Académico-Profesionales»

El sistema devuelve el perfil grafico
de los intereses profesionales del usuario

El usuario selecciona su
area vocacional de interés preferente

| «Cuestionario de Creencias Vocacionales» |

Paso 4 | «Cuestionario de Valores Vocacionales» |
P 5 El sistema devuelve el perfil grafico
aso de los valores vocacionales del usuario

El usuario selecciona su
valor vocacional preferente

«Cuestionario de Indicadores de
Rendimiento Académico Personal»

«Cuestionario de Indicadores de
Paso 6 Estatus Socioeconémico Familiar»

«Cuestionario de Expectativas de
Continuidad de Estudios»

Final del Cuestionario
MENU DE INFORMES
Pantalla/Impresion

ILUSTRACION 5.— Diagrama esquemdtico de las etapas del «Cuestionario on-line
para la evaluacion de las preferencias, valores vocacionales y expectativas de
continuidad de estudios de los alumnos de secundaria y bachillerato».
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3. DISENO DE LA EVALUACION

La valoracién del «Cuestionario on-line de evaluacion de las preferencias,
valores vocacionales y expectativas de continuidad de estudios de los alum-
nos de secundaria y bachillerato» que nos planteamos realizar en este tra-
bajo, busca ayudarnos a la toma de decisiones para la mejora del mismo,
basiandonos en las opiniones expertas de los orientadores que participaron
en la aplicacién en sus Centros durante el curso 2005-2006. Los criterios de
evaluacién propuestos, fueron los siguientes:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

Valoracion del cambio de formato desde un cuestionario de lapiz y
papel a la version on-line.

Utilidad del cuestionario on-line para recoger informacién relevante
sobre el proceso de toma de decisiones vocacionales de los alumnos.
Organizacion de la aplicacion de la versién on-line del cuestionario Orién.
Dificultades en la aplicacion del cuestionario.

Implicacién de los orientadores.

Valoracion de la gestion y del apoyo prestado por los responsables
del proyecto.

Por lo que respecta al disefio metodolégico elegido, por un lado se emple6
un disefio descriptivo, tipo «survey o encuesta» y por otro, un disefio corre-
lacional. Sus caracteristicas fueron las siguientes:

1.

Procedimiento para la recogida de datos: Se opt6 por el empleo de un
instrumento que aglutinaba una escala de opinién, donde se veian
representados por diversos items todos los criterios de evaluacién
anteriormente expuestos.

Hipdtesis: H;: F(x) = F (x) para todo x. No existen diferencias estadis-
ticamente significativas en la distribucién de las puntuaciones de los
expertos entre las distintas categorias de respuesta. La concentracién
de opiniones de los expertos en una opcién de respuesta se debe al
azar. Nivel de confianza seleccionado: o. = 0,05

Muestra: En el caso de la escala de opinién, la enviamos a los 37 orien-
tadores que habian aplicado el «Cuestionario de orientacién on-line»
en el marco del programa de orientacion de sus Centros y obtuvimos
una muestra respondiente de 24 orientadores que suponen el 64,86%
sobre el total de la muestra invitada.

Procedimiento para el andlisis de los datos: Para la escala de opinién se
efectud un anélisis de los porcentajes obtenidos por las categorias de res-
puesta (TD: Totalmente en Desacuerdo, D: en Desacuerdo, TM: Térmi-
no Medio, A: de Acuerdo, TA: Totalmente de Acuerdo) en cada variable
o criterio de evaluacién establecido. Asimismo, se desarrollé un analisis
comparativo de los items correspondientes a cada uno de los criterios
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de evaluacién anteriormente comentados. Se aplico la prueba no para-
métrica Chi-cuadrado para estudiar el grado de acuerdo entre expertos.

4. RESULTADOS DE LA EVALUACION

Presentamos a continuacion, los resultados obtenidos a partir de las mani-
festaciones expresadas por los orientadores en sus evaluaciones, del desa-
rrollo de la aplicacién del cuestionario de orientacién on-line de Orién. Hemos
clasificado los items del cuestionario de evaluacién atendiendo a las seis
dimensiones que habiamos establecido como criterios de evaluacién:

a) Valoracién del cambio de formato desde un cuestionario de lapiz y
papel a la versién on-line.

b) Utilidad del cuestionario on-line para recoger informacion relevante
sobre el proceso de toma de decisiones vocacionales de los alumnos.

¢) Organizacion de la aplicacién de la versién on-line del cuestionario Orién.

d) Dificultades en la aplicacién del cuestionario.

e) Implicacion e interés del orientador por el Proyecto.

f)  Valoracion de la gestion y del apoyo prestado por los responsables
del Proyecto.

El analisis de las respuestas de los 24 orientadores a la «Escala de opi-
nién» sobre el «cuestionario on-line de Orién», nos permitira llegar a con-
clusiones interesantes sobre cada una de las seis dimensiones sobre las que
deseamos obtener informacién. Por tanto, los resultados obtenidos sobre el
grado de adecuacion del «cuestionario on-line de Orién», son los siguientes:

4.1. DIMENSION 1: CAMBIO EN EL FORMATO DE APLICACION Y ADECUACION
DEL MOMENTO DE APLICACION.

En cuanto a «El cambio en el formato de aplicacion del anterior “Cuestio-
nario de lapiz y papel” al nuevo “Cuestionario on-line”» (ftem 1), como podemos
comprobar atendiendo a las columnas «de Acuerdo» (A) y «Totalmente de Acuer-
do» (TA) de la Tabla 1, los orientadores opinan en gran medida (el 54,5% de las
opiniones se sittan en A y TA) que el cambio en el formato de aplicacién del
anterior «Cuestionario de lapiz y papel» al nuevo «Cuestionario on-line», les ha
parecido en general «muy satisfactorio» (m = 3,64; s = 1,217). Por otro lado, no
existe unanimidad en la opinién de los orientadores en relacién con la adecua-
cién del momento de aplicacién de los cuestionarios (ftem 2) que se realizé entre
los meses de febrero y marzo, sélo el 37,5% de las opiniones se sitian en A y TA
(m = 3,50; s = ,964).
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TaBLA 1

VALORACIONES DE LOS ORIENTADORES CON RESPECTO
A LAS CUESTIONES DE LA DIMENSION 1 EN RELACION
CON EL CAMBIO DEL FORMATO A UN CUESTIONARIO ON-LINE
Y DEL MOMENTO DE APLICACION.

Dimensi6n 1 D D ™ A TA G.ra(?o Media l?e.sv.
Signif. tipica

1. El cambio en el formato de aplicacion
del anterior «Cuestionario de lapiz y
papel» al nuevo «Cuestionario on-line» | 4,5% | 13,6% | 27,3% | 22,7% | 31,8% ,260 3,64 1,217
me ha parecido en general muy satis-
factorio

2. El momento de aplicacién ha sido el

16,7% 25,0% 37,5% 20,8% 16,7% ,506 3,50 ,964
adecuado.

TD: Totalmente en desacuerdo; D: Desacuerdo; TM: Termino medio; A: De acuerdo;
TA: Totalmente de acuerdo

Tras comprobar los resultados obtenidos mediante la prueba Chi-cuadrado
(ver Tabla 1), podemos afirmar, con un nivel de confianza del 95%, que no exis-
ten diferencias estadisticamente significativas en la distribucién de las respuestas
de los sujetos entre las distintas modalidades de respuesta en todos y cada uno
de los items que componen la dimensién uno. Hemos aceptado pues Ho en los
dos items de la dimensién uno. Esto viene a significar que las repuestas de los
orientadores se han distribuido, en los dos items considerados, indistintamen-
te entre las distintas opciones de respuesta (TD: Totalmente en desacuerdo; D:
Desacuerdo; TM: Término medio; A: de Acuerdo; TA: Totalmente de acuerdo,
segtin el item) y por tanto no hay acuerdo entre los mismos a la hora de valo-
rar los aspectos recogidos en ambas cuestiones.

4.2. DIMENSION 2: UTILIDAD DEL CUESTIONARIO ON-LINE PARA RECOGER
INFORMACION RELEVANTE SOBRE EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES
VOCACIONALES DE LOS ALUMNOS.

Como puede apreciarse en los datos recogidos en la Tabla 2, no existe una
clara unanimidad en la opinién de los orientadores en relacién con las cues-
tiones planteadas en la dimensién 2 excepto quiza en la cuestién 7 («He faci-
litado la informacién obtenida del cuestionario on-line de Orién a los tuto-
res para que puedan utilizarla en el proceso de orientacién»), en la que como
podemos comprobar, atendiendo a las columnas «de Acuerdo» (A) y «Total-
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mente de Acuerdo» (TA) de la Tabla 2, el 86,4% de las opiniones de los orien-
tadores se sittaen Ay TA (m = 3,91; s = ,921). En relacién con el item 3 («Creo
que la aplicacion del cuestionario on-line de Orién se ajusta a las necesida-
des de orientacién académica y profesional de los estudiantes de 4.° ESO»)
hay que senalar que el 50% de las opiniones se sitia en Ay TA (m = 3,68;
s =,894). En lo que se refiere al item 4 («Creo que la aplicacién del cuestio-
nario on-line de Orién se ajusta a las necesidades de orientaciéon académica
y profesional de los estudiantes de 2.° BTO») apreciamos por su parte que el
58,4% de las opiniones se sitia en Ay TA (m = 3,73; s = ,827).

TaBLA 2

VALORACIONES DE LOS ORIENTADORES CON RESPECTO
A LAS CUESTIONES DE LA DIMENSION 2 EN RELACION
CON CON LA UTILIDAD DEL CUESTIONARIO ON-LINE,
PARA RECOGER INFORMACION RELEVANTE SOBRE EL
PROCESO DE TOMA DE DECISIONES VOCACIONALES
DE LOS ALUMNOS.

Dimensién 2 D D ™ A TA G'ra‘%" Media l?e'sv.
Slgmf. tipica

3. Creo que la aplicacién del cuestio-
nario on-line de Ori6n se ajusta a las
necesidades de orientacién académi- 0% 42% | 458% | 292% | 20,8% ,034 3,68 ,894
ca y profesional de los estudiantes de
4.°ESO.

4. Creo que la aplicacion del cuestio-
nario on-line de Ori6n se ajusta a las
necesidades de orientacion académi- 0% 42% | 315% | 41,1% | 16,7% ,029 373 827
ca y profesional de los estudiantes de
2°BTO

5. La aplicaci6n del cuestionario on-
line de Orién me resulta ttil para mi| 4,2% 8,3% 29,2% 29,2% 29,2% ,105 3,59 1,098
trabajo como orientador

6. He utilizado el cuestionario on-line
de Ori6n como herramienta en el pro- 0% 87% | 348% | 348% | 21,7% ,230 3,64 ,902
ceso de orientacién de mis alumnos.

7. He facilitado la informacién obte-
nida del cuestionario on-line de Orién
alos tutores para que puedan utilizarla
en el proceso de orientacion.

4,5% 4,5% 45% | 68,2% 18,2% ,000 391 921

TD: Totalmente en desacuerdo; D: Desacuerdo; TM: Termino medio; A: De acuerdo;
TA: Totalmente de acuerdo
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En cuanto a las opiniones sobre el ftem 5 («La aplicacién del cuestiona-
rio on-line de Orién me resulta util para mi trabajo como orientador») pode-
mos indicar que el 58,4% de las respuestas se sitiia en las opciones A y TA
(m = 3,59; s = 1,098). En lo que respecta al ftem 6 («He utilizado el cuestio-
nario on-line de Orién como herramienta en el proceso de orientacién de mis
alumnos»), un 56,5% de las opiniones se acomodan en las alternativas A y
TA (m = 3,64; s =,902).

Tras comprobar los resultados obtenidos mediante la prueba Chi-cua-
drado (ver Tabla 2) en los cinco items que componen la dimensién dos, pode-
mos afirmar, con un nivel de confianza del 95%, que no existen diferencias
estadisticamente significativas en la distribucién de las respuestas de los suje-
tos, entre las distintas modalidades de respuesta, en relacién con el item 5
(«La aplicacién del cuestionario on-line de Orién me resulta ttil para mi tra-
bajo como orientador») y el ftem 6 («He utilizado el cuestionario on-line de
Orién como herramienta en el proceso de orientacién de mis alumnos»).
Hemos aceptado pues Ho en los el Items 5y 6 de la dimensién dos. Esto viene
a significar que las repuestas de los orientadores se han distribuido en los
dos items considerados indistintamente entre las distintas opciones de res-
puesta (TD: Totalmente en desacuerdo; D: Desacuerdo; TM: Término medio;
A: De acuerdo; TA: Totalmente de acuerdo, segtn el item) y por tanto no hay
acuerdo entre los orientadores a la hora de valorar los aspectos recogidos en
ambas cuestiones.

Asimismo, segin se desprende de los datos que hemos mostrado en la
Tabla 2, podemos afirmar, con un nivel de confianza del 95%, que existen
diferencias estadisticamente significativas en la distribucion de las respues-
tas de los sujetos, entre las distintas modalidades de respuesta en relaciéon
con el item 3 («Creo que la aplicacién del cuestionario on-line de Orién se
ajusta a las necesidades de orientacién académica y profesional de los estu-
diantes de 4.° ESO»), el item 4 («Creo que la aplicacién del cuestionario on-
line de Orioén se ajusta a las necesidades de orientacién académica y profe-
sional de los estudiantes de 2.° BTO») y el item 7 («He facilitado la informacién
obtenida del cuestionario on-line de Orién a los tutores para que puedan uti-
lizarla en el proceso de orientacién»). Hemos rechazado pues H en los el items
3, 4y 7 de la dimension dos. Lo que significa que las repuestas de los orien-
tadores se han distribuido en los tres items considerados preferentemente
s6lo entre algunas de las opciones de respuesta (TD: Totalmente en desa-
cuerdo; D: Desacuerdo; TM: Término medio; A: De acuerdo; TA: Totalmen-
te de acuerdo, segun el item) y por tanto encontramos un nivel de acuerdo
significativo entre los orientadores a la hora de valorar los aspectos recogi-
dos en estas tres cuestiones.
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4.3. DIMENSION 3: ORGANIZACION DE LA «SESION DE ORIENTACION»
PARA LA APLICACION DE LA VERSION ON-LINE DEL CUESTIONARIO ORION.

Los datos recogidos en la Tabla 3 nos muestran que no existe una clara
unanimidad en la opinién de los orientadores en relacién con las cuestiones
planteadas en la dimension tres, en lo que se refiere a la organizacion de la
«sesion de orientacién» para la aplicacion de la versién on-line del cuestio-
nario Orién. En cuanto al item 8 («El grado de informacién y formacion reci-
bido de los responsables del proyecto para llevar a cabo la aplicacién ha sido
muy satisfactorio») hay que sefialar que el 75% de las opiniones se sitiia en
Ay TA (m = 4; s =,993). Respecto al item 9 («Me ha resultado facil organi-
zar la aplicacion en el Centro de la version on-line del cuestionario de Orién»)
apreciamos por su parte que el 41,6% de las opiniones se sitia en D y TD
(m = 2,75; s =,989). Por ultimo, el item 10 («El desarrollo de la aplicacién
en el aula de informatica se ha producido sin inconvenientes técnicos desta-
cables») nos muestra que sélo el 41,7% de las opiniones se sittian en las cate-
gorias de Ay TA (m = 3,13; s = 1,262).

TaBLA 3

VALORACIONES DE LOS ORIENTADORES CON RESPECTO
A LAS CUESTIONES RECOGIDAS EN LA DIMENSION 3,
EN RELACION CON LA ORGANIZACION DE LA «SESION

DE ORIENTACION» PARA LA APLICACION DE LA VERSION

on-line DEL CUESTIONARIO ORION.

Dimensién 3 ™ D ™ A o || D gy ||
Signif. tipica

8. El grado de informacién y forma-
ci6n recibido de los responsables del
proyecto para llevar a cabo la aplica-
ci6n ha sido muy satisfactorio.

0% 83% | 167% | 41,1% | 33,3% ,083 4,00 ,933

9. Me ha resultado fécil organizar la
aplicacion en el Centro de la versién |  8,3% 33,3% 37,5% 16,7% 4,2% ,032 2,75 ,989
on-line .del cuestionario de Ori6n.

10. El desarrollo de la aplicacién en
el aula de informatica se ha produci-
do sin inconvenientes técnicos des-
tacables.

83% | 292% | 208% | 250% | 16,7% ,544 3,13 1,262

TD: Totalmente en desacuerdo; D: Desacuerdo; TM: Termino medio; A: De acuerdo;
TA: Totalmente de acuerdo
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Atendiendo a los grados de significacién obtenidos tras la administracién
de la prueba Chi-cuadrado (ver Tabla 3), podemos afirmar, con un nivel de con-
fianza del 95%, que no existen diferencias estadisticamente significativas entre
las elecciones de modalidades de respuesta, realizadas por los orientadores, en
dos de los items que componen la dimension (items 8 y 10) y si resultan signi-
ficativas en el item 9: «<Me ha resultado facil organizar la aplicacién en el Cen-
tro de la versién on-line del cuestionario de Orién.»

4.4, DIMENSION 4: DIFICULTADES ACAECIDAS EN LA ORGANIZACION DE LA
«SESION DE ORIENTACION» PARA LA APLICACION DE LA VERSION
ON-LINE DEL CUESTIONARIO ORION.

En cuanto a la Dimension 4, como podemos observar en la Tabla 4, los orien-
tadores expresan claramente respecto a las «dificultades acaecidas en la orga-
nizacién de la “sesién de orientacién” para la aplicacién de la versién on-line
del cuestionario Orién», que han sido nada o poco frecuentes las «dificultades,
obstaculos e inconvenientes que me han puesto otros companeros, jefes, etc.»
(76,2%); «dificultades de falta de interés de los alumnos de 4.° ESO» (59,1%) o
de «falta de interés de los alumnos de 2.° BTO» (59,1%) o por «falta de tiempo
de los alumnos de 4. ESO» (70%). Sin embargo la mayor parte de ellos opinan
que se han encontrado bastantes o muchas dificultades en lo que respecta a la
«escasez o falta de recursos informaticos, equipos, aulas...» (47,6%); «falta de
tiempo de los alumnos de 2.° BTO» (45,4%) y sehialan también «dificultades por
falta de tiempo del orientador» (43,4%).
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TaBLA 4

VALORACIONES DE LOS ORIENTADORES CON RESPECTO
A LAS CUESTIONES DE LA DIMENSION 4 EN RELACION
CON LAS DIFICULTADES ACAECIDAS EN LA ORGANIZACION
DE LA «SESION DE ORIENTACION» PARA LA APLICACION
DE LA VERSION ON-LINE DEL CUESTIONARIO ORION

Desv.
Dimensi6n 4 Nada Poco | Regular | Bastante | Mucho G.raéo Media le'sv
Signif. tipica
11. He encontrado escasez o falta
de recursos informaticos (equipos, | 14,3% 95% | 28,6% | 381% 9,5% 144 3,06 1,211

aulas...)

12. Dificultades, obstaculos e incon-
venientes que me han puesto otros | 23,8% 52,4% 14,3% 4,8% 4,8% ,003 2,11 1,079
compafieros, jefes, etc.

13. Dificultades de falta de interés

oo sl e dpeo 91% | 500% | 364% | 45% | 91% | 006 | 233 | 767
;:lggf;ﬁif d‘ieszlgf[ge S| g 10, | 5000 | 182% | 182% | 45% | 008 | 250 | 1,098
:12 f;iﬁﬁie:g:z ff‘ggge UempO Y o500, | 3509 | 200% | 150% | 50% | 287 | 233 | 1188
;Zﬁii‘iﬁsgg E"‘g;ge Hempo o0 | 9739 | 273% | 227% | 227% | 980 | 350 | 1200
17. Dificultades por faltadetiempo | 15 o | 1300, | 3040 | 2179 | 2179% | 656 | 306 | 1349

del orientador.

Considerando los grados de significaciéon obtenidos tras la administra-
cién de la prueba Chi-cuadrado (ver Tabla 4), podemos afirmar, con un nivel
de confianza del 95%, que no existen diferencias estadisticamente significa-
tivas entre las elecciones de modalidades de respuesta, realizadas por los
orientadores, en cuatro de los items que componen la dimensién (items: 11,
15, 16 y 17) y si resultan significativas en los items 12, 13 y 14 en los que la
mayor proporcién de las respuestas se corresponden con las categorias nada

y poco.

4.5. DIMENSION 5: IMPLICACION E INTERES DEL ORIENTADOR POR EL PROYECTO

Por lo que respecta a la «Implicacién e interés del orientador por el Pro-
yecto» (Dimension 5), podemos observar, atendiendo a la Tabla 5, cémo los
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orientadores la consideran en gran medida adecuada, ya que la mayor parte
de ellos se sittian en las categorias bastante o mucho en relacién con las cues-
tiones «Grado de interés hacia el desarrollo del proyecto durante este curso
05/06» (78,3%); «He sabido en todo momento lo que se esperaba de mi como
orientador de mi Centro y como aplicador del cuestionario on-line» (73,9%).
Cabria destacar que un grupo considerable de orientadores se sitda en las
categorias de nada y poco en lo que se refiere a las cuestién «He facilitado
materiales que he ido creando (por ejemplo fichas de instrucciones) a otros
compaiieros orientadores y/o a los responsables del proyecto, para facilitar
la tarea de aplicacion del Cuestionario» (87%) y en lo que respecta a la cues-
tion «He aportado sugerencias a los responsables del proyecto para contri-
buir en la mejora y desarrollo del proyecto de investigacion» (43,5%).

TaBLA 5

VALORACIONES DE LOS ORIENTADORES CON RESPECTO A LAS
CUESTIONES DE LA DIMENSION 5, EN RELACION CON LA
IMPLICACION E INTERES DEL ORIENTADOR POR EL PROYECTO

. " Grado . Desv.
Dimensién 5 Nada Poco | Regular | Bastante | Mucho Signif. Media tipica

18. Mi grado de interés hacia el
desarrollo del proyecto durante 0% 4,3% 17,4% | 60,9% 17,4% ,001 391 733
este curso 05/06 ha sido...

19. He sabido en todo momento lo
que se esperaba de mi como orien-
tador de mi Centro y como aplica-
dor del Cuestionario on-line.

0% 4,3% 21,7% 39,1% 34,8% ,081 4,04 ,878

20. He facilitado materiales que he
ido creando (p.e. fichas de instruc-
ciones) a otros compafieros orien-
tadores y/o a los responsables del
proyecto, para facilitar la tarea de
aplicacion del Cuestionario.

43,5% 43,5% 8,7% 4,3% 0% ,005 1,74 ,810

21. He aportado sugerencias a los
responsables del proyecto para con-
tribuir en la mejora y desarrollo del
proyecto de investigacién.

8,7% 34,8% 39,1% 13,0% 4,3% ,021 2,70 ,974

Los grados de significacién obtenidos tras la administracién de la prueba
Chi-cuadrado (ver Tabla 5) nos permiten afirmar, con un nivel de confianza
del 95%, que existen diferencias estadisticamente significativas en la distribu-
cién de las opiniones de los orientadores entre las opciones de respuesta, en
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tres de los cuatro items que componen la dimensién «Implicacion e interés del
orientador por el Proyecto» (ftems 18, 20 y 21). Rechazamos pues H enlos items
18, 20y 21 de la dimension cuatro. En el ftem 19 las respuestas de los orienta-
dores se concentran principalmente en las categorias bastante y mucho, sin que
exista una diferencia significativa en la distribucién de las opiniones de los
orientadores entre las distintas opciones de respuesta.

4.6. DIMENSION 6: GESTION Y APOYO PRESTADO POR LOS RESPONSABLES
DEL PROYECTO

Con relacion a la «Gestién y apoyo prestado por los responsables del pro-
yecto» (Dimension 6), podemos observar, segiin muestra la Tabla 6, cémo
las opiniones de los orientadores con respecto a los items de esta dimensién
se enmarcan principalmente en las opciones: Bastante Satisfactorio (BS) y
Muy Satisfactorio(MS).

TaBLA 6

VALORACIONES DE LOS ORIENTADORES CON RESPECTO A LAS
CUESTIONES DE LA DIMENSION 6, EN RELACION CON LA GESTION
Y EL APOYO PRESTADO POR LOS RESPONSABLES DEL PROYECTO

Dimension 6 NS PS R Bs | Ms | S0 | ypegin | Do
Signif. tipica

22. Claridad expositiva en los cursos
de formacién sobre como realizar las
tareas de aplicacion del cuestionario
on-line...

0% 0% 50% | 55,0% | 40,0% ,019 4,28 575

23.El contacto por e-mail con los res-

. 0% 0% | 150% | 40,0% | 450% 212 4,28 752
ponsables ha sido...

24. El contacto telefénico con los res-

. 0% 0% 0% 61,9% 38,1% 275 4,39 ,502
ponsables ha sido...

25. Resolucién de los problemas e
incidencias surgidas durante las
sesiones de aplicacion del Cuestio-
nario on-line

0% 10,0% | 20,0% | 45,0% | 250% 158 3,78 ,943

26. Atenci6n personal recibida de los
responsables del Proyecto durante el 0% 0% | 143% | 47,6% | 381% 156 4,28 ,669
Proceso.

27. He sido motivado positivamen-
te por parte de los responsables del
Proyecto para llevarlo a cabo duran-
te este curso 05/06.

0% 50% | 30,0% | 30,0% | 350% 221 4,00 ,840
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Dimensién 6 NS PS R BS Ms | 6290 | yegia | DoS®
Signif. tipica

28. La informacién que he recibido
en relacién al calendario de aplica- |  4,3% 87% | 21,7% | 348% | 30,4% ,088 3,83 1,150
ciones ha sido...

29.Disponibilidad de los responsables
del Proyecto para facilitar y colabo-
rar en las aplicaciones en los Centros | 4,8% 9,5% 143% | 52,4% 19,0% ,005 3,61 1,092
cuando han surgido dificultades o
imprevistos...

30. Grado en que me he sentido teni-
do en cuenta para modificar algunos
aspectos en la metodologfa y tempo-
ralizacién del calendario ha sido...

0% 0% | 25,0% 50,0% | 25,0% ,287 3,94 125

NS: Nada Satisfactorio; PS: Poco Satisfactorio; R: Regular; BS: Bastante Satisfactorio;
MS: Muy Satisfactorio

Las respuestas de los orientadores a los items de la dimensién 6 permi-
ten constatar que la mayoria de ellos opina que han encontrado «Bastante
satisfactorio» o «Muy satisfactorio» «El contacto telefénico con los respon-
sables» (100%); la «Claridad expositiva en los cursos de formacién sobre cémo
realizar las tareas de aplicacién del cuestionario on-line» (95%) asi como «El
contacto por e-mail con los responsables» (85%). También cabria destacar
el alto nivel de aprecio que manifiestan los orientadores en relacién con la
«Resolucién de los problemas e incidencias surgidas durante las sesiones de
aplicacién del Cuestionario on-line» (70%), la «Atencién personal recibida de
los responsables del Proyecto durante el proceso» (85,7%) y la certeza de que
«He sido motivado positivamente por parte de los responsables del Proyec-
to para llevarlo a cabo durante este curso» (65%). Del mismo modo un grupo
considerable de orientadores destacan con satisfaccién «La informacién que
he recibido en relaciéon al calendario de aplicaciones» (65,2%), junto con la
«Disponibilidad de los responsables del Proyecto para facilitar y colaborar
en las aplicaciones en los Centros cuando han surgido dificultades o impre-
vistos» (71,4%) y, finalmente, el «Grado en que me he sentido tenido en cuen-
ta para modificar algunos aspectos en la metodologia y temporalizacién del
calendario» (75%).

Una vez comprobados los resultados obtenidos mediante la prueba Chi-
cuadrado (ver Tabla 6), podemos afirmar, con un nivel de confianza del 95%,
que no existen diferencias estadisticamente significativas entre las opiniones
de los orientadores, o lo que es lo mismo, en la distribucién de las mismas
entre las opciones de respuesta, en todos y cada uno de los items que com-
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ponen la dimensién 6, excepto en lo concerniente a la «Claridad expositiva
en los cursos de formacién sobre cémo realizar las tareas de aplicacion del
cuestionario on-line» (Item 22) y a la «Disponibilidad de los responsables del
Proyecto para facilitar y colaborar en las aplicaciones en los Centros cuan-
do han surgido dificultades o imprevistos» (ftem 29). Debemos pues, inter-
pretar que existe una concentracién estadisticamente significativa (a=0,05)
y por tanto no atribuible al azar, de las manifestaciones de los orientadores
principalmente en las opciones de respuesta BS (Bastante satisfactorio) y MS
(Muy satisfactorio) en estos dos items. Podemos concluir, atendiendo a la
significacion estadistica, H, se acepta en todos los items de la dimension 6
excepto en losltems 22 y 29 en los que se rechaza.

5. CONCLUSIONES

Hemos descrito en este trabajo el «Cuestionario de orientacion on-line»
que empleamos para la recogida de datos del «Observatorio de preferencias
académicas y profesionales de los estudiantes de cuarto de secundaria y segun-
do de bachillerato de la Comunidad de Madrid (Proyecto Orién)». El cues-
tionario consta de siete pasos que permiten al alumno realizar una «sesién
de orientacién on-line», dirigida por el orientador de su Centro, que le faci-
lita reflexionar sobre algunas de las dimensiones clave que pueden incidir en
la toma de decisiones vocacionales, éstos son: a) Entrada de datos de identi-
ficacién del usuario; b) Perfil de intereses expresados; ¢) Creencias vocacio-
nales; d) Perfil de valores vocacionales; e) Reflexion sobre rendimiento aca-
démico; f) Contexto sociofamiliar; y g) Expectativas de continuidad de estudios.
Una vez cumplimentados los cuestionarios, el sistema devuelve al alumno
usuario un informe personalizado para su consideracién en una posible entre-
vista con su orientador o tutor. Durante el curso 2005-2006 respondieron a
este cuestionario en el marco del programa de orientacién de su Centro, un
total de 1.157 estudiantes de 2.° de Bachillerato y 2.433 de 4.° de ESO, per-
tenecientes a 37 IES de la Comunidad de Madrid.

Atendiendo al anélisis individualizado de cada una de las seis dimensio-
nes contempladas en el disefio de evaluacién, podemos destacar los siguien-
tes resultados: en cuanto al cambio en el formato de aplicacién y la adecua-
cién del momento de aplicacidn, cabe sefialar que casi la mitad de los
orientadores-expertos que participaron en la evaluacién, manifiestan que el
cambio les ha parecido «muy satisfactorio», aunque no presentan una clara
unanimidad entre todos ellos y encontramos un pequefio porcentaje del 18,1%
que expresa que no se muestra satisfecho con el cambio. Este dato, en apa-
riencia poco favorable, nos pone de manifiesto, tal como era de esperar, que
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en todo proceso de innovacion aparecen en mayor o menor medida «resis-
tencias al cambio». Hemos comprobado que la aplicacién colectiva en las
aulas informaéticas de los Centros del «cuestionario on-line» es todavia una
practica novedosa, y presenta no pocas dificultades e incomodidades a los
orientadores como hemos mostrado en los anélisis de datos ofrecidos con
anterioridad. Somos de la opinién de que habra que esperar todavia uno o
dos afios mas para que, con la experiencia acumulada en la aplicacién de este
tipo de cuestionarios y con la previsible mejora de equipos informaticos y del
acceso a Internet en los Centros, los orientadores acaben mostrando una pre-
ferencia indiscutible por la versién on-line del cuestionario, frente a la ante-
rior de lapiz y papel. Los resultados obtenidos en este primer afio de aplica-
cién, nos animan a perseverar en la linea emprendida aunque mejorando las
deficiencias detectadas, persuadidos de que mediante esta estrategia podre-
mos llegar a un mayor namero de alumnos y ofrecer un instrumento de refle-
xi6én vocacional mucho mas enriquecedor para el proceso de toma de deci-
siones vocacionales de los estudiantes usuarios, asi como facilitar una valiosa
informacién a sus orientadores para que les acompafien de una manera sig-
nificativa durante este proceso tan relevante en sus vidas.

Por otro lado, tampoco parece existir unanimidad entre los orientadores
que han aplicado el cuestionario acerca de que el momento de aplicacién de
los mismos, durante los meses de febrero y marzo, sea el mas adecuado. En
primer lugar, es necesario senalar que la eleccion del periodo de aplicacion
nos viene condicionado por factores externos al disefio de la investigacién.
Asi, en cuarto de secundaria, las solicitudes de reserva de plaza en los Cen-
tros han de hacerse durante el mes de marzo y para esas fechas los alumnos
tienen que haber clarificado sus expectativas para poder solicitar una plaza
en los futuros estudios de su interés. Por otro lado, en segundo de bachille-
rato, la presiéon académica de la prueba de acceso a la universidad hace prac-
ticamente imposible que los orientadores puedan conseguir que se les con-
cedan tiempos en la jornada lectiva después de Semana Santa para realizar
esta tarea. Por todo ello, para el préximo curso hemos decidido ampliar el
plazo de aplicacién del cuestionario hasta finales del mes de abril para aque-
llos Centros que lo precisen, quedando abierta la herramienta para la con-
sulta o revisién de los datos de respuesta a través de la Web hasta el mes de
septiembre, para de este modo recoger las posibles modificaciones de los mas
indecisos y atender también a los alumnos que les queden materias pendientes
para septiembre.

En relacion con la dimension de la «utilidad del cuestionario on-line para
recoger informacién relevante sobre el proceso de toma de decisiones voca-
cionales de los alumnos», aunque mas de la mitad de los orientadores-exper-
tos que participaron en la evaluacién se manifiestan «de acuerdo» o «total-
mente de acuerdo» con dicha utilidad, encontramos que no existe una clara
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unanimidad en su opinién en relacién con las cuestiones planteadas en esta
dimensién. Sin embargo, de los datos analizados en el conjunto, parece des-
prenderse que los orientadores consideran que la aplicacién del cuestiona-
rio on-line de Orién se ajusta a las necesidades de orientacién académica y
profesional de los estudiantes, tanto de 4. ESO como de 2.° de Bachillerato,
y es utilizado por ellos, més alla de su funcién principal como instrumento
de recogida de datos del «Observatorio Orién», como una herramienta para
facilitar el proceso de orientacién de sus alumnos. Finalmente, podemos sefia-
lar como indicador de su relevancia en los Centros, que un 86,4% de los orien-
tadores-expertos nos indican que «han facilitado la informacién obtenida del
cuestionario on-line de Orién a los tutores para que puedan utilizarla en el
proceso de orientacién» de sus alumnos.

Con referencia a la «organizacion de la “sesiéon de orientacién” para la
aplicacion de la version on-line del cuestionario Orién» en las aulas infor-
maticas de los Centros, encontramos que los orientadores-expertos mani-
fiestan sentirse muy satisfechos con el grado de informacién y formacién
recibido de los responsables del proyecto, para llevar a cabo la aplicacién
pero, sin embargo, a muchos de ellos no les ha resultado facil organizar la
aplicacién en el Centro de la version on-line. Asimismo, en el desarrollo de
la aplicacién en el aula de informética, se han producido inconvenientes téc-
nicos de diverso tipo que han dificultado el proceso previsto para la sesién
de orientacién. Aun considerando estas primeras dificultades técnicas y orga-
nizativas, somos de la opinién, segiin nuestra experiencia de implantacién
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién en los Centros edu-
cativos, que partiendo de la practica acumulada en la aplicacién del cues-
tionario por parte de los orientadores, junto con la previsible mejora de equi-
pos informaticos y del incremento de la disponibilidad de aulas con acceso
a Internet en los Centros, se iran reduciendo los inconvenientes técnicos que
afectan a la organizacién de la aplicacion del cuestionario on-line de Orién.

Considerando las dificultades acaecidas en la organizacién de la «sesién
de orientacién» para la aplicacion de la versién on-line del cuestionario, apre-
ciamos que éste ha sido percibido como una actividad de interés, tanto para
los alumnos de 4.° de ESO como de 2.° de Bachillerato, y generalmente apo-
yada por los compafieros y miembros del equipo directivo del Centro. Las
mayores dificultades se han originado tanto por la escasez o falta de recur-
sos informaéticos (equipos, aulas...) como por la falta de tiempo del orienta-
dor, dada la carga de ocupaciones que tiene que atender como profesional.
Asimismo, se sefiala como otra dificultad a considerar la falta de tiempo de
los alumnos de 2.° de Bachillerato, por la oposicién de parte del profesora-
do de estos cursos para poner a disposicién del orientador sus sesiones de
clase para realizar actividades orientadoras. No obstante, para paliar estas
dificultades de organizacion, en la nueva edicién del cuestionario 2006-2007,

Vol. 65 (2007), num. 126 MISCELANEA COMILLAS pp. 323-351



V. HERNANDEZ, CUESTIONARIO ON-LINE PARA LA EVALUACION 347

vamos a proponer a los orientadores, sobre todo pensando en la progresiva
disponibilidad de Internet en muchos hogares, que puedan planificar la cum-
plimentacién de los cuestionarios de forma individual por parte de los alum-
nos usuarios de 2.° de Bachillerato, desde los ordenadores personales de su
domicilio familiar o en tiempos extraescolares desde las salas de informati-
ca del Centro.

En lo que se refiere a la «implicacién e interés del orientador por el Pro-
yecto» podemos considerarlos como uno de los mayores logros alcanzados
en nuestro trabajo. Asi, encontramos que un 78,3% de los orientadores-exper-
tos que han participado en Orién, opinan que su «grado de interés hacia el
desarrollo del Proyecto durante el curso 2005/2006» ha sido «alto» o «muy
alto». Asimismo, el 73,9% de lo orientadores manifiestan que: «he sabido en
todo momento lo que se esperaba de mi como orientador de mi Centro y
como aplicador del cuestionario on-line». Quizé el punto mas débil lo situa-
riamos en la poca proactividad de los orientadores-expertos que han parti-
cipado en el Proyecto, a la hora de «facilitar materiales de propia creacién
(por ejemplo, fichas de instrucciones) a otros companeros orientadores y/o
alos responsables del proyecto, para facilitar la tarea de aplicacién del Cues-
tionario» y en lo que respecta a la «aportacion de sugerencias a los respon-
sables del proyecto para contribuir en la mejora y desarrollo del proyecto de
investigacion».

Finalmente, podemos indicar que la percepcion que manifiestan los orien-
tadores-expertos participantes, en relacién con la «Gestién y apoyo prestado
por los responsables del proyecto» es «bastante» o «muy satisfactoria» en rela-
cién con todos los indicadores contemplados en esta dimensién. Destacan
como muy valorados: «El contacto telefénico con los responsables»; la «Cla-
ridad expositiva en los cursos de formacién sobre como realizar las tareas de
aplicacion del cuestionario on-line»; y «El contacto por e-mail con los res-
ponsables». También cabria resaltar el alto nivel de aprecio que manifiestan
los orientadores en relacion con la «Resolucién de los problemas e inciden-
cias surgidas durante las sesiones de aplicacién del Cuestionario on-line»; la
«Atencion personal recibida de los responsables del Proyecto durante el pro-
ceso»; y la certeza de que «He sido motivado positivamente por parte de los
responsables del Proyecto para llevarlo a cabo durante este curso». Del mismo
modo un grupo considerable de orientadores destacan con satisfacciéon: «La
informacién que he recibido en relacién al calendario de aplicaciones» junto
con la «Disponibilidad de los responsables del Proyecto para facilitar y cola-
borar en las aplicaciones en los Centros cuando han surgido dificultades o
imprevistos». Y, finalmente, se muestran satisfechos por el «Grado en que
me he sentido tenido en cuenta para modificar algunos aspectos en la meto-
dologia y temporalizacién del calendario».
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Como sintesis de nuestras conclusiones podemos sefialar que el «Cues-
tionario on-line para la evaluacion de las preferencias, valores vocacionales y
expectativas de continuidad de estudios de los alumnos de secundaria y bachi-
llerato» se ha mostrado como un instrumento técnicamente eficaz y eficien-
te para la recogida de los datos del «Observatorio Orién». Asimismo, ha resul-
tado en su conjunto muy positivamente valorado por los orientadores-expertos
que han participado en su aplicacion, considerandole como una actividad
relevante de reflexion vocacional y de clarificacién para la toma de decisio-
nes vocacionales de los estudiantes de cuarto de Secundaria y segundo de
Bachillerato que lo han cumplimentado.
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ANEXxO 1

INFORME DEL «PERFIL DE INTERESES
ACADEMICO PROFESIONALES»

UNN“S\DAD ’0"”"'0 "
ICAl ICADE E
COM| LLAS A——
- - Comunldad de Madrid

PROYECTO ORION Intereses académico-profesionales

¢ Centro: Invitado (usuario Libre) + Curso: 2° Grupo: A
& Alumno: VICENTE HERNANDEZ FRANCO ¢ Codigo: HOLAVHF

Areas Vocacionales

Rechazo Mo me gusta Indiferente Me gusta Preferida

. CIENCIAS EXPERIMENTALES:

. INGENIERIAS:

. TECNICA APLICADA:

SANIDAD:

ECONOMIA Y NEGOCIOS:

. ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS:
DERECHO Y ASESORAMIENTO:

. PROTECCION Y SEGURIDAD:

. HUMANISTICO

. COMUNICACION:

. ENSENANZA Y ORIENTACION:
. ATENCION PERSONAL:

. IDIOMAS:

. CINE Y TEATRO:

. MUSICA:

. ARTES PLASTICAS:

. ESTETICA:

. ACTIVIDAD AGROPECUARIA:

» 19. DEPORTE:

Area vocacional de interés preferente: ENSENANZA Y ORIENTACION

v v -
HoR e
N = O

v v v =
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El interés por realizar los estudios/profesiéon que mds me gustan de esta drea vocacional
me viene : Desde el principio de este curso.

» Valor vocacional preferente: TENER LA CONVICCION DE REALIZAR ALGO UTIL E IMPORTANTE
+ El curso que viene preferentemente me gustaria: Universidad
» Opcién de continuidad de estudios universitarios: Psicologia

» Opcién de continuidad de estudios en C. F. G. S.: Animacion Sociocultural

Comenta los datos de este informe con el orientador de tu Centro o con tu tutor antes de
confirmar tus elecci profesionales y académicas de continuidad de estudios
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ANEXO 2
INFORME DEL «PERFIL DE VALORES VOCACIONALES»

UNIVERSIDAD PONTIFICy,

1CAL ICADE
COMI I- I.AS H CONSEJERIA DE EDUCACION
S Comunidad de Madrid

PROYECTO ORION Perfil de valores vocacionales

Centro: Invitado (usuario Libre) ¢ Curso: 2° & Grupo: A
Alumno: VICENTE HERNANDEZ FRANCO ¢ Codigo: HOLAVHF

VALORES VOCACIONALES Rechazo Mo me gusta Indlferente Me gusta  Preferida

» PRESTIGIO Y RECONOCIMIENTO

SOCIAL <
» BIENESTAR ECONOMICO 3
» AYUDAR A LAS PERSONAS 4
» DESARROLLAR MI CREATIVIDAD 4
». SEGURIDAD Y ESTABILIDAD ENEL

EMPLEO

» TENER LA CONVICCION DE REALIZAR
ALGO UTIL E IMPORTANTE

+» DINAMISMO Y ACTIVIDAD VARIADA

EN SU DESEMPENO &
» TRABAJAR EN CONTACTO DIRECTO
CON PERSONAS

+» SER EL RESPONSABLE DE OTROS Y 3

DIRIGIR SU TRABAJO

+» DESARROLLAR UNA ACTIVIDAD
PROFESIONAL EXCITANTE

» TENER UN HORARIO COMODO S

» Valor vocacional preferente:
TENER LA CONVICCION DE REALIZAR ALGO UTIL E IMPORTANTE

BAJO MEDN-BAJO MEDIO-ALTO ALTO
+ Nivel Académico Personal: Medio Alto
+ Nivel de Informacién Vocacional: Medio A0
+ Nivel de Autoconfianza Vocacional: Medio Alto

Comenta los datos de este informe con el orientador de tu Centro o con tu tutor antes de
confirmar tus elecciones profesionales y académicas de continuidad de estudios.

[Aprobado para su publicacion en abril de 2007]
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