LOS MICROCREDITOS EN ESPANA:
UNA EXPERIENCIA INNOVADORA
DE LUCHA CONTRA LA POBREZA

MIGUEL JUAREZ GALLEGO !

Quiero empezar esta presentacion expresando mi agradecimiento al De-
partamento de Gestién Financiera de la Universidad Pontificia Comillas de
Madrid por haberme invitado a formar parte del tribunal de defensa de la
tesis doctoral de la profesora Silvia Rico Garrido. Mi agradecimiento también
a las directoras de la tesis, las profesoras Margarita Prat y Maricruz Lacalle,
y a mis comparfieros de tribunal los profesores doctores: Antonio Vazquez
Barquero y Javier Alfonso Gil, ambos de la Universidad Auténoma de Madrid,
José Manuel Rodriguez Carrasco, de la Universidad Nacional de Educacién
a Distancia, y a Javier Marquez Vigil, de la Universidad Pontificia Comillas
de Madrid.

Tengo que confesar que, cuando se me hizo la invitacién para formar parte
de este tribunal, tenia dudas si debia aceptarla. Como sociélogo que soy, y
no economista, no estaba seguro de ser la persona adecuada para una tesis
que se presentaba en el Departamento de Gestién Financiera de la Universi-
dad Pontificia Comillas. Mis dudas desaparecieron cuando pude conocer el
tema de la tesis, a su autora, y a las directoras de la misma, ya que, durante
los ultimos afios he estado cerca de la temética tratada en las Jornadas Con-
ferencias del Foro Nantik Lum de Microfinanzas, organizadas conjuntamente
por las Universidades Auténoma y Comillas. Asi que, despejadas las dudas,
acepté encantado poder estar en la presentacién y defensa de la tesis titulada:
Los programas de microcrédito de las Cajas de Ahorros en Esparia: Una eva-
luacion del impacto en la reduccion de la exclusion social vy financiera, de la
profesora Silvia Rico Garrido.

Respecto a la tesis, ya de entrada, quiero decir que se trata de un excelente
trabajo de investigacién tedrico y practico por estas cuatro razones funda-
mentales que comento a continuacién:

«La primera razén por la que considero que la tesis es excelente es
porque se ha elegido una temética, objeto de investigacién, original,
relevante e innovadora, hoy poco estudiado, y de gran potencial de
investigacién a corto, medio y largo plazo en Esparia».

1 Profesor Propio Ordinario de Sociologia y de Politica Social. Director del Depar-
tamento de Sociologia y Trabajo Social en la Universidad Pontificia Comillas de
Madrid. E-mail: mjuarez@chs.upcomillas.es
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El tema general de la tesis son «los programas de microcrédito de las
Cajas de Ahorros en Espaiia» y el tema especifico y central es «una evaluacién
del impacto en la reduccion de la exclusion social y financiera», centrado en
el analisis detallado del programa de microcrédito de la Fundacié Un Sol
Mon de la Obra Social Caixa Cataluya.

Estoy de acuerdo con la doctoranda en que «el microcrédito es un pode-
roso instrumento de lucha contra la pobreza», el cual ha demostrado ser muy
util a personas de los seis continentes y que en el estudio se ha comprobado
su eficacia en tres contextos espacio-temporales distintos:

1. Enel contexto mundial, en paises subdesarrollados, con las experiencias
asiaticas del Profesor Muhammad Yunus, fundador del Banco Graneen,
en el periodo 1974-1983, y con las experiencias latinoamericanas Joseph
de Blatchford, fundador de Accion Internacional.

2. En el contexto de los paises desarrollados de la Unién Europea en don-
de, desde hace mas de 15 afos, se han impulsado los programas de mi-
crocrédito para la creacién de autoempleo y asi poder combatir el riesgo
de exclusién social y financiera por una parte, y de dependencia de los
subsidios por otra. Se trata de una importante vocacién social para la
promocion del empleo y de la inclusién social de los mas pobres.

3. En el contexto espanol con la experiencia de los programas de micro-
crédito de las Cajas de Ahorros y antes los Montes de Piedad. En Espa-
fia, segin han dicho el Grupo EDIS, Caritas Espafiola y la Fundacién
FoEgssa, cuyo V Informe General sobre la Situacién Social de Esparia
1082-1992, tuve el gran honor de dirigir, constatamos que ya en los
anos 80 se contabilizaban ocho millones de personas cuyos niveles de
renta y cuyas condiciones de bienestar estaban por debajo de los um-
brales de pobreza. Naturalmente, los pobres espanoles de los afios 80 y
los pobres espaiioles actuales han cambiado de perfil sociolégico, pero
no ha disminuido su nimero. Asi que, en este contexto de pobreza,
marginacién y exclusion, el grado de penetracién de los microcrédi-
tos en Espaiia ha sido eficaz y también ha cambiado. Hoy los pobres
espafioles son los desempleados, los inmigrantes, y los hogares mono-
parentales, entre otros.

Por tanto, estos tres contextos y experiencias internacionales y nacionales
de microcréditos como forma concreta y eficaz de lucha contra la pobreza,
la exclusién y la marginacion social, justifican y dan razén sobrada de la
eleccién, originalidad, y relevancia del tema de su tesis. Primera razén por
la que la considero.

«La segunda razén por la que considero que el trabajo es muy bueno
es porque la tematica y los objetivos de la tesis estan planteados en
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hipétesis precisas y bien definidas y, en consecuencia, se ha disefiado
una metodologia de trabajo apropiada para someterla a pruebas.

Se ha esforzado, y lo ha conseguido, por contextualizar en la primera
parte de la tesis el programa de microcrédito de la FUSM (Fundacié Un Sol
Mon) y de las Cajas de Ahorros y, seguidamente, en la segunda parte del
trabajo, se ha procedido a la evaluacién del impacto del programa de micro-
créditos de dicha Fundacié.

Para hacer esa evaluacion la doctoranda ha elegido el modelo «patrimonio
econémico del hogar» y ha asumido que las Cajas de Ahorros espafiolas son
entidades idéneas para otorgar microcréditos que pueden favorecer la inte-
gracién de los colectivos pobres a través del autoempleo. Estos pobres hoy
pueden ser lo inmigrantes, las mujeres vulnerables, los discapacitados, y los
parados de larga duracion, entre otros. Y es a partir de estas decisiones
cuando se plantean estas tres hipotesis de mejoras de los niveles de vida,
contrastadas objetiva y eficazmente:

1. mejora de la situacion econémica a nivel individual y hogar. Hipé6tesis:
«La participacién en el programa de microcrédito de la FUSM mejora la
situacion econdémica individual y dentro del hogar del emprendedor»;

2. fortalecimiento del negocio y mejora de la estabilidad laboral a nivel mi-
croempresa y comunidad. Hipétesis: «La participacién en el programa
de microcrédito de la FUSM permite un fortalecimiento de los negocios
de los clientes, y por tanto, genera una mayor estabilidad laboral», y

3. mejora la inclusion financiera a nivel individual. Hipétesis: «La parti-
cipacién en el programa de microcrédito de la FUSM permite mayor
acceso por parte de los emprendedores a otros productos financieros
del sistema bancario formal».

Las tres hipétesis han sido contrastadas y verificadas empiricamente con
los datos recogidos en los 84 cuestionarios mas las entrevistas en profundidad
efectuadas, de acuerdo con una metodologia seria y rigurosa.

«La tercera razon por la que considero su trabajo excelente es por-
que la planificacion y la estructura desarrolladas a lo largo de los capi-
tulos de que consta la tesis son precisas y responden a criterios cienti-
ficos y técnicos correctos».

En este sentido, el indice del trabajo es muy claro y en él se refleja la 16gica
y la coherencia del desarrollo de los temas tratados tanto en la primera como
en la segunda parte de su tesis. No voy a entrar en él, por no extenderme
demasiado, pero a €l les remito. Y:

«La cuarta razon por la que considero que su trabajo es muy buena
es porque las consecuencias, valoraciones y conclusiones a las que ha
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llegado (que son el final de los resultados a la luz de las hipétesis, con-
trastadas y demostradas, segin el modelo elegido de “patrimonio eco-
némico del hogar”) son también correctas y suponen una aportacién
importante al estado actual de la investigacién del «<impacto en la
reduccién de la exclusion social y financiera», de los programas de
microcrédito de las Cajas de Ahorro en Espana, y mas concretamente
de la Fundaci6 Un Sol Mén (FUSM) de Caixa Cataluya».

Permitanme decir, ademas, que formalmente la tesis estd impecable. Muy
bien escrita, muy bien presentada, los cuadros y los graficos exquisitamente
presentados, y por si todo esto fuera poco, ademas se nos incluye una serie
de indices y listado de acrénimos. Todo esto es de agradecer porque hace
facil su lectura y porque le da un aspecto claro de trabajo bien hecho.

Asi pues, teniendo en cuenta estas cuatro razones expuestas, concluyo
diciendo que considero esta tesis excelente: 1. por su originalidad y grado de
innovacion; 2. por los méritos cientificos y técnicos; 3. por la planificacién y
estructura; 4. por la metodologia; 5. por los resultados y conclusiones, y 6. por
su bibliografia. Asi que, como es l6gico y razonable, yo personalmente felicito
a la doctoranda y sus directoras por el buen trabajo realizado.
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