PASION POR APRENDER
1.0 UNICO QUE SE POSEE ES LO QUE SE DA

IGNACIO GONZALO MISOL!

RESUMEN: Durante casi 30 afios de colaboracion en Comillas, nuestras tareas de
formacion del profesorado han consolidado una forma de trabajo en equipo,
una apertura para compartir lo mejor que hacemos en clase y, en fin, una bella
amistad. El Proyecto Educativo de Comillas (Los mejores para el mundo: un
aprendizaje compartido) conserva en nuestra Universidad la huella de Pedro
Morales.

PALABRAS CLAVE: formacion continua del profesorado; trabajo en equipo; seminarios
de formacion; proyecto educativo.

Passion for learning
The only thing you own is what you give

ABSTRACT: During almost 30 years of collaboration in Comillas, our teacher training
tasks have consolidated a form of teamwork, an openness to share the best
we do in class and, finally, a beautiful friendship. The Comillas Educational
Project (The best for the world: shared learning) preserves the footprint of Pedro
Morales in our University.

KEY WORDS: in-service teacher training; teamwork, training seminars; educational
project.

INTRODUCCION

«Pasiéon por ensefiar» era el primer titulo que surgié para estas lineas.
Podria haber sido «vocacién por ensenar». Pero cuando nos acercamos al
protagonista de estas paginas, enseguida caemos en la cuenta de que quiza
la vocacién por ensefiar venga de la pasion por aprender, un poderoso motor
que cuando es verdadera pasién no se agota nunca... Y entonces volvemos
de nuevo a la pasién por ensefiar, una vocacién que se manifiesta clara y
desbordante en la interaccién en el aula. La vocacién como fuente de una
profesién, como sucede en aleman donde emplean una misma palabra de
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uso comun: cuando te preguntan en qué trabajas (el what’s your job de los
ingleses) dicen «qué haces ta “von Beruf”», que es la misma palabra, Beru-
fung, para vocacion, qué haces por vocacion. Vocacion y profesién unidas. Y
si esta pasion tuviera nombre propio, seria Peter.

El dia que conoci a Pedro Morales me lo presentaron como Peter, y lucia
el aspecto de un profesor norteamericano que no disimulaba sus 60 afos:
activo, amable, con varios boligrafos en el bolsillo de su camisa blanca de
manga corta y —seria a primeros de junio-, a punto de embarcarse para tres
meses de trabajo en Guatemala durante las vacaciones. Han pasado casi 28
anos desde entonces y mi sorpresa al escribir estas lineas es que, si ahadimos
una computadora portatil bajo el brazo, podria repetirlas: activo, amable y
siempre disponible. Ahora, con 88 afios bien cumplidos, ya pasa mas meses
del afio en Guatemala que en Madrid.

Mi futuro decano en Cantoblanco habia invitado a Peter a esa entrevista,
ultimo paso del proceso de seleccion para decidir mi incorporacién al equipo
de Comillas. Me dedicé una atencién genuina para conocer mis andanzas
y quedamos en vernos en Ciudad de Guatemala, por donde yo también iba
a pasar al mes siguiente. Asi conoci a la vez al Decano que iba a ser mi jefe
y, sin saberlo entonces, a un extraordinario compafiero con el que he com-
partido muchos afios de vida personal y profesional. Hoy, cuando yo mismo
he llegado a la edad que él tenia cuando nos conocimos, escribo estas lineas
para darle las gracias por su amistad.

Vamos a recoger en estas paginas algunas experiencias compartidas en
la Universidad en las que su participaciéon ha sido determinante, asi como
otros intereses comunes sobre la practica educativa en entornos escolares.
Entre las experiencias compartidas, destacan algunos aspectos del itinerario
de formacién continua del profesorado de Comillas que comenzamos hacia
1994 en el Instituto de Ciencias de la Educacién. Mucho se ha avanzado
desde entonces, y es probablemente el Diploma de formacién para el profe-
sorado universitario (DIFOPU) iniciado en 1998 el que mejor representa los
primeros anos de ese recorrido. Un buen ejemplo para ilustrar la aportacién
de Peter es el trabajo con pequefios grupos de profesores de alguna Facultad
o Escuela que, de manera continuada a lo largo del afio, se retinen para com-
partir inquietudes, intercambiar experiencias y mejorar su practica docente.
Un trabajo discreto que, como se vera al final de estas lineas, Peter ha logrado
integrar en el proyecto educativo de Comillas.

Como contrapunto a la experiencia universitaria, quiero destacar nues-
tro contacto con los colegios de Educacién Infantil, Primaria o Secundaria
y con sus equipos docentes, en paises como el Perti o Guatemala, en los
que hemos trabajado por separado. Contextos y paises diferentes, pero con
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caracteristicas comunes y un mismo compromiso educativo con las pobla-
ciones vulnerables.

En cada experiencia se refleja la formar de ser y de trabajar con la que
Peter nos ha contagiado la pasién por aprender.

1. SEMINARIO PERMANENTE DE FORMACION DEL PROFESORADO

Como acabamos de mencionar, las actividades de formacién del profeso-
rado que voy a relatar se iniciaron hace mas de 25 afos, y habra que confiar
en la memoria para describirlas, un digno peaje si refleja la pasiéon que atin
se mantiene. A principios de los afios noventa del siglo pasado, el Instituto
de Ciencias de la Educacién (ICE) de Comillas, compuesto entonces apenas
por un par de personas, organizaba cursos y actividades de formacién liga-
das a las necesidades concretas del profesorado de las diferentes Facultades
o Escuelas: tutoria, evaluacién educativa, didactica de matematicas para
ingenieros informaticos, asertividad en el aula, guia para doctorandos o téc-
nicas para el manejo y cuidado de la voz... Aunque habia algunas sesiones
especificas a solicitud de un equipo concreto —por ejemplo, con ocasién del
nuevo plan de estudios en la Escuela de Informatica, para analizar sus ca-
racteristicas y proponer mejoras metodolégicas—, en general la procedencia
diversa de los participantes permitia intercambiar experiencias y formacion
entre el profesorado de toda la Universidad. Seria en septiembre de 1994
cuando se hicieron por primera vez unas Jornadas de formacién inicial para
la docencia, que reunieron durante dos dias en Cercedilla (Madrid) a casi
un centenar profesores, con el propio rector a la cabeza. Se invitaba a los
profesores y profesoras de reciente incorporacién a la Universidad, con un
doble objetivo: por una parte, acercarlos al caracter propio y a la estructura
de nuestra Universidad y, por otra, ofrecer orientaciones de caracter metodo-
légico y didactico. Participaban también otras personas del equipo con més
afos de pertenencia a las distintas Escuelas y Facultades, lo que permitia a
la vez conocer mejor nuestra Universidad e intercambiar impresiones con
personas mas experimentadas.

Una manera de dar continuidad a esta formacién inicial fue la convocato-
ria de seminarios permanentes de evaluacién en los dos campus (Cantoblan-
co y Alberto Aguilera), con el fin de intercambiar informacién y experiencias.
Siempre el mismo binomio: partir de lo que hacemos y obtener informacién
nueva. Detectar las buenas practicas y conocer herramientas didacticas para
contribuir a resolver los problemas que se presentan. Por poner un ejemplo,
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para mejorar la evaluacién trabajamos en como preparar pruebas objetivas,
cuestionarios y otros instrumentos, asi como en iniciativas para prevenir el
plagio, o recursos para evaluar trabajos colectivos. Un acierto para facilitar
la participacién era aprovechar una «hora de mediodia», en diferentes dias
de la semana, para ese pequefio espacio de reunién e intercambio.

En esas fechas habia una colaboracién frecuente con la Facultad de Cien-
cias Econémicas y Empresariales, por solicitud de su decana, para facilitar el
proceso de implantacién de nuevos planes de estudios (se iba incorporando
un curso por ano), mediante la realizacion de sesiones especificas de forma-
cién de contenido didactico. Las licenciaturas en Investigacién y Técnicas
de Mercado y en Ciencias Actuariales y Financieras eran objeto de especial
interés en ese momento, pero cito estos detalles solamente para rescatar
dos ideas: los cambios en los planes de estudio o la incorporacién de nuevas
titulaciones funcionaban como motores para la formacién y el trabajo en
equipo; y la iniciativa o el liderazgo de una decana, su jefe de estudios o un
jefe de departamento se revelaban como un factor crucial para la formacién
continua. En otras palabras, una buena excusa para ponerse en marcha y
un empuje motivador con mando reconocido que lo inicie (hacerlo sosteni-
ble es otro cantar), dos factores que en nuestra experiencia de estas tltimas
décadas siguen influyendo.

Un poco mas adelante, en 1998, estas actividades del ICE progresan ha-
cia un plan sistematico de formacion (el DIFOPU citado més arriba, como
es conocido en Comillas desde entonces), que respondia a los dos criterios
basicos que cabe reiterar: proporcionar a los profesores la formacién peda-
gbgica precisa para una docencia universitaria de calidad, e introducirles en
el proyecto educativo y en el estilo propios de una institucién de la Compafiia
de Jesus. La Junta de Gobierno se comprometié a fondo con este mensaje al
convertirlo de inmediato en un requisito para la incorporacién como profe-
sor propio de Comillas, lo que contribuy6 a su extensién y modulé sin duda
la percepcion de la importancia de la calidad de la docencia entre el profeso-
rado. Era un programa no especialmente opresivo, pero que si constituia un
esfuerzo evidente —tres o cuatro cursos cortos al afio, de libre eleccién, a lo
largo de dos o tres aflos—, con seguimiento de las personas responsables. Con
mas de 20 afios de recorrido a estas alturas, y ahora con un equipo estable y
consolidado en el ICE, el DIFOPU seria motivo de otro articulo dedicado a
conocer con mas detalle su planteamiento, sus ejes formativos, la orientacién
de las acciones realizadas y, sobre todo, el significativo impacto que ha tenido
en la cultura de formacién continua en Comillas. Sirva como muestra que,
cuando en este ultimo afio 2020 hemos tenido que dar una respuesta inme-
diata y generalizada a «las aulas sin alumnos» por causa de la pandemia, el
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ICE venia con un largo impulso de formacién y el profesorado contaba con
esa cultura que ha permitido poner en marcha, literalmente en muy pocos
dias, decenas de actividades de formacién continua. A lo largo de los meses
transcurridos en primavera y verano, la oferta se ha consolidado y las sesio-
nes a distancia cuentan sus participantes por centenares. Seguir forméndo-
nos es parte de nuestra vida cotidiana, y ha resultado muy ttil para exprimir
las posibilidades de las herramientas tecnolégicas que ahora —cuando buena
parte de la actividad presencial ha sido recuperada- siguen siendo el soporte
imprescindible para la docencia de calidad.

En este marco que acabamos de bosquejar es donde nacen los seminarios
permanentes para la formacién del profesorado: teniamos cursos cortos,
jornadas mas largas, algiin seminario con varias sesiones durante el curso,
la implantacién del DIFOPU y el empuje generalizado para la formacién
(incentivado, como hemos dicho, por el requisito de cursar este Diploma
para poder incorporarse como profesor propio al claustro de Comillas), jun-
to a otras acciones especificas. Eran los ingredientes de nuestra cultura de
formacién continua en Comillas hacia el afio 2000.

Peter nos dice con frecuencia que no hay nada mas barato que preguntar
a los alumnos cuando quieres saber como les va o qué opinién tienen sobre
las clases. El origen de la experiencia de los seminarios con el profesora-
do del ICAI andara por el curso 1996-97, cuando entre otras actividades se
prepard un cuestionario para los alumnos de Segundo curso con el fin de
indagar sobre sus costumbres estudiantiles y su percepcién de la formacion
que recibian. Asignaturas muy exigentes y carreras tradicionalmente procli-
ves al abandono nos llevaron a indagar sobre aspectos como la dificultad de
los estudios (y el nimero de suspensos en el tltimo trimestre), su confianza
respecto al progreso en la carrera, el nimero de horas dedicadas al estudio,
la motivacién para elegir esta carrera, la satisfaccién con la Escuela, el equi-
librio entre materias tedricas y practicas, los trabajos de laboratorio, la forma
de hacer los examenes y cémo los preparaban, en fin, su percepcién como
estudiantes del ICAI era lo que se buscaba conocer. En el equipo directivo y
en algunos profesores habia una preocupacion por la metodologia docente,
por mejorar una forma de ensefiar, incluso en una Escuela muy valorada
en Espana por la elevada calidad de su formacién. Como tantas veces, la
preocupacién por mejorar nuestra capacidad docente para responder a las
necesidades de los alumnos estaba en la base de estas iniciativas.

Peter y yo estuvimos separados unos afios (pero en contacto gracias a la
ayuda del correo electrénico, que comenzaba por entonces), y no fue hasta
mi regreso en el otofio de 2002 del trabajo de cooperacién al desarrollo en el
Pert cuando recuperamos estas actividades con los colegas del ICAIL En esos
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cinco afios, como el resto del profesorado de Comillas, se habian acostum-
brado a participar en los cursos para la docencia y se habia extendido por
toda la Universidad el germen de la formacién continua. De nuevo se repite
el motor inicial: en 2004 nos llama el director del Departamento de Electré-
nica y Automatica (DEA) y nos propone apoyar la formacién para su equipo
docente: ¢ponemos en marcha, una vez al mes, una sesién de formacién a
lo largo de todo el curso? Buena jugada para mejorar la frecuencia, horario
facil entre semana a las 12:30, maximo 90 minutos, asistencia voluntaria...
pero con el mensaje subliminal de que es el jefe quien convoca, algo en lo que
hemos tenido continuidad con los sucesivos directores. Asi que entre unas
cosas y otras llevamos cerca de 20 afios de recorrido. El formato no puede
ser mas sencillo, una reunioén casi de petit comité (8 a 12 personas, en la mesa
redonda del propio despacho del Director o en un aula si era necesario, con
invitados esporadicos de otros departamentos (por cierto, al menos dos di-
rectores de la Escuela y varios futuros vicerrectores entre los participantes).
Un ciclo que cuenta con entre 8 y 10 sesiones por afio, materiales sencillos,
ambiente informal, en fin, conversacién agradable y mucha participacién
para conseguir dos metas: el intercambio de experiencias para saber lo que
hacen los otros, y el anélisis de la buena practica docente, propia o ajena.

Hacemos con diferentes variaciones un calendario muy flexible de temas
que acompanan el desarrollo del afio académico: planificacién del curso y
elaboracién de una buena guia docente, como plantear la primera clase (un
punto clave para una sesioén en la que se despliega el terreno de juego para
el resto del curso), conexién teoria—laboratorio (tan frecuente en estas ca-
rreras técnicas, marcada por aulas especificas y muy tecnolégicas, con la
participacién de varios profesores que han de colaborar), coordinacién entre
profesores de la misma asignatura (que casi siempre hacen un examen co-
mun), encargo de tareas a los alumnos, seguimiento de esos encargos, tra-
bajo individual o en grupo en el laboratorio, retroalimentacién, evaluacién,
actividades de refuerzo para alumnos con problemas, examenes, analisis de
buenas practicas propias y externas (articulos, videos de lecciones magistra-
les o charlas TED en afios mas recientes).

Una iniciativa novedosa, que contribuy6 a consolidar el espiritu de equipo
y a favorecer el intercambio de buenas experiencias, fue la de grabar algunas
sesiones de clase, para luego analizar el trabajo del profesor en ellas. Desde
luego, era absolutamente voluntario, y otro profesor u otro par de profesores
(un lema era molestar poco) se encargaban de la grabacion y a la vez hacian
de observadores silenciosos sentados en la tltima fila. En ocasiones el pro-
fesor ponia sin mas un tripode al fondo del aula y se grababa a si mismo.
Recuerdo al menos una docena de grabaciones de la primavera de 2006, a
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las que luego sacamos buen partido. Se trabajé con cada una de las cintas
(hace quince afios eran cintas de video) para que, aparte de que todas eran
analizadas si la persona interesada asi lo queria, cada cual viera la suya a
solas y anotara sus impresiones, con sugerencias: cuando vayas a ver la cinta
coge un par de folios para tomar notas; pon a cero el contador del video y,
si te refieres a algtin hecho concreto, anota el minuto y segundo. Es tu clase,
asi que después de los primeros minutos a lo mejor te aburre verla entera
otra vez; no apagues; puedes dar al avance rapido (se aprende mucho de los
movimientos en clase a esa velocidad para ver por dénde te mueves en el
aula) y pararte si ves que ocurre algo que quieres oir o ver en detalle. Y asi,
hasta el final; si has usado el avance rapido, escucha y ve, al menos, los tres
ultimos minutos, hay buenas ideas a la hora de cerrar una clase.

Esto servia también si alguien se animaba a ver la grabacién de algin
companero. Les proponiamos que anotaran: A) Algunas cosas que te hayan
gustado, al menos tres; B) Alguna que no te haya gustado, al menos una; y C)
Algo que te haya sorprendido o llamado la atencién. Ni que decir tiene que
la sesion de discusién que hicimos con todo este material en junio, una vez
finalizadas las clases, fue muy instructiva. Nuestro animo no era tanto buscar
errores (aunque algunos se identificaban y se podian corregir) cuanto inter-
cambiar buenas experiencias, encontrar ideas, aprender de la buena practica
docente, hacer énfasis en lo mucho que podemos mejorar si «entramos» en
las clases de otros comparieros. Bueno y barato.

Peter y yo teniamos muy claro que, una vez hecho el empuje inicial por
parte de su equipo directivo mediante lo que, a fin de cuentas, era una ama-
ble invitacién, el motor principal eran ellos mismos: el interés genuino del
propio grupo de profesores que intercambiaban experiencias y ponian sobre
el tablero tanto sus certezas como sus inquietudes. Nos tocaba apenas hacer
el papel de un animador externo y mostrabamos de manera discreta pero
constante que no ibamos alli para ofrecer soluciones para todo (aunque super
nanny fue un mote que surgié mas adelante al hilo de un popular programa
de televisién, a cargo precisamente de una psicologa de Comillas, dedicado
a resolver desaguisados familiares en la educacién infantil). Como dice otro
viejo amigo, «en las dificultades estan las soluciones» y asi nuestra funcién
era la de alguien que aportaba de vez en cuando alguna informacién mien-
tras moderaba la sesién. Mas aun, el control de la tarea se fue trasladando
poco a poco hacia el grupo, y en afios posteriores varios miembros de propio
equipo han organizado las sesiones o proporcionado temas y materiales a lo
largo del afio. La autonomia, aprender a aprender, es otra clave de la forma-
cién continua y el equipo, que suma muchos afios de experiencia, enseguida
vuela solo.
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En esos anos de influencia de las ideas de Bolonia y del Espacio Europeo
de Educacién Superior el equipo de la Escuela hizo una experiencia piloto
con las asignaturas de Ingenieria en Automatica y Electrénica Industrial: con
esa inspiracion metodolégica bolofiesa se redisefiaron las asignaturas y se
identificaron las competencias, las actividades, los resultados de aprendizaje
y los métodos de evaluacién. Fue un trabajo exhaustivo muy interesante en el
que se prepararon unas plantillas muy elaboradas que ayudaban a extender
las buenas practicas y esas innovaciones entre el profesorado.

Las buenas costumbres con frecuencia se consolidan, y un primer giro
se da hacia el afio 2009 cuando se elaboran los nuevos planes de estudio de
ingenieria. Al haberse hecho habituales estos seminarios de colaboracién,
costo poco organizar sesiones de trabajo para coordinar las nuevas asignatu-
ras. Asi, durante el afio anterior a la entrada en accién de cada nuevo curso,
hubo varias sesiones en las que los profesores presentaban a todo el equipo
de ese curso el programa que estaban elaborando para sus asignaturas, lo
que suponia el avance hacia la colaboraciéon entre distintos departamentos.
Eso generaba intercambio de ideas, aprovechamiento de buenas practicas vy,
en fin, la mejora de los programas y de las guias docentes que se elaboraban
para los alumnos. De nuevo, el empuje institucional hizo posible cuatro afios
seguidos de esta tarea en equipo.

Un segundo giro se produce en el curso 2012-2013, cuando el equipo
directivo del ICAI propone a todos los departamentos la relaciéon de unas
sesiones de formacion con el nombre de GRID: grupo de reflexién e innova-
cién docente. También podria ser un grupo de intercambio de experiencias
docentes, porque era un nombre que no solamente se debe a esas iniciales,
sino que juguetea con toda intencién con el significado del término inglés,
grid, como red, también network, para formar redes de relacién e intercam-
bio dentro del equipo docente a partir de la reflexién sobre nuestra propia
practica. Elaboramos una lista de temas a partir de la experiencia anterior,
subimos la frecuencia practicamente a una sesién mensual, lo que nos per-
mitia llevar a cabo unas diez al afio, aumentamos el niimero de participantes
(pasamos de nuestra casi familiar mesa redonda a un aula) para llegar casi a
la veintena, procedentes de todos los departamentos. De nuevo la invitacién
venia del subdirector, y jugamos con la estrategia de convocar a profesorado
con mayor experiencia junto a otros menos experimentados o que habian te-
nido dificultades para llevar adelante sus actividades docentes. Participaban
siempre los jefes de estudio y, de forma similar a nuestras antiguas graba-
ciones en video (pero ahora sin cAmara), pusimos en marcha unos grupos de
observacién mutua (tres profesores que se observaban entre ellos acudiendo
al menos a una sesién de los otros dos).
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La confianza que habiamos desarrollado con el grupo nos permitia a
veces aprovechar la gracia de la provocacion, como el titulo de una sesién
introductoria del propio Peter, Claves para no ser un mal profesor, a la que
seguian otras que de alguna forma acompafaban el recorrido natural del
curso. Volvian a aparecer temas como el comienzo de las clases y la primera
sesién de la asignatura, la motivacién (del alumno y del profesor), la evalua-
cién y la realimentacién para los alumnos, las encuestas y otras técnicas para
la realimentacién del profesor, el aprendizaje profundo (jalgo de psicologia
se colaba aqui...!), el aprendizaje entre iguales (peer-instruction) y otras di-
namicas en clase, las experiencias internacionales de varios miembros del
equipo, el uso de Moodle y otras herramientas TIC (como dar la clase con el
ipad en la mano y proyectado en la pizarra), las flipped classrooms... incluso
alguna sesién hubo de técnicas de interpretacion (propias del teatro) aplica-
das a la docencia. Una jornada final de puesta en comun de los aprendizajes
realizados durante el curso cerraba el afio del GRID, dejaba buen sabor de
boca y, con suavidad natural y amigable, nos comprometia para continuar
en septiembre.

Con un esquema parecido se puso en marcha a la vez la colaboracién en-
tre los tutores de Primero con un ment adaptado, segiin avanzaba el curso,
a las necesidades de esa tarea tan delicada. Més alla de incentivar la realiza-
cion de entrevistas individuales al inicio de curso con todos los alumnos se
trataba, con el empuje que le dio a la tarea la jefa de estudios, de organizar
un sistema continuado de intercambio de impresiones que, a partir de las
reuniones con los delegados y del constante seguimiento de la marcha de
los grupos, buscaba apoyar al méaximo la insercién en la carrera de los nue-
vos alumnos. Acordamos hacer, por ejemplo, una sesién con cada grupo de
alumnos de Primero, a finales de enero, cuando ya tenian los resultados de
sus primeros exdmenes cuatrimestrales (y con frecuencia su primer gran
batacazo...) En una primera parte de la sesién el tutor presentaba los resulta-
dos globales del grupo, tanto en conjunto como para cada asignatura, lo que
daba una imagen de la distribucién de sobresalientes y suspensos: ¢dénde
estamos?, ¢cémo nos ha ido?, ¢qué nos queda por hacer...? A continuacion,
se habia invitado a tres alumnas o alumnos de Segundo o Tercero, con un
perfil interesante: no precisamente los que aprobaron todo a la primera y con
buenas notas, sino quienes tuvieron dificultades y (como nos cuenta Homero
en su Iliada), supieron sobreponerse a ellas. Los que suspendieron cinco en
diciembre y de qué forma cambiaron su manera de estudiar o su vida en la
Escuela para luego remontar el curso en mayo y junio, los que repitieron
curso de manera particularmente provechosa o los que se organizaron bien
para recuperar una asignatura pendiente. Esa experiencia «entre iguales» era
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la mejor manera de ofrecer mensajes que, si vienen dados por los profesores,
entran por un oido y salen por el otro sin dejar mayor huella. De nuevo un
recurso accesible que favorece la autonomia de los estudiantes. En alguna
ocasion, hechas las presentaciones e iniciado el didlogo con esos estudiantes
veteranos, los profesores nos marchamos para que pudieran seguir hablando
con mayor libertad (y preguntando por los gustos y manias de cada cudl...
algo que los antiguos alumnos tienen muy bien identificado).

Una doble caracteristica del GRID que suponia un avance respecto a las
experiencias anteriores era, por una parte, que para la mayoria de las sesio-
nes intentdbamos invitar a un ponente externo, dar acceso a especialistas
en recursos humanos, investigadores sobre habitos juveniles, profesionales
del teatro o de la expresién corporal y, desde luego, docentes innovadores
de otras universidades que siempre estan dispuestos a contar sus experien-
cias y a conocer las nuestras. Por otra, se abrié la convocatoria mensual de
manera explicita para invitar al profesorado de Comillas de otras Escuelas y
Facultades y, aunque al principio timidamente, quienes venian a una sesién
siempre procuraban repetir. El grupo se ampliaba y volviamos a los orige-
nes: docentes de distintas areas intercambiando experiencias para mejorar
el aprendizaje.

En suma, los seminarios del GRID tuvieron un excelente desarrollo du-
rante los cursos siguientes y, por citar un buen ejemplo, en diciembre de 2016
nos adelantamos sin saberlo a los actuales webinars a los que estamos ahora
tan acostumbrados debido a la pandemia. Convocamos una sesién con el
profesor Abelardo Prieto, a la sazén en la University of Sidney pero proce-
dente de la Carlos III, que tenia buenas experiencias para compartir sobre
docencia online y el uso de las flipped classrooms. Con el cambio horario,
nos dimos cita a las 7 de la tarde en la Escuela de Ingenieros delante de la
pantalla, noche cerrada en dias prenavidenos, justo a tiempo para coincidir
con nuestro ponente, recién duchado con el madrugén a las 5 a.m., a quien
exprimimos durante su presentacion y la intensa conversaciéon que siguio...
mientras vefamos amanecer por la ventana que tenia a sus espaldas. Hora
y cuarto de contacto con las antipodas, que hubo que terminar porque se
tenia que ir a su Universidad. Asi era el estilo del GRID, fresco e interacti-
vo, abierto a las novedades y sin remilgos para aprovechar todo lo bueno
que pudiéramos encontrar. Naturalmente, sesiones de este tipo producian
cierta cantidad de anotaciones que, aunque no puedo incluir aqui, desde
luego estan a disposicién de cualquier persona interesada, mi correo figura
al principio del articulo. Estos intercambios con colegas ajenos al grupo son
verdaderamente enriquecedores y nos mantienen en la tensién de la forma-
cién continua y de la mejora de nuestra actividad docente.
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La experiencia daria para muchas mas paginas, pero vamos a terminar
con dos ultimas referencias, una practica y una filoséfica. La primera, méas
practica, tiene que ver precisamente con esa transferencia hacia el profeso-
rado de sus capacidades de formacién continua: acostumbrarse a reflexionar
en equipo sobre la propia practica es la clave y, como los habitos (sean bue-
nos o malos...), una vez se adopta no es facil dejarlo. Como hemos sefialado
mas arriba, los profesores se fueron pasando el testigo en la organizacién
de las reuniones y se encargaban de proponer temas, traer material, contar
experiencias propias sobre cambios, ensayos y mejoras en sus asignaturas o
aportar articulos innovadores de revistas cientificas norteamericanas a las
que alguno esta suscrito. Mas aun, creo que fue clave que los sucesivos res-
ponsables del equipo, a lo largo de una trayectoria de 20 afios, continuaron
con esta practica y le dieron estilo propio. Quiza el ejemplo més visible tuvo
lugar en otofio de 2012, cuando como hemos dicho inici6 su andadura en la
Escuela el GRID, que se ofrecia desde la Direccién para todos los departa-
mentos. Recordemos que era la época en la que la Declaracién de Bolonia
empujaba para favorecer ciertos cambios metodolégicos, y lo que sucedio
(mecanismo del habito adquirido) es que parecia que no era cosa de perder
las buenas costumbres, asi que en el equipo de Electrénica se inicié el Bolo-
DEA, aprovechando las semanas en que no habia GRID... Como nos decia en
su mensaje el director del Departamento de Electrénica, para diferenciarlos
y que no sea «més de lo mismo» con los temas generales, «podemos tomar
como excusa la implantacion de los grados bolonieses» (de ahi el nombre...) e
ir viendo cada dia una asignatura de las que imparte nuestro equipo. Aunque
por supuesto, remataba con acierto, «los grandes temas seguiran saliendo
continuamente». Tenia razén, la excusa es lo de menos, lo importante es
mantener abierta la convocatoria de un tiempo y un espacio para seguir
pensando juntos sobre lo que hacemos.

La segunda referencia, més filoséfica, es precisamente ésa que acabo de
mencionar: los grandes temas seguiran saliendo en las actividades de for-
macién. Porque nos preocupan, porque se relacionan con nuestros puntos
débiles, porque, aunque sean aspectos que no nos gusten, estan arraigados
en nuestra cultura estudiantil, porque no estan resueltos, porque son dificiles
de cambiar y, sin duda, porque muchos de ellos son complejos e intervienen
buen niimero de factores. Temas recurrentes en los que, a modo de muelle
helicoidal, vamos subiendo, o profundizando, para conocerlos cada vez con
mayor complejidad. En esos afios hicimos buen uso del libro de Ken Bain
(2004) Lo que hacen los mejores profesores de universidad, y tenfamos varios
ejemplares en inglés y espafiol en las bibliotecas de la Universidad. Un texto
escrito con buen humor y esperanza educativa, positivo y practico, que nos
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llevaba a pensar sobre nuestra manera de entender la docencia. Dejo aqui
cuatro preguntas para la reflexién (o para abrir el apetito) que tomabamos
a partir de sus propuestas:

— ¢Qué significa aprender mi asignatura?

Cuales son los objetivos de aprendizaje que planteo para mi asignatura.
Qué deberian ser capaces de hacer intelectual, fisica o emocionalmen-
te mis alumnas o mis alumnos como resultado de su aprendizaje.

— ¢Cémo podemos favorecer ese aprendizaje de la mejor forma?

Como puedo ayudarles y animarles de la mejor manera para que de-
sarrollen esas habilidades y los hdbitos mentales y emocionales para
utilizarlas.

— ¢Coémo pueden profesores y estudiantes entender mejor la naturaleza,

la calidad y el progreso de ese aprendizaje?

Qué evidencias tengo de los éxitos de los estudiantes y cémo saben
ellos en qué momento estan respecto al proceso de aprendizaje y con
qué calidad lo estan llevando a cabo.

— ¢Cémo pueden saber los profesores si sus esfuerzos estan ayudando o

perjudicando?

Qué evidencias tengo de que mis métodos contribuyen de forma sig-
nificativa al aprendizaje que se produce. Co6mo puedo evaluar mis
intentos de fomentar este aprendizaje.

Un libro como éste es, si se prefiere ver asi, una buena excusa para pensar
sobre nuestra filosofia docente, sobre esos grandes temas que siempre segui-
ran saliendo en nuestras conversaciones... si dedicamos tiempo a pensar en
equipo sobre lo que hacemos.

La anécdota, para terminar, viene de la mano de la diversidad de nues-
tros profesores, porque debido a mi colaboracién con el ICE tuve ocasién
de ‘encargar’ la lectura de este libro a diferentes profesores y pedirles luego
(evaluacion obliga...) que me enviaran algo suyo a modo de reflexién o su-
gerencias tras la lectura, como diria el maestro Emilio Lled6. Como era de
esperar, cada cual lo hizo desde su punto de vista y con su estructura mental
de procedencia profesional, asi que el ingeniero nos regal6 seis paginas de
citas perfectamente localizadas y con anotaciones de su propia cosecha para
saltar de la teoria al aula. El profesor de derecho penal lo llevé a su terreno
de la responsabilidad criminal y (en 15 diapositivas de Power Point) a la siem-
pre ardua tarea de lograr que sus alumnos aprendan a partir de situaciones
legales (muy) problematicas. Pero nunca olvidaremos (y se las regalo a quien
me lo pida) las dos sucintas pero densas paginas del teélogo que tradujo con
sabiduria (no exenta de capacidad de sintesis) este progreso metodolégi-
co del que habla Bain como, atencién: ‘el transito desde una comprensiéon
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cristolégica-objetiva de la ensefanza universitaria, hacia una comprensién
pneumatolégica-subjetiva’ (que a alguno nos evocé aquella potente propuesta
del padre Diez-Alegria hace casi 50 afios, para progresar desde lo ontolégico-
cultualista hacia lo ético-profético, todo un mensaje? para salir de los tiempos
oscuros). Con otras palabras, si se prefiere asi, un progreso para pasar desde
la transmisién que gira alrededor del profesor, hacia el protagonismo del
alumno en la construccién de su propio aprendizaje significativo. Visto lo
visto, ¢alguien dird que no vale la pena sentar juntos a los profesores para
que hablen sobre lo que hacen cuando van a sus clases?

2. FORMACION DE EQUIPOS EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

El segundo aspecto que quiero recoger en estas paginas sirve de contra-
punto a la actividad universitaria y es también una experiencia compartida,
aunque en este caso lo sea en muy diferentes territorios. Me refiero al trabajo
de formacién con el profesorado de colegios de educacién Infantil, Primaria
o Secundaria en paises como Guatemala o el Perd en los que Peter y yo, res-
pectivamente, hemos trabajado por separado. Como hemos sefialado en la
Introduccién, son contextos diferentes, pero con caracteristicas comunes y
un mismo compromiso por el trabajo educativo con poblaciones vulnerables.

Preocuparse por la formaciéon de los equipos en los centros tiene una
importancia crucial y, ya que citdbamos a Ken Bain unas lineas mas arriba,
aprovechamos para recordar que él nos habla del compromiso de los pro-
fesores para construir y mantener una comunidad de aprendizaje. Y sefiala
que no hay que quedarse solamente con la importantisima reflexién sobre
nuestra experiencia. Para aprender como profesores hay que sumar un se-
gundo factor: los trabajos tedricos sobre el aprendizaje, los resultados de la
investigacién, que completan nuestra reflexiéon y nuestra intuicién. Y para
conocerlos hay que leer. Toca, por tanto, aportar esa informacién al profe-
sorado en ejercicio.

Todavia una idea mas antes de dejar libre a Bain, porque lo hemos apro-
vechado también con profesores de Secundaria y Primaria: en vez de hacer-
nos la pregunta tradicional de «¢qué daré en mis clases?», que nos lleva a
imaginar el conocimiento como algo que los profesores «reparten» o «trans-
fieren» a los estudiantes, podriamos pensar en lo que realmente hacemos
o queremos hacer en clase para ayudar de la mejor manera posible a los

2 Quiza con una raiz comun para ambos en 2 Corintios, 3,6: Una alianza nueva:
no de puras letras, sino de Espiritu; porque la letra mata, el Espiritu da vida.
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estudiantes a razonar, a extraer sus conclusiones, a actuar, a construir sus
propias explicaciones. En dos palabras, la propuesta es: en vez de pensar
«¢qué daré?» mientras camino hacia el aula, serd mejor pensar «¢qué voy
a hacer con ellos en clase?, ¢qué vamos a hacer juntos en nuestra sesién,
para conseguir que aprendan lo que yo quiero que aprendan?» En vez de
rellenar cabezas, construir andamios. ¢(Qué informacién o conceptos clave
puedo aclarar para proporcionar a los estudiantes la base desde donde pue-
dan continuar construyendo su comprensiéon? En vez de dispensar datos, se
trata de generar desequilibrios que exijan una accién (sobre todo mental,
pero muchas veces también manipulativa) por parte de las alumnas y de
los alumnos para restablecer el equilibrio que se ha puesto en cuestién. Esa
tarea de «andamiaje» y la pregunta de «¢cémo construiré esos andamios?»
para estimular el aprendizaje en mis clases son una buena alternativa a la
ensefianza mas tradicional.

Apoyar con buena formacioén continua al profesorado que trabaja en los
centros escolares es una necesidad de primer orden. Nuestra experiencia en
Iberoamérica viene de la mano de la organizacién Fe y Alegria (en Espana,
Entreculturas), que es un movimiento de educacién popular de reconocido
prestigio, presente en mas de 20 paises, incluidos varios de Africa desde hace
algunos afios. Se trata de un movimiento nacido hace 65 afos e impulsado
desde la Compaiiia de Jesus, que trabaja con la infancia y la juventud de los
sectores mas pobres para ofrecerles una educacion gratuita de calidad. Con
diferencias significativas de unos paises a otros, desde finales del siglo pasado
se esta produciendo un cambio en el sentido de su tarea: se ha pasado de
«construir colegios» alli donde el Estado no llegaba, a «<mejorar la calidad
de la formacién» que se desarrolla en ellos. Una suerte de transicién, como
decia un buen amigo, desde «la época del ladrillo», del reto de la construc-
cién de las escuelas en zonas desfavorecidas, hacia «la preocupacién por lo
que hacemos dentro» de ellas. El planteamiento de colaborar para el desa-
rrollo y la convivencia se concentra en zonas rurales mas o menos aisladas,
en barrios periféricos de ciudades grandes, zonas de chabolas o favelas, con
frecuencia lugares inhéspitos, los llamados «pueblos jévenes», donde sélo
organizdandose las familias van consiguiendo el acceso al agua potable, a
la luz eléctrica, a unos minimos servicios higiénicos, a una vivienda digna.
Un lema de la época decia «FyA comienza donde termina el asfalto», y en
esos lugares Fe y Alegria ha sido un signo mas de esperanza en el futuro.
La formacién basica, al principio Primaria y ahora también Secundaria con
caracter generalizado, los talleres de formacién técnica, la capacitacién pro-
fesional, los programas de generacién de empleo, la educacién especial o los
proyectos rurales son la forma concreta de llevar a cabo su misién educativa.
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A pesar de la vocacién y la profesionalidad de muchos de los maestros,
el trabajo educativo no esta suficientemente valorado ni remunerado, da
igual que hablemos del Perti o de otro pais cercano. La triste realidad es
que la mayoria de los profesores de las escuelas puiblicas, y también de Fe y
Alegria, se ve obligada a complementar sus ingresos con otro trabajo. Con
suerte, dedican media jornada a FyA y la otra media a un colegio privado
(donde el sueldo es incluso inferior), pero en muchos casos trabajan como
taxistas, conductores o cobradores de transportes publicos, comerciantes,
administrativos y en otras actividades. Esto supone que el tiempo del que
disponen para su formacion, y para su desempefo profesional, es limitado
y poco aprovechado. Hasta hace pocos afios, en torno a la mitad del profe-
sorado estatal peruano ejercia la docencia sin la titulacién necesaria. A esto
se suma la circunstancia de que la oferta de formacion y actualizacién de
los docentes es muy limitada, y desorbitadamente cara para las maestras y
maestros publicos. La mayor parte de los cursos se realizan en la capital, y
si se trata de docentes de provincias, sumar el fuerte coste de transporte y
estancia para cualquier actividad de formacién hace que sea casi imposible
participar en ellas.

La formacién continua en los centros se abre entonces como la via mas
adecuada para mejorar la calidad del trabajo docente. La media docena de
centros en varios lugares de Guatemala con los que Peter trabaja de manera
continuada no pertenecen a la red de Fe y Alegria, y quiza tienen un alumna-
do cuyas caracteristicas socioeconémicas estan por encima de lo habitual en
esos centros, pero la situacion es semejante y esta conclusion es idéntica: si
ponemos en marcha acciones de formacién continua consolidaremos el es-
piritu de equipo y el trabajo compartido, y estaremos en mejores condiciones
de responder con eficacia a las necesidades de nuestros alumnos.

También aqui el apoyo y la energia del equipo directivo son factores clave
para el éxito de la formaciéon del profesorado, asi que vamos a dar cuatro
pinceladas al respecto. Primera, aunque el perfil de las directoras y los direc-
tores es muy variado, siempre encontramos en ellos unas actitudes educati-
vas basicas: comunicacién, autoestima, autenticidad... Personas abiertas al
dialogo, prudentes, flexibles, justas, con vocacién de servicio, sensibilidad
humana y entusiasmo en la tarea educativa. Necesitan conocer la realidad,
saber identificarse con los problemas, tomar decisiones y tener visiéon de
futuro, tanto en lo que se refiere a la realidad politica como a los avances
educativos: su capacidad para comunicarse con el equipo docente, para man-
tener una adecuada relacién individual y grupal seran cruciales para generar,
promover y motivar un clima de armonia, de didlogo, de participacién e
iniciativa de todos los miembros de la comunidad educativa.
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Segunda pincelada, estas caracteristicas personales se combinan con
otras mas institucionales, que en el caso de Fe y Alegria o de cualquier otra
organizacién educativa persiguen una identificacion institucional de manera
que tanto los miembros del personal como los propios alumnos se sientan
parte y vivan la satisfaccién de pertenecer a ese movimiento. Tener capacidad
de liderazgo, promover la participacion, saber delegar funciones y tomar
decisiones en equipo, ayudara a que todas las personas que dependen de esa
directora o director crezcan personal y profesionalmente. Tercera, muy rela-
cionada con la anterior, todo un ramillete de habilidades administrativas, que
giran en torno a la capacidad de orientar, supervisar y evaluar el desarrollo
de los procesos técnicos de tramite de documentos, abastecimiento, conta-
bilidad, tesoreria, personal, mantenimiento, seguridad y comunicacién. Es
frecuente que un colegio tenga el tamafio de una empresa mediana, incluso
grande, de forma que es imprescindible saber valorar y estimular tanto al
profesorado como al personal administrativo y de servicios, asi como ges-
tionar los recursos materiales (a veces incluso financieros y patrimoniales)
dentro de la autonomia e interdependencia con otros niveles de coordinacién
educativa propios de cada lugar.

Cuarta, y desde el punto de vista pedagégico —que es el que nos gustaria
desarrollar algo més en estas lineas—, un buen equipo directivo se encarga
de orientar, acompanar, supervisar y evaluar las actividades pedagogicas del
centro educativo, para proponer oportunamente los cambios necesarios de
manera que se logren alcanzar los objetivos del proyecto educativo. Apoyar
e incentivar la elaboracién y la puesta en practica de la programacion curri-
cular. Valorar, estimular, asesorar y apoyar la formacién y la actualizacién
de todos los miembros del equipo y, segiin las costumbres de cada lugar,
también evaluar su desempefio. En fin, ser capaces de valorar la calidad de
la accién educativa que se ofrece a los alumnos y a sus familias, y ajustar en
funcioén de todo ello la participacion de todos los miembros de la comunidad
educativa.

Si contamos con este empuje del equipo directivo, lo mejor es tener un
marco general para la formacién continua que nos oriente sobre los diferen-
tes ambitos en los que podemos mejorar. En los tltimos quince anos se ha
considerado dentro de Fe y Alegria que la calidad de la educacién popular
que desarrollan en sus centros se apoya en la interrelacion de cuatro factores
bésicos:

— El contexto social y comunitario en el cual se desarrolla y proyecta
el centro educativo. El contexto limita y orienta la concrecién de las
intenciones del Proyecto Educativo en cada centro. La calidad de un
centro se reconoce cuando responde a la realidad de su contexto, a
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sus intereses y sus necesidades, y desde ahi contribuye a transformar
y mejorar esa realidad.

— Los recursos son elementos que influyen en la calidad proceso edu-
cativo, aunque no la determinen por si mismos. Por tanto, es necesa-
rio conocer el estado de los recursos y reflexionar sobre la forma en
que se organiza y distribuye tanto el talento humano como el uso de
los espacios, equipamientos y materiales disponibles en los centros
educativos.

— Los procesos de aprendizaje y de ensenanza que tienen lugar en el
aula, y en el centro en general, son el factor basico en el que se apoya
la estrategia de mejora de la calidad de la educaciéon. Esto nos lleva
a mejorar la gestién de los centros y los recursos, a reflexionar sobre
la relacién pedagogica entre ensefianza y aprendizaje, a darle la de-
bida importancia a las experiencias de construccién y ejercicio de
la ciudadania dentro de los colegios y, si miramos hacia afuera, a su
proyeccion desde los centros hacia la comunidad con la que trabajan.

— Losresultados nos informan de la calidad de los procesos, porque son
parte del producto que debe generar un centro. Pero ni son el tinico
criterio de calidad, ni pueden entenderse sin los tres factores anterio-
res. Fijar nuestros propios estdndares de resultados nos proporciona
un referente para la autosuperacién. Y examinar nuestra capacidad
para mejorar los resultados de los estudiantes nos da una medida del
acierto de la estrategia que asumimos de mejora de la calidad.

Un apoyo como el que presta Peter en esos colegios de Guatemala, o como

la coordinacién pedagégica que estaba en marcha para los centros de Fe y
Alegria en el Pert, serd tanto mas efectivo si tiene en cuenta estos factores
para poder generar una cultura de la mejora. Para construir con el profe-
sorado, como hemos sefialado mas arriba, una comunidad de aprendizaje.

Desde hace quince afios hemos tenido ocasiéon de profundizar en este

sustento cientifico de la formacién continua, precisamente por la via de la
evaluacién. Las urgencias cotidianas apremian, y no es frecuente que se aso-
cien la investigacion y la docencia diaria en los colegios, pero realmente es
en buena medida lo que se ha hecho en este caso: recoger informacién muy
detallada para poder reflexionar sobre nuestra practica. Entre 2004 y 2008
se llevé a cabo un proceso de autoevaluaciéon que implicé en un proyecto
internacional a centros de 15 paises iberoamericanos (méas de 400 centros
de Fe y Alegria y por encima de los 20.000 alumnos), que luego ha tenido
continuidad con otras acciones que han contado con la coordinacién de la
ONG espanola Entreculturas. De este trabajo tan amplio proceden los cuatro
factores que acabamos de sefialar para valorar la calidad de la educacion,
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elaborados por el Instituto IDEA, de la Fundacién SM en Madrid, que acom-
pano todo el proceso.

No es de extrafar que haya sido precisamente el interés por evaluar la
calidad de nuestro trabajo en los centros el que nos ha llevado a profundizar
en las caracteristicas que, por un lado, constituyen lo esencial de la activi-
dad educativa vy, por otro, nos sefialan tanto los puntos fuertes como, sobre
todo, los aspectos en los que podemos mejorar. Aunque se puede consultar
con detalle (el enlace al informe completo de 2008, titulado Atrevdmonos
siempre a mds, esta en las Referencias) queremos aprovechar apenas unas
lineas para destacar algunos aspectos que nos pueden servir para que la
tarea de acompafiamiento al profesorado en los centros y las actividades
de formacién continua estén fuertemente ligadas a un modelo de calidad
que permita la mejora a lo largo del tiempo. Que haga posible no llevar a
cabo actividades aisladas y poco sistemaéticas, sino recorridos de formacién
continua del profesorado en ejercicio a partir de la reflexién sobre nuestra
actividad educativa cotidiana.

Parece l6gico pensar que los procesos educativos que se llevan a cabo en
un centro, asi como los resultados que se obtienen, dependen del contexto
socioeconémico y de los recursos disponibles. Podemos valorar si estamos
haciendo el mejor uso posible de esos recursos, en funcién sobre todo de las
necesidades de nuestro entorno. La pregunta que nos haremos unos parra-
fos mas abajo es si en condiciones analogas lo estamos haciendo mejor que
otros centros similares al nuestro o si, a partir de la reflexién en equipo sobre
nuestra practica a la luz de los datos obtenidos con buenos instrumentos de
evaluacién, podremos hacerlo mejor en el futuro.

Valorar los recursos es mirar el tamano y la calidad del edificio y las ins-
talaciones del centro, la cantidad y la calidad de los materiales didacticos
disponibles tanto para los alumnos como para la formacién de los profesores,
la ratio en el aula o el personal educativo auxiliar, la estabilidad del profe-
sorado en el centro a lo largo de los afios, y también el absentismo de los
estudiantes. Con esta informacién, obtenida a través de un cuestionario que
completan los directores de los centros, podemos confeccionar una suerte
de indice que sintetice esta fotografia.

Para indagar sobre los procesos que se llevan a cabo en el centro edu-
cativo es imprescindible recoger la informacién de quienes intervienen en
ellos: equipos directivos (para conocer el estilo de liderazgo, la colegialidad
en la toma de decisiones, la capacidad de gestién o el manejo de los recur-
sos disponibles para responder a criterios de eficacia y equidad); docentes y
estudiantes, para desmenuzar en la medida de lo posible las caracteristicas
de los procesos de ensefianza y aprendizaje (un curriculo integrado, mas o
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menos inclusivo, los objetivos establecidos, la evaluacién que se utiliza o sus
opiniones respecto al estilo y la calidad de la ensefianza); las familias y la
comunidad (unas relaciones mas o menos abiertas, que pueden aprovechar
las sinergias y alianzas entre el centro y su entorno y, mirando hacia afuera,
las aportaciones que el centro puede hacer para contribuir al desarrollo de
la comunidad y a la mejora de sus condiciones de vida). En el caso de Fe y
Alegria se incluyen también como componente esencial de la formacion los
procesos de construccién y ejercicio de la ciudadania (la calidad de la con-
vivencia en el aula, las estrategias de resolucién de conflictos, la confianza y
el respeto en las relaciones interpersonales, la generacién de una identidad
sociocultural que promueva el compromiso individual en la construccién
de lo publico vy, en fin, todo aquello que aliente el pensamiento critico y el
ejercicio de la ciudadania activa mediante experiencias de participacion,
liderazgo y compromiso social).

Cuando Peter pasa tres o cuatro veces al afio por cada uno de los colegios
a los que apoya en Guatemala (y repite este itinerario cada afio por todo el
pais) participa en un proceso de mejora y de formacién continua en el que
no es de extranar que sobrevuele sobre el equipo docente la preocupacién
por los resultados. Porque, ¢qué otro dato sintetizara mejor (o, al menos, de
manera mas rapida) el buen funcionamiento de nuestro colegio que la nota
en matematicas o lengua? Y, sin reducirlo todo a este duro resultado cuan-
titativo, ¢no es menos cierto que nos gustaria ser capaces de evaluar lo que
conseguimos, por ejemplo, en la formacién humana de nuestras alumnas y
de nuestros alumnos? Aspectos como las condiciones de vida del menor, la
percepcién sobre la importancia que se da en la escuela a la formacién en
valores, la medida en que somos capaces de construir buenas actitudes en
aspectos como la igualdad o el rechazo a la discriminacién de la mujer, los
hébitos de alimentacién sana o la prevencion de accidentes y el rechazo de
las drogas, la actitud critica con la violencia como via de resolucién de los
conflictos, o el compromiso con los menos favorecidos y con la defensa de
las injusticias van a ser los ingredientes que se traduzcan (o no...) en una
conducta personal que sea coherente con estos valores de igualdad, justicia,
salud y paz.

No podemos alargarnos mas (y la lectura del Informe senalado mas arriba
ofrece detalles sobre la composicién de los cuestionarios y de los instru-
mentos que se pueden emplear para indagar sobre estos aspectos), pero si
queremos mejorar los procesos de formacién de los equipos docentes en los
centros hemos de dejar bien claro cémo evaluar el trabajo que hacemos en
nuestros colegios. En Espafia y en otros paises estamos desgraciadamente
acostumbrados a evaluaciones externas (mediante pruebas de conocimientos
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a los alumnos y sin indagar mas alla en otros procesos de aula o de centro)
que se traducen en un ranking que ordena los colegios de mayor a menor a
partir de la puntuacién obtenida. Una practica administrativa que, ni tiene
en cuenta el contexto o el punto de partida ni, sobre todo, orienta de for-
ma sélida para establecer procesos de mejora. Cuando acompanamos a los
centros a lo largo de los afios, y si lo hacemos con un esquema amplio (y, si,
complejo) que tenga en cuenta recursos, procesos y resultados, no podemos
esquivar la cuestién del contexto en el que se encuentra cada centro.

Evaluar nuestro sistema educativo no es hacer una lista de colegios, sino
mirar al «valor anadido» que nuestra actividad educativa genera en los alum-
nos y en la comunidad escolar, algo que un ranking no es capaz de medir. Y
evaluar para mejorar (o autoevaluar por parte de los propios equipos edu-
cativos) exige dotarse de instrumentos que, a la vez que miden, nos orienten
sobre las vias de actuacién, nos sefialen aspectos concretos para centrarnos
en nuestros puntos débiles, para apoyarnos en nuestras fortalezas. A la pos-
tre, tanto da pensar en el Pert, en Guatemala o en Espana (y, ya puestos, en
la educacion basica o en la universitaria...) si la pregunta al final puede ser
la misma: qué uso hacemos de los recursos que tenemos, y cémo podemos
mejorar. Abandonada la idea del ranking absoluto, lo que si nos ha resultado
atil es buscar el contraste con quienes llevan a cabo su trabajo en situaciones
semejantes a las nuestras. El Instituto IDEA, de la Fundacién SM, que como
hemos senalado llevé a cabo todo el proceso de elaboracion de instrumentos
y desarroll6 el analisis de los datos junto a la Federacién Internacional de
Fe y Alegria, ha elaborado unos cuestionarios sencillos que permiten ca-
racterizar el contexto socioeconémico de un centro educativo. En un lugar
relativamente homogéneo como Espafa, apenas diez preguntas nos sirven
para definirlo: la formacién alcanzada por la madre y por el padre, asi como
la actividad laboral de cada uno, un par de preguntas por las condiciones de
vida (namero de cuartos de bano en la casa o de vehiculos en la familia) y
uso de medios de informacién (lectura de la prensa o acceso a internet) son
datos suficientes.

Con diferentes paises y en un escenario iberoamericano que presenta
mayores desigualdades, el contexto socioeconémico y educativo de los alum-
nos se evalué mediante un cuestionario més largo (22 preguntas), que hacen
referencia a aspectos como el nivel de estudios de los padres, la profesion
u ocupacion, las caracteristicas de la vivienda, el nimero de personas que
forman el nicleo familiar, las actividades de ocio, ciertas posesiones de la
familia, el posible trabajo del propio alumno y alguna caracteristica del en-
torno (como la presencia o no de pandillas violentas). Por citar dos diferen-
cias con el contexto esparfiol, la vivienda no se caracteriza por el nimero de
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cuartos de bafio, sino por el nimero de habitaciones de la casa, si hay agua
corriente o electricidad, si tienen ducha, cuantas personas duermen en la
misma habitacién o si el alumno dispone de una mesa para estudiar. Y las
condiciones de vida dependen de cuantas veces comes al dia o de si el alumno
trabaja y le pagan por hacerlo.

Un analisis de este tipo se concreta en un indice de contexto, que permi-
te cartografiar la poblacién, por ejemplo, en cuatro grupos segtin su nivel
socioeconémico. Y entonces si podemos, desde nuestro colegio y con un
equipo docente que reflexiona a partir de su propia practica, tomar como
referencia a otro grupo grande de centros con los que compartimos las mis-
mas caracteristicas. Las sorpresas no tardan en surgir, tanto para destacar
a quienes desde un contexto socioeconémico inferior sacan mejor partido
a sus procesos de enseflanza y aprendizaje que otros mejor situados como,
por el contrario, cuando vemos que otros centros con los que compartimos
dificultades semejantes desarrollan una mejor actividad educativa. Fijarnos
en nuestro puntos fuertes y débiles nos mostrara el camino para mejorar.

Como deciamos mas arriba, desde la evaluacién podemos regresar a la
formacién, poder medir lo que sucede alimenta las acciones de mejora e
ilumina las parcelas sobre las que nos conviene actuar. Mirar a centros pa-
recidos al nuestro y compartir las reflexiones con otros equipos docentes se
convierte en un poderoso recurso para sumar fuerzas y, por qué no decirlo,
combatir la soledad. Vendria a ser como asomarse al aula de otro compa-
fiero para ver cémo lo hace, aunque en este caso sea a muchos kilémetros
de distancia. La formacién continua sera de mejor calidad si aprovechamos
las caracteristicas del contexto para entender mejor las necesidades de cada
colegio, y lo que observamos desde hace afios con experiencias como las
que acabamos de describir de manera muy resumida nos confirma en la
necesidad de contar con un marco mas amplio de interpretacién de la ca-
lidad educativa: la investigacién es a la vez una referencia imprescindible
para comprender la realidad y una fuente de sugerencias para la accién. La
practica unida a la teoria, la mano unida al cerebro.

La formacién de equipos en los centros educativos se beneficia de esta
continuidad en el trabajo de acompanamiento. Peter (que, por cierto, se
dice Lu’ en la lengua quekchi que se habla en varias zonas de Guatemala)
impulsa esa formacién mediante seminarios sobre evaluacién o para mejo-
rar los trabajos que se encargan a los alumnos para hacer en casa, donde el
problema reside en lograr que esos deberes sean realmente formativos para
sus alumnos. Pero constantemente estd empujando un poco mas alla para
que investiguen sobre lo que sucede en el aula, para tomar su realidad como
punto de partida: una profesora o un profesor que investigan dentro de su
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aula son personas que estan motivadas para el cambio, que hacen alguna
innovacién, que quiza luego escriben sobre ella para contarla a otros com-
pafieros en un proceso de mejora continuo.

El ultimo afio entero ha sido particularmente raro por los efectos devasta-
dores de la pandemia y por el cambio que ha producido en nuestra forma de
trabajar y de vivir. Nos decia Peter que en 2020 «todo han sido tele-cosas», sin
viajes por el interior del pais: webinar, seminario a distancia, videoconferen-
cias en Zoom y otras plataformas de comunicacién. Visto asi cabe decir que,
desde su mesa en la Universidad Rafael Landivar en Ciudad de Guatemala,
Peter ha llegado este afio a mas profesores que nunca: nos hemos asomado
en alguna ocasion a sus sesiones y hemos visto cien, doscientas pantallas
conectadas. Y no solamente de Guatemala (sin contarnos a los visitantes de
Cantoblanco, por supuesto), sino de otros paises de la regién centroamerica-
na. Su trabajo va maés alla de los colegios y sirve para otras tareas educativas
mas o menos formales en diferentes entornos sociales. Se puede visitar con
mucho provecho su lugar en la web (https:/pedromoralesvallej.wixsite.com/
misitio) y, entre los muchos materiales disponibles, recomendamos disfrutar
con una breve entrevista de la que rescatamos una idea muy querida para él:
si no hay aprendizaje no hay ensenanza. Hay que cambiar el foco y, mas que
pensar en lo que tengo que hacer yo, pensar en lo que tienen que hacer ellos,
los alumnos; y de ahi surgen multitud de cambios y mejoras metodolégicas.
Cambia nuestra postura frente a los alumnos, no voy a clase para que me
escuchen, voy para que aprendan.

Ahi esté el avance mas importante, ver la ensefianza desde la perspectiva
del alumno, meternos en sus zapatos (para la accién) o ponernos su som-
brero (para la reflexién). Lo mas importante no sera preguntarnos como
se ensefia, sino cémo se aprende. Y si nos hacemos una buena imagen de
cémo aprenden las personas, si interiorizamos unas claves sélidas sobre
cémo aprenden nuestros alumnos (la autorregulacién, la cooperacién y las
emociones son tres buenas claves), entonces quiza seamos capaces de po-
nernos en marcha para ensefiar de una manera adecuada a esos procesos
de aprendizaje.

4. BUENOS RECUERDOS PARA SEGUIR APRENDIENDO

Como se ha visto en las paginas anteriores con estos ejemplos, hablamos de
muchos afios juntos y buenas experiencias, y ahora es el recuerdo —con pala-
bras de Frangois Mauriac—, el que inmortaliza lo que hemos amado. Nos decia
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Peter que, sin recordar los detalles de aquellas sesiones de los seminarios con
los profesores del ICAI en Comillas, le quedaba una sensacion (feeling, dijo)
agradable, de algo que merecia la pena. Esos seminarios son una experiencia
que todos hemos incorporado a nuestros relatos y a nuestras practicas de
formacioén, y que vamos adaptando seguin las necesidades y las circunstancias
alld donde vayamos: la necesidad de la formacién continua, de colaboracién,
de reunirse y reflexionar sobre lo que uno hace y escuchar a otros colegas.
Siempre insiste Peter en cuanto podemos aprender unos de otros porque,
también con sus palabras, «lo tinico que se posee es lo que se da».

Cuando se dirige a los profesores o, como hace anualmente desde hace
mas de diez afios, a nuestros alumnos de Primer curso de los Grados de
Educacién en una sesién que ya es un hito en su formacién, Peter también
insiste en que lo que realmente importa no es lo que él les vaya a decir, sino
lo que cada persona se quiera decir a si misma. Consciente de que habla
«desde fuera» de cada situacién personal, solamente quiere ofrecer con mo-
destia sugerencias para una reflexiéon que no siempre tenemos oportunidad
de hacer porque no creamos el clima y el tiempo adecuados.

El profesor como modelo de identificaciéon, los aprendizajes no preten-
didos, la importancia de la relacién con los alumnos o la conciencia de que
no existe el profesor ideal, pero si podemos identificar un perfil nuclear del
buen profesor si vemos la profesién como la oportunidad de ayudar y servir
a los demaés... Son buenos recuerdos de las conversaciones con Peter y de
sus sesiones con profesores y alumnos que nos permiten seguir aprendiendo.
Sin embargo, aunque estas ideas-fuerza pudieran parecer ideas sueltas, en
modo alguno es asi, y no podemos terminar estas lineas sin recoger la enor-
me potencia que llevan en su seno. Una energia que ha influido en nuestra
Universidad a largo de las tres tltimas décadas, y que mas alla de las expe-
riencias con seminarios de profesores recogidas en la primera parte de este
texto podemos sintetizar en dos grandes peldafos sucesivos.

El primero se forma con los trabajos que hicimos entre 1995y 1998 y
dieron lugar al Proyecto Educativo de la Universidad Pontificia Comillas,
aprobado el 30 de marzo de 1998. Un documento original y con visién de
futuro (anterior, por cierto, a la Declaracién de Bolonia), de apenas diez pagi-
nas y menos de 4000 palabras. En él se tomaba como referencia la formacién
integral de la persona que, mas alla de lo estrictamente profesional y de la
adquisicién de conocimientos, es un rasgo o sello distintivo de nuestra Uni-
versidad. Latia en ese Proyecto una preocupacion fundamental para definir
el estilo de Comillas como instituciéon educativa de la Compafiia de Jesus,
sus objetivos y su pedagogia, en relacién con las ensefianzas que ofrece para
obtener un amplio abanico de titulos universitarios.
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El segundo llega casi veinte afios después cuando, a finales de 2015, nues-
tro rector creaba una Comisién para actualizar ese Proyecto Educativo vy,
con el tiempo transcurrido y las experiencias acumuladas en los sucesivos
planes estratégicos, encargaba de nuevo a Peter la tarea de presidirla. Y asi
lo hizo, bien acompanado por las vicedecanas o vicedecanos de las facultades
de Comillas, el subdirector de la Escuela del ICAI, el jefe de estudios de En-
fermeria y Fisioterapia, el autor de estas lineas como secretario y, magnifica
colega de Deusto, la presidenta de la Comisién de Docencia, Aprendizaje y
Programas de UNIJES. No cabe aqui detallar el contenido de este documento
(se puede consultar integro en las Referencias), mucho mas ambicioso -y el
doble de extenso— que el anterior, pero si al menos dejar dos pinceladas que
representen en qué medida esta actualmente vigente.

La primera, para traer aqui unas pocas lineas que apunten el sentido
de esa reflexién sobre la vision y la misién, como Universidad de calidad
reconocida y fuerte identidad con los valores propios de la Compafiia, para
formar buenos profesionales y mejores personas (competentes, conscientes,
compasivas y comprometidas). Con el doble objetivo de hacer explicito lo que
queremos y de orientar sobre la forma de trabajar en equipo para logarlo,
dice el Proyecto Educativo de la Universidad Pontificia Comillas (2016, p. 7):

Desde la conciencia de que no se trata de formar a los mejores del mundo,
sino de formar a los mejores para el mundo, COMILLAS se propone como objeti-
vo lograr la formacién superior mas adecuada para la educacién integral de una
persona que vive en el tiempo y la sociedad actuales. Este Proyecto Educativo de
la Universidad Pontificia Comillas (PEC) tiene sentido en la medida en que impul-
se la transformacion y la mejora de la practica docente, y su finalidad esencial sea
promover la innovacién. Quiere manifestar el empuje para lograr este objetivo y
definir con caracter programatico los procesos y los agentes que son necesarios
para lograrlo. Tres procesos y tres agentes que a continuacion se resefian, y cuya
caracterizacion se explica en las paginas siguientes:

— Los elementos integrantes de la educacion integral, que atienda a todas las
dimensiones de la persona, relacione la formacién cultural con los valores
morales y tenga en cuenta el contexto de la misién actual de la Compariia
de Jestis.

— Ladefinicion de la oferta formativa, que cree un entorno de aprendizaje que
sea el resultado del doble compromiso entre nuestro sentido institucional
y las demandas que identificamos en la sociedad, para ir mas alla y volcar
en esta ultima el potencial educativo de la Universidad.

— Los procesos de aprendizaje que hacen posible esa formacién superior uni-
versitaria, en un marco cada vez mas tecnolégico y con mayores relaciones
internacionales.

— Los estudiantes, actuales y antiguos, que forman parte de la comunidad
universitaria y son destinatarios de nuestro trabajo y protagonistas de su
propia formacién.
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— Elpersonal docente e investigador, como cauce pedagdgico fundamental en
la concepcién y puesta en practica de un proyecto educativo y de investi-
gacion universitario.

- El personal de administracion y servicios que, como parte de la comu-
nidad educativa, construye el marco en el que se lleva a cabo la labor
universitaria.

La segunda pincelada, su propio titulo, pues es toda una declaracién de
intenciones de este Proyecto Educativo aprobado el 25 de abril de 2016: Los
mejores para el mundo: un aprendizaje compartido. Una formacién que aspira
a la excelencia, pero que no la entiende separada de la equidad a la hora de
asegurar la promocién de la justicia y el desarrollo sostenible. Debajo de ese
titulo estan las inquietudes y los anhelos de nuestra comunidad universitaria
y, a la vez, la vocacién de impulsar acciones para mejorar de forma continua
hacia un horizonte de equidad y excelencia. El PEC (Universidad Pontificia
Comillas, 2016, p. 35) termina con estas palabras:

La formacién superior universitaria es parte esencial del proyecto vital de los
estudiantes, y de sus familias, en el que COMILLAS pone a su disposicién todo
su capital institucional y humano. En COMILLAS, convertida en su universidad
alma mater, aprenden a conocer, a ser y a actuar, a navegar en la complejidad de
las tensiones y ambigiiedades de nuestro mundo. Cuando una persona es forma-
da en la utilitas, la iustitia, la humanitas y la fides va desarrollando un subjecto
(es la palabra que utiliza San Ignacio) que no pierde el pie facilmente ni se ve
arrollado por las dificultades, porque tiene un centro de gravedad que no depende
de opiniones y modas.

Un espiritu asi, comprometido con ese nucleo de valores esenciales, con lo
que es bueno mas alla de las preferencias y los sentimientos personales, con los
valores por los que vale la pena luchar e incluso dar la vida, y con la preferencia
por el conocimiento interno que nos lleva a la profundidad y la trascendencia,
inspira todas las acciones que alumbran y permiten poner en préctica este Pro-
yecto Educativo de la Universidad Pontificia Comillas.

Si, un aprendizaje compartido. Peter nos recuerda de vez en cuando en
sus cartas, léase mensajes electrénicos, que hacemos cosas buenas, pero no
siempre las compartimos. La tarea del dia a dia nos come y no encontramos
los momentos para pararnos a pensar, y esto sucede tanto en la universidad
como en las etapas educativas anteriores. Como dijimos hace tiempo, el
profesor es uno de los pocos profesionales cuyo trabajo se realiza, mayorita-
riamente, en ausencia de sus compafieros de profesion. En el aula escolar la
mayor parte del trabajo se realiza aisladamente, y tanto la interaccién con
los alumnos como la mayoria de las cosas suceden en ausencia de otros adul-
tos. Si das una clase particularmente buena o mala nadie lo sabe (excepto
tus alumnos...), pues apenas uno o dos de los periodos diarios de clase se
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desarrollan en compania de otros profesores. E incluso en esos momentos
tenemos otras tareas o estamos demasiado cansados para conversar sobre
nuestras clases. Mientras comemos no solemos hablar sobre nuestra forma
de ensenar.

Creemos que esta situacién puede cambiarse. La buena noticia es que Pe-
ter, as usual, se suma a la tarea, nos recuerda que la respuesta a la mayoria de
las dificultades est4 sencillamente en formarse, comunicar y experimentary,
como siempre, sigue disponible: «contad conmigo para lo que se tercie». In-
combustible en su pasién por aprender. Asi que, entre todas las personas que
disfrutamos de la actividad de aprender, esta situacién la vamos a cambiar.
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