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ACOSO ESCOLAR: FACTORES, CONSECUENCIAS

PROPUESTAS DE
Continda siendo P REVEN C I O N

un tema de alarma FABIAN MORADILLO
social y de gran PROFESOR L E. S.
preocupacion

en los centros.

Este articulo

ofrece actividades

para trabajar

en las aulas el I a aparicion de algin caso de acoso escolar en los medios de comunica-

acoso y cién ha generado alarma social. Sin embargo, los estudiosos del tema
la humillacic’m. invitan a un tratamiento serio y sosegado de éste s,in magnificarlo, ya
., que muchas veces las familias y los medios de comunicacién confunden agre-
La PreVenClOﬂ es el siones puntuales o peleas esporadicas con acoso escolar, social o de otro tipo
mejor ant]'doto dando lugar a denuncias no justificadas. Debe, pues, quedar claro que el aco-
para combatirlo. so escolar no es una agresion puntual, ni una pelea ocasional, ni insultos o
amenazas aisladas en el teléfono moévil o a través de Internet, ni tampoco
una conducta disruptiva en el aula. Pero, si bien es cierto que el maltrato
escolar no es un fendmeno masivo que afecte a un niimero considerable de
escolares, no quiere ello decir que no sea un motivo de preocupacion fami-
liar, escolar, social, politica e institucional, en el que cada uno de estos sec-
tores deba involucrase y poner, por una parte, las estrategias adecuadas
para intervenir en casos de acoso comprobado, y, sobre
todo, aplicar una metodologia dinamica de prevencion
FACTORES / CAUSAS que evite el surgimiento de casos de acoso.

El Bullying (matonismo), acoso o maltrato escolar
entre iguales lo definen Monjas I y Avilés J. M. (2004)
diciendo: "cuando un/a chico/a, o grupo, pega, intimi
da, acosa, insulta, humilla, excluye, incordia, ignora,
pone en ridiculo, desprestigia, rechaza, abusa sexual -
mente, amenaza, se burla, aisla, chantajea, tiraniza,

E etc. a otro/a chico/a, de forma repetida y durante un
tiempo prolongado y lo hace con intencién de hacer
dafio”. He utilizado a propdsito esta definicion porque
refleja didacticamente a través de verbos activos, la

variedad de situaciones en las que se muestra el acoso
PROPUESTAS DE PREVENCION y que tales acciones han de ser no solo continuadas en
E INTERVENCION el tiempo, sino también intencionadas en dafiar a la
persona.
Siguiendo a los autores citados, se pueden distinguir varios tipos de aco-
so escolar:
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A. Fisico: hacer dafio fisico, pegar, empujar, dar patadas, escupir, poner la zancadilla.

B. VERBAL: Insultar, poner motes o nombres despectivos, hacer burla, caricaturizar.

c. PsicoLoaGico (lo que supone menoscabar la autoestima, proporcionar inseguridad, someter) como
humillar, burlar, ridiculizar, parodiar, hacer novatadas, amenazar, acosar.

p. SociaL (implica la exclusidn social y/o grupal): aislamiento social, vacio, manipulacién de las relacio-
nes de amistad, desprestigio, difamacion, difusion de bulos. En el estudio del libro E/ sefior de las mos -
cas de W. Golding, mis alumnos, algo sabedores acerca de la violencia y del acoso, han identificado a
Piggy como la victima de acoso social por parte del grupo pero sobre todo por Jack, lider del grupo de

los “salvajes”.

E. SExuAL: abusar sexualmente: obligdndole a que le toque los genitales. Acosar sexualmente: “meter

mano”, manosear, intimidar. Chantajear sexualmente: se ofrece dinero o tabaco si se deja acariciar. De
vez en cuando, aparecen en los medios de comunicacion chantajes de acoso sexual, o agresiones sexua-
les entre compafieros y entre adultos y menores o entre escolares y profesorado o monitores o al revés

que posteriormente cuelgan en los teléfonos maviles o Internet. Algo similar puede decirse acerca el

acoso fisico.

F. OTROS: como robar, chantajear, esconder y/o romper objetos personales, apropiarse de objetos mate-

riales: bocadillo, utiles del colegio, exigir tabaco o dinero. Obligar a hacer algo que el chico o la chica no
quiere hacer. Acoso mediante llamadas o mensajes a través del teléfono movil o correo electrénico.

En el acoso escolar estan implicados el agresor/a,
que provoca el maltrato; la victima que sufre el mal-
trato desde una postura de indefensién y los espec-
tadores que conocen los hechos y que estan en una
situacion de actividad a favor o en contra del agresor
o de pasividad.

La PERSONALIDAD DEL MALTRATADOR, @ grandes ras-
gos, se caracteriza por: necesidad de dominio y de
poder, una falta de autocontrol de la ira y el enfado,
impulsividad, agresividad, falta al respeto, alta auto-
estima y confianza en si mismo, autosobrevalora-
cion, déficits en el procesamiento de la informacion
en situaciones de interaccién social, poca conciencia
moral de sus actos y gran capacidad para autoexcul-
parse y justificar su actuacién. Extraversion y socia-
bilidad, popularidad, carencia de empatia.

El PERFIL DE LA vicTIMA Se caracteriza por debili-
dad fisica: tener rasgos fisicos distintos, pertenecer a
otra étnia, tener otro color, defectos fisicos o disca-
pacidades y debilidad psicoldégica como miedo, inse-
guridad, timidez, baja autoestima, percibirse torpe,
culpabilizarse, no responder a las agresiones, no
atreverse a contarlo por miedo a las amenazas, tener
dificultades para pedir ayuda, disimular y ocultar lo
que le ocurre. Aparece como poco sociable, no tiene
amigos, goza de poco prestigio social, es considera-
do cobarde, débil, pasivo y sumiso.

El PERFIL DE LOS ESPECTADORES €S muy heterogé-
neo. Se pueden considerar tres grupos: los antiso-
ciales que no actuan directamente, pero refuerzan de
alguna manera la conducta del matén; los “neutra-

les” o espectadores propiamente dichos que obser-
van y no hacen nada. Los prosociales que ayudan a
la victima y recriminan al agresor.

Las consecuencias para la victima son: senti-
mientos negativos como miedo, tristeza, culpabili-
dad, baja autoestima, encierro en si mismo, bajo
rendimiento escolar, conductas agresivas, rechazo y
fobia a la escuela, problemas emocionales y de salud
mental como depresion, estrés, falta de confianza en
los demas.

La principal consecuencia para el maltratador es
que aprende a maltratar, lo que le hace creer que le
da prestigio y lo traslada a otros contextos sociales.
Suele presentar problemas de rendimiento escolar.

Como ya se ha mencionado en la introduccidon
general, si se utiliza un paralelismo entre las drogode-
pendencias y el acoso escolar puede hablarse de pre-
vencion primaria (antes del acoso), tendente al
fomento de alternativas positivas de convivencia,
mientras que la prevencién secundaria (deteccién y
factores de riesgo) intentaria detectar situaciones de
acoso y factores de riesgo que impulsan a los adoles-
centes al acoso. La prevencion terciaria (intervencion
en casos reales) se trata de actuar de inmediato para
corregir el caso, modificar las conductas antisociales y
minimizar las consecuencias. Dicho de otra forma
puede hablarse de prevencion inespecifica y especifi-
ca. Es evidente que para cada tipo de prevencion exis-
ten estrategias, técnicas y actividades especificas.
Sobre este tema remito al lector al completo trabajo
de José Ma Avilés sobre el Bullying 2006.
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OPINION: ACTIVIDAD 1: PENSAMOS EN NUESTRAS EXPECTATIVAS

Lee la vifieta y piensa en las expectativas que tienes para el curso.

Duracion: una sesion de cincuenta minutos.

Objetivo: conocer mis expectativas del curso.

¢Qué te sugiere la historieta cuando se trata de intimidacidn, agresio-
nes, acoso en general en el centro educativo?

O MATON

O PRINGAO

NC SE SIESTE CLRSO VoY UN EMPOLION
| ASER UNO DE LOS MATONES|
O B TPICO PRINGADLLO.

SOUTARIO Y ATRACTIVO
DE PASADO MISTERIOSO.

0 EMPOLLON

O RARO

O PAYASETE

O SOLITARIO ATRACTIVO

Evaluacion

¢Han resultado interesantes las ideas vertidas? éTe han conducido a
posicionarte?

APARTAGLE
B TE METO.. (-}
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REFLEXION: ACTIVIDAD 2: ESCENIFICAMOS LAS CONSECUENCIAS DEL ACOSO ESCOLAR ENTRE IGUALES: VICTIMA,

AGRESOR Y ESPECTADOR

Mediante la técnica del Role-playing un grupo de cinco alumnos va a escenificar las posibles consecuen-
cias que conlleva un supuesto caso de acoso escolar entre iguales como agresor/es, victima y espectador/es.
Para ello, un alumno ejercera el papel de agresor, otro de victima y tres de espectadores (el prosocial que
reprende, el neutral que se desentiende y el antocial que jalea al agresor). Se lee y explica la técnica.

Duracion: una sesion de cincuenta a sesenta minutos.

Objetivo: analizar las consecuencias del acoso escolar para la victima, el agresor y los espectadores.

LA TECNICA DEL ROLE-PLAYINNG CONSISTE EN:
1. Definicion

El role-playing es una dramatizacion dialogada e improvisada de una situacion que
plantea problemas al grupo o a la sociedad. Las interpretaciones y soluciones pueden ser
variadas.

2. Objetivos

-ldentificar el problema planteado y buscar mediante el dialogo posibles soluciones.

Fomentar la creatividad y la participacion del adolescente.

-Ser tolerante y respetuoso a las respuestas al problema de otros comparieros.

3. Desarrollo

3.1 Calentamiento del grupo. Se trata de facilitar en la clase un clima de participa-
cion .

3.2 Eleccion del tema, lectura o explicacion del caso o situacion.

3.3 Preparacion del grupo grande para la observacion y la participacion.

3.4 Preparacion de la dramatizacion. Consiste en explicar brevemente el caso en el
contexto, el problema que plantea, los personajes y la situacion a escenificar.

3.5. Seleccion de los participantes, a ser posible voluntarios. Estos abandonan la clase
durante unos minutos para preparar la intervencion.

3.6. Dramatizacion. Cada alumno ha de representar lo mejor posible el papel que se
le ha asignado, mediante la argumentacion, el dialogo y la defensa de su rol. Durante la
dramatizacion el grupo observador no puede intervenir, se dedica solo a observar la dra-
matizacion de los actores. Cuando el profesor o monitor considera que existe materia
para el debate, interrumpe la dramatizacion y se pasa al debate.

3.7 Debate. Se trata de analizar los distintos momentos de la dramatizacion: como
se han sentido los actores, como han representado su rol, el grado de participacion, el
dialogo, el respeto a los otros actores, las ideas surgidas, las soluciones propuestas al
problema, si se han aportado soluciones. Después intervienen los componentes del gru-
po observador para dar sus opiniones, preguntar a los actores, valorar sus actuaciones y
proponer otras soluciones.

4. Papel del monitor o profesor

El papel del monitor o profesor es importante para la buena marcha de la actividad.
Su intervencion ha de servir para fomentar un clima positivo, favorecer el dialogo, faci-
litar la discusion, resaltar las opiniones aportadas mas importantes, en fin, valorar el
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PUESTA EN COMUN:
En primer lugar hablan los
actores:

1. ¢Cémo se han sentido en sus
respectivos papeles?

Interviene a continuacion todo el
grupo:

2. ¢éComo ha representado el
papel cada uno de los partici-
pantes? ¢Se ha respetado el
turno de palabra?

3. éCual ha sido su grado de
implicacién? ¢Qué temas han
surgido? ¢Han aparecido
soluciones?

4. Los observadores équé temas
o0 aspectos afiadirian a la dra-
matizacion?

Evaluacion

¢Te parecen interesantes las
actividades dindmicas de este
tipo para el aprendizaje? éPodria
aplicarse en otros contextos esta
técnica?




INVESTIGACION
AcTIviDAD 3. DETECTAMOS POSIBLES CASOS DE ACOSO
ENTRE COMPANEROS

El acoso muchas veces pasa desapercibido tanto
entre los compafneros como para el profesorado y
los padres. Se trata de que individualmente respon-
das con una cruz de forma andnima al cuestionario
que, a continuacion, se presenta intercambiando los
cuestionarios para preservar el anonimato.

Duracion: la actividad puede desarrollarse a lo
largo de una sesion.

Objetivo: detectar el acoso escolar entre igua-
les.

Soy chico ..... Soy chica ....
N . 09
Durante esta semana otro compafiero/a |o © >
(= TNV
=] C Q'O o
Z D> Z 53>

1. Me ayudd con los deberes

2. Me mird con mala cara

3. Me ayudd a llevar mis cosas

4. Hablé conmigo sobre sus intereses
5. Comparti6 algo conmigo
6
7
8
9

. Me hizo una jugarreta
. Se metié conmigo
. Me dio collejas
. Se burlé de mi
10. Me amenaz6 con chivarse a
los profesores
11. Fue amable conmigo
12. Me insulté
13. Intenté romperme algo
14. Me escondi6 un libro
15. Me explico algo y estudiamos juntos
16. Se burlé y me hizo dafio
17. Se ri6 de mi
18. Me dejaron estar en su grupo.
19. Me empujo y cai al suelo por su
culpa y los demas se rieron
20. Me envi6 por el movil insultos

Adaptado del presentado por Fernandez, I., 2005

a. ¢Ha aparecido algun caso?
b. El grupo de la clase llega a la conclusién de que
puede mejorarse en:

Evaluacion
¢Valoras positivamente los resultados del cues-
tionario? ¢Sabrias que hacer en el supuesto de que
apareciera algun caso? ¢Los acuerdos de la clase te
satisfacen?

Lupica

ACTIVIDAD 4. PREVENIMOS EL ACOSO ESCOLAR

Ante la existencia en un centro de casos de
acoso escolar no es acertado cerrar los 0jos o
negarlo sino que se deben tomar medidas de
tipo positivo ya sea para prevenirlos o para
afrontarlos.

Lee los textos y escribe una pequefia obra de
teatro.

Duracion: entre una y dos sesiones de cin-
cuenta minutos.

Objetivo: elaborar una representacion que
sirva como antidoto o terapia de la situacion de

Alumnos del Instituto Pablo Ruiz Picasso en una de

sus actuaciones teatrales. El Pais 19/06/06

R TLPALL, THIIELO6 g 52
La Sociedad General de Autores ofrece una obra
sobre acoso escolar para que la interpreten alumnos

alumnas  sino a su entar:
todos sus ] estreno de Posidar
ne fecha. El texto se ha est
wlo, Posidate,
catal

Presentacion del problema

Nudo

Desenlace

PUESTA EN COMUN

Evaluacion

¢Ha resultado dificil elaboracidon de la obra?
¢Te ha parecido valida la actividad como forma
de exteriorizar y resolver situaciones problema-
ticas que estaban latentes?

) PARA SABER MAS:
AVILES, J. M., BULLYING: El maltrato entre igua -
les. Amaru Ediciones. Salamanca, 2006.
Diario El Pais. 19/06/06
FERNANDEZ, 1., Prevencién de la violencia y reso -
lucién de conflictos, Narcea, Madrid, 2005.
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