DENPUEN

DE
DISCUTIR

EVALUACION DE LA
DINAMICA DEL

GRUPO PM

(BEAL, Leadership and
dynamic Group Action)

Tres formas de EVALUAR a un GRUPO PM:

1¢ EVALUACION

— la hace el mismo GRUPO PM, sea de PADRES, MAES-
TROS o de un grupo de ALUMNOS.

— el CONDUCTOR puede ayudarles, examinando en
conjunto o parcialmente el esquema que abajo se
propone.

— cuanto mds sepa evaluarse el grupo, mejor y con més
eficacia conseguird los objetivos que se proponga.

— cada sesién o cada dos conviene hacer la evaluacién,
examinando, al menos, algin aspecto importante.

2¢ EVALUACION

— la hace el pioblico OBSERVADOR o algunos observa-
dores nombrados para este juicio previamente: el res-
to de los asistentes, el resto de la clase, etc.
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— esta técnica de evaluacién por observacién de perso-
nas ajenas al grupo PM puede valer especialmente
para aprender la dindmica de trabajo en grupo.

— generalmente se hace en grupos pequefios y con téc-
nicas especiales de micro-teaching, catalogando los
aspectos personales o de dindmica que pretendan ser
objeto de evaluacién.

3¢ EVALUACION

— la hace el mismo CONDUCTOR, reflexionando sobre
cada uno de los aspectos que aparecen en el catdlogo.

— estos catélogos los puede confeccionar personalmente
cada Conductor, expresando en items controlables los
capitulos generales de evaluacién aqui expuestos.

— nada mejor que esta avtoevaluacién para mejorar la
conduccién en las préximas reuniones.



CATALOGO
GENERAL de
aspectos que pueden
ser EVALUADOS en
los “GRUPOS PM”

1. - “atmosfera’’

— fisica: instalaciones, material, temperatura, sonido,
colocacién, etc.

— ambiental: 3ambiente democrético? jzautocrdtico?
slaissez-faire? Por qué.

2. - ““‘comunicacion”’

— qué esquemas se usaron de discusién y conversacién
srapidos, confusos?

— jla informacién fue exacta, sincera, cordial, reserva-
da? 3Por qué?

— 3hubo interferencias? 3se dejé hablar libremente? 3se
escucharon unos a otros?

— shubo corrillos? 3se hablé directamente hacia el Con-
ductor o entre si?

3. - “participacion’’

— nomero de veces que lo hizo cada uno.
— tiempo que usé cada vez.
— participacién seguida o aislada.
— forma de porticipar: atropelladamente, con serenidad,
quitando la palabra a otros, cediendo la palabra.
— participacién por gestos: asentimiento, negatividad,
silencio estatico.

— participacién por ideas: hablé sélo cuando se trataba
de tal asunto.

— participacién por personas: hablé siempre que tenia
que echar por tierra o atacar a alguien, o defenderle.

— participacién media: igual al principio, al medio y al
final. O al principio no hablaba y luego si.

— razén de las diversas participaciones y faltas de par-
ticipacién: las personas, el tema, la dindmica...

4. - “‘normas’’

— 3qué normas se instituyeron?
— 3sobre qué aspectos?: forma de hablar, de escuchar,
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— 3quién las impuso? el grupo? el Conductor? svinie-
ron de fuera?

— 3cémo se impusieron? zpor votacién? jcasi sin darse
cuenta?

— sdeberian existir otras normas que no se dieron?

— 3se dieron las normas previamente a los problemas
surgidos o cuando los problemas iban surgiendo?

5. - “aceptaciéon’

— 3se aceptan los del grupo?

— 3se aceptan las ideas de cada uno o se permite sélo
una expresidn?

— tipos rechazados cuando hablan: se comenta por lo
bajo, se rie la gente. 3Por qué?

— tipos aceptados: se les escucha. 3Por qué?

— tipos normales que no llaman la atencién.

— 3qué se hizo para corregir la no-aceptacién? 3Refle-
xioné el grupo sobre ello?

—~— spodria establecerse una terapéutica directa del gru-
po sobre el individuo que no es aceptado? 3por qué?
sse le podria decir a éi2

6. - “‘identidad grupal”

— jse puede considerar “uno” al grupo? ;Por qué?

— jidentidad de objetivos, aunque diversidad de medios
y criterios?

— sidentidad de amistad, aunque diferentes tipologias?

— 3se consiguen las cosas juntos? 3Por qué no?

— sfalta énimo, estimulo al grupo?

— jse entregan los componentes al grupo, como grupo?
3En qué lo muestran?

— 3hubo una reflexién clara del grupo si se siente co-
mo tal¢

7. - "'papeles’’

— sexiste el agresivo?

— sel fantéstico?

— jel negativo?

— el proyectista?

— el identificado?

— el regresivo?

— sel que desplaza?

— 3el racionalizador?

— el que compensa?

— el que idealiza?

— 3el que convierte su problema psiquico en fisioldgico
delante del grupo?

— jpueden considerarse estas octitudes como AJUSTES?
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8 ‘ ‘1- reqas v — 3no no saben discutir, conversar, no se oyen, se insul-
. - "'tare :
tan, se enervan y alteran, se pican?

— 3c6mo se realizé el objetivo y TAREAS del grupo? — 3por qué? 3de qué esh;mento social provienen? 3no es-
— localiza usted al SOLIDARIO con los objetivos del taban acostumbrados? ! "
grupo? — 3qué se hizo para mejorar esas relaciones pdblicas?
— salguien se mostré6 ANTAGONICO? — muchas veces la discusién en grupo seria suficiente-
— en los momentos tensos, alguien hizo el relax, RE- mente eficaz entre personas que saben. hablar y escu-
LAJADO? charse, cultas y civicas. 3Se hace reflexionar sobre ese
— 3quién se mostré especialmente TENSQO con los obje- aspecto al grupo? ;Hay excepciones? ;Toman los de-

tivos del grupo? 3Por qué? més ejemplo?

— shay alguien fécil, que siempre ESTA DE ACUERDO?

— shay alguien especialmente negativo, que nunca 6 : '
ghay aig P 9 | '
NUNCA ESTA DE ACUERDO? ] ] « = heterogeneldad

— stiene usted suerte de tener en el grupo un tipo _ . | o :
CREADOR? ses el grupo suficientemente heterogéneo en lideres,

— | d " N — ideas, expresién?
— é%ll’;rnjé ASe: secundan, quienes son especialmente  __ ,cq |lega a formar grupo aunque existan ideas contra-

, dictorias?
— 3quién DIO OPINIONES en seguida? A prw te ced t lusi i
— 3quién pide y suscita, RECLAMA OPINIONES? S e ARl AL L L

— 3quién ORIENTA, resume, enfoca?

— 3quién estd todavia DESORIENTADO en los caminos
que pretenden los objetivos?

— si usted no tiene estos tipos, sprocura hacer preguntas
y estimular para que surjan2: 3"'a ver, quién sugiere
un camino orientador?” “'3quién crea un método nue-
vo?" “squién puede ofrecer algin relax a esta ten-

— shay reaccién en contra de los que votaban en con-
tra? jse respetan?

— sexiste la suficiente homogeneidad para mantener una
altura de conversacién o hay componentes que no en-
tienden a los demés?
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sién?” "3quién no estd de acuerdo?’’. 'I 2 . - “famano
— 3es el grupo pequefio o grande para la técnica que
CATnAmM 'y se usa?
9' o dlnomlca externa — 3existe un modo de arreglarlo?
— shay algin subgrupo de presién contra los objetivos — zresultd bien, a pesar de que parecia grande el grupo?
generales del grupo? — jser@ mejor cambiar de técnica de trabajo?

— 3de dénde viene ese subgrupo? ;de alguna dindmica
o institucién externa al mismo grupo? instituciones pri-

. i K6g 2 . vy
vadas o estatales, sociales o capitalistas... ] 3 . - fecn 1ICAS
— 3s1 no hay grupos de presién externa, hay individuos )
que pertenecen a otros grupos y no permiten el avan-  — 3qué técnica de grupo se us6?
ce de los objetivos? — &por qué se usé esa téenica y no otra?
— de dénde vienen los individuos de este grupo: 30 qué  — 3por qué se cambgé? )
campo pertenecian, qué tendencias tienen, cémo estdn  — 3qué respltodos dio e] cambio? S
comprometidos con otros ideales que no sean losde  — eyglt_lcc!.én de lo tipico dii cada técnica: "discusion
este grupo? 3Por qué no se integran? dirigida”, “mesa redonda”, efc.

— el hecho de que unos tengan titulos y otros no, el he-
cho de haber estudiado en una Universidad v otra,

T 4 y
el hecho de considerarse en la vida "précticos” o ] 4. = ‘eVGIUGCIOn ,

“tepéricos”’, el hecho de ser o aparecer como ‘‘ricos’”

o "pobres” tiene su dindmica externa que puede in- — &€ hizo evgluocién en el grupo? 3;de conjunto? 3norma

fluir en la marcha del grupo para bien o para mal. ROEhormat : . I

Habré que evaluarlo. ~— $qué resultado dio la evaluacién? 3qué aspectos se

mejoraron?
I I - — 3se hizo evaluacién por parte del poblico?
L I 1 — 3qué resultados aporté?
- Ic relations 2queNiesyitadosiopertas :

] O' pUb cre O — jse hizo evaluacién por parte del Conductor? glo hizo
~— 3los individuos del grupo saben hablar, escucharse, ante el grupo? ;solo?

formular con claridad, ser elegantes, tener educacién? — 3qué conclusiones se sacaron?
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