“La familia
precisa sentirse
acogida en

el centro escolar,
encontrar

su espacio en él
y poner en
funcionamiento
los canales de
comunicacion”.
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La participacion de las familias

en las instituciones educativas
*

Francisco Javier Hinojo Lucena / Inmaculada Aznar Diaz
Universidad de Granada

Introducciéon

Los padres son los primeros educadores y agentes socializadores de sus
hijos, tarea que se va diversificando y corresponsabilizando con otros
agentes en la medida que se produce un desarrollo de éstos. La participa-
cion e implicacion de los padres en la educacién de sus hijos es un derecho
y deber inalienable, al tiempo que objetivo fundamental de una escuela que
se precie. Una vez superados los primeros momentos de conquista de la
participacion democratica, con la regulacién, la legislacién y vaciado de
contenido de la misma (por el excesivo y puro formalismo) y los visos de
mercantilizacién que se apuntan en el horizonte de “competencia y cali-
dad”, se nos hace necesario retomar el tema de la participacion de los
padres/madres en la educacion, para ver sus bondades y posibilidades jun-
to a sus limitaciones y dificultades, sus contenidos y condicionantes, al
tiempo que hacer emerger las paradojas de la propia escuela que “limitan”
y desaprovechan su potencial y realidad.

La participacién de los padres y madres en los centros educativos es
un derecho (y casi un deber) que esta reconocido y regulado por la Cons-
titucién y otras leyes. Desde 1985 entraron a formar parte de los 6rganos
de gestion de los Centros, y, con la L.O.G.S.E., constituyen uno de los
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componentes de los llamados
consejos escolares, junto a profe-
sores, alumnos, representantes del
Ayuntamiento, y personal admi-
nistrativo y de servicios del cen-
tro escolar.

Esta participacién comienza
cuando éstos eligen el Centro al
que sus hijos deben acudir; aspec-
to que, por otra parte, revela los
criterios que tienen respecto a la
calidad de la ensefianza, asi como
las posibles limitaciones que pue-
dan acotarlos o condicionarlos;
calidad educativa que, por otra
parte, deben exigir y a la que de-
ben contribuir. Después la familia
colabora con el centro escolar
escogido estando al tanto de ia
formacion de sus hijos y de las
posibles dificultades que en ésta
pudiesen surgir, contactando con
los educadores que 1a procuran y
con otras madres y padres, organi-
zando actividades, y participando
en la gestién y control del Centro,
entre otras actividades. Su partici-
pacién suele canalizarse a través
de asociaciones, del consejo esco-
lar, de escuelas de padres, o de la
intervencién individual.

Estrategias y programas
para establecer relacio-
nes entre los centros
educativos y la familia
Numerosos investigadores y
lideres sociales han propuesto y
desarrollado, con diferentes nive-
les de éxito, distintos programas
para establecer lazos entre la insti-
tuciéon educativa y la familia
(Chrispeels, 1991; Davies, 1991;
Swap, 1990). Por ejemplo, Kellag-
ham y colaboradores, citados por
Pilar Lacasa (1997), aluden a dis-
tintas estrategias y programas en
los que cristaliza la interaccion

Los padres y madres participan en la ensefianza de la
escuela colaborando con los educadores.
Proximas Las madres y los padres participan en actividades de
aprendizaje en el hogar.
Las tareas son similares a las que nifias y nifios realizan
en la escuela.
Comunicaci6n entre ambos entornos a través de los mas
variados caminos (notas, reuniones, etc.).
Asistencia a la escuela en actividades no instruccionales.
Intermedias | Asistencia a talleres ¥y seminarios para discutir la politica
de la escuela.
Relaciones con el profesorado a través de las estructuras
que aporta la escuela.
Apoyos a la salud y bienestar de los nifios y nifias en
general.
Distantes Aportaciones a la direccion de la escuela.
Asistencia a programas de educacién para padres y
madres.
Contactos con los recursos de la comunidad.

entre Ia Institucion Educativa (a
todos los niveles) y la familia. Esta
misma autora los sintetiza en el
cuadro inferior.

Tal como se observa en la
tabla, insistiendo en la proximidad
y grado de responsabilidad con
que padres y madres participan de
la ensefianza y el aprendizaje
escolar, se alude a diferentes pro-
gramas de intervencién que,
directa o indirectamente‘ preten-
den favorecer la interaccién entre
estos dos entornos. En términos
generales, la intervencion en el
hogar se entiende como un proce-
so inmerso en programas de ayuda
a la familia orientados a favorecer
el desarrollo infantil. Las metas
concretas de estos programas pue-
den ser muy distintas. Por ejem-
plo, algunos se fijan en el desarro-
llo fisico o en las caracteristicas
del entorno que lo favorece; otros
se orientan a mejorar el conoci-
miento y creencias respecto al
desarrollo o, también, existen dis-
tintos intentos de integrar a los
padres y madres en las actividades
de los centros educativos. Kellag-
ham y sus colaboradores (citado
por Lacasa, 1997) han trazado la
evolucion histérica de estos pro-
gramas durante los ultimos cin-
cuenta afios y sefialan un movi-
miento que se extiende desde un
modelo de déficit, que subyace a
los programas de intervencién de
los afios sesenta, hacia un modelo
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de diferencias, predominante entre

los afios setenta y ochenta y, final-

mente, el actual modelo de fortale-
cimiento y la educacién familiar.

Para lograr los fines educativos
establecidos en la LOGSE, el cen-
tro educativo debe favorecer, inci-
tar y propiciar la participacion de la
familia en todos los 4mbitos que la
ley le reconoce. Las vias para pro-
mover la participacién de los
padres en ¢l centro son:

* La sensibilizacion o toma de con-
ciencia de su responsabilidad en
la educacion y desarrollo integral
del alumno.

» El intercambio de informacion
acerca del progreso de su hijo/a
en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

* La colaboracién en actividades
educativas enmarcadas en el
curriculum para el logro de obje-
tivos educativos en el alumno. La
colaboracion activa en activida-
des educativas estaria enmarcada
en el tercer ambito de participa-
cion de los padres y madres reco-
nocido por Ia Ley, referido a la
consecucién de objetivos educati-
vos por medio de actividades
escolares recogidas en el PCC y
en las programaciones de aula.
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Si la escuela pretende el desa-
rrollo integral del individuo, debe
tomar conciencia de sus propias
limitaciones para el desarrollo de
objetivos de caracter afectivo,
social y personal, relacionados
todos ellos con la experiencia vital
de valores y la emotividad que es el
motor del aprendizaje y desarrollo
humano. Es precisamente en este
bloque de objetivos donde la cola-
boracidn activa de los padres puede
completar la accion técnica de los
profesionales dirigida esencial-
mente al logro de objetivos instruc-
tivos y cognoscitivos. Si la Gnica
finalidad de la institucién escolar
es facilitar el desarrolio humano
integral del alumno, en la colabora-
cion activa de la familia con los
profesores para alcanzar objetivos
educativos, es donde adquiere ple-
no sentido la participacién de los
padres en los centros educativos.

Entender la participacion de los
padres en la instituciéon escolar
como un proceso colaborativo
entre padres, madres y profesores
significa (Arroyo Gonzalez, 2000):
* Que las actividades que se reali-

zan, (sean en horario escolar o
extraescolar, promovidas por
padres o profesores), nunca son

unilaterales, esto es, se planifi-
can, se desarrollan y evaliian en
colaboracién para lo que habra
que habilitar tiempos y espacios
dentro de las exigencias profesio-
nales del profesorado.

* Que estas actividades no se dan
aisladas e independientes unas de
otras, sino que se complementan
y persiguen los mismos objetivos
que no son otros que los marca-
dos en el Plan de Centro y Pro-
yecto Curricular, donde el prota-
gonista es el alumno, su bienestar
y su desarrollo.

* Son secuencias de actividades
que implican una gradacion en el
nivel de complejidad y participa-
cion de padres y profesores.

* Son actividades abiertas a todos
los padres, a todos los profesores
y en interes de todos los alumnos,
en las que se tienen en cuenta las
sensibilidades y expectativas de
todos.

La participacion colaborativa
de los padres y profesores en acti-
vidades educativas se articula en
una serie de etapas ciclicas. Estas
son: toma de contacto, propuestas e
iniciativas, planificacion en tomo a
unos objetivos comunes, defini-
cién de funciones, tareas y roles,
implementaciéon de actividades,
revision y/o evaluacion.

De igual forma, la participa-
cion de la familia en el centro edu-
cativo se puede dar a dos niveles:

* A nivel de Centro: contempla los
ambitos de participacién legisla-
tivamente reglamentados: Aso-
ciaciones de Madres y Padres,
Consejo Escolar y sus comisio-
nes. Desde estos organismos y
siempre en el marco de colabora-
cion centro-familia se pueden
poner en marcha iniciativas
como Escuelas de Padres, Acti-
vidades Extraescolares con pro-
yectos que puedan ser subven-
cionados por las administracio-
nes publicas, biblioteca, viajes
de estudios, olimpiadas, campa-
mentos, etc.




* A nivel de aula, ciclo y/o nivel:
menos definido en la ley, supone
el motor real de la participacion
efectiva de la familia en la educa-
cion integral que pretende impar-
tir el Centro Educativo.

Las estrategias para iniciar este
proceso o para profundizar en el
mismo son multiples. Sefialaremos
las mas interesantes y experimenta-
das en nuestro entorno escolar:
Tutorias, sesiones de evaluacién,
reuniones informativas, hojas
informativas, salidas, fiestas popu-
lares, fiestas de fin de curso, ciclo
o nivel, talleres, experiencias glo-
balizadas de reflexion-accion, ...

Algunos datos de interés
con respecto a la partici-
pacion de la familia en
los centros educativos

Segin una investigacion lleva-
da a cabo por el Instituto Nacional
de Calidad y Evaluacién (INCE)
sobre la familia, y la participacién
de esta en la escuela, sobre distin-
tos elementos de implicacién de los
padres y madres en la vida de los
centros educativos, se obtuvieron
las siguientes conclusiones:

a) Con respecto a la participa-
cion en las actividades: A la pre-
gunta: “;En qué grado participan
ustedes en los siguientes aspectos
de la vida escolar del centro educa-
tivo de su hijo?”, las respuestas de
los encuestados se agrupan mayori-
tariamente en las opciones referi-
das a la nula o poca participacion
de los padres en la del centro edu-
cativo, salvo en lo relativo a reu-
niones o charlas, en las que afirman
participar “bastante” o “mucho” el
51% de los padres. Un 80% de
encuestados manifiesta participar
poco o nada en las actividades
extraescolares de sus hijos y el
50% manifiesta no participar nada
en este tipo de actividades.

b) Con respecto a las Asocia-
ciones de Madres y Padres de
Alumnos (AMPAs): la participa-
cion real de los padres a través de

Comunicacion telefénicas

Reuniones convocadas por el
Director

Reuniones convocadas por
la AMPA

Reuniones de los padres del
grupo de clase

Cartas

Reuniones con el wtor

81%

fox

l205 [a0% |eox |sox

|100%

Grafico I: Padres que afirman que usan habitualmente las vias de comunica-

ci6n dadas con el colegio de su hijo/a

las AMPAs es mas bien baja: el
35% declara que no participa en
ellas y el 51% se limita a pagar la
cuota. Sélo el 14% de padres mani-
fiestan participar de manera activa.
Por lo demas, la satisfaccion con su
funcionamiento no es unanime: el
62% de los padres estan muy satis-
fechos o bastante satisfechos, en
tanto que ¢l 38% estan poco o nada
satisfechos con el funcionamiento
de la Asociacion a la que pertene-
cen. Algunas comparaciones arro-
jan datos significativos. Por ejem-
plo, en los centros religiosos, la
existencia de AMPAs estd mds
generalizada que en otro tipo de
centros. La participacién en
AMPAs es mayor en el caso de
padres con estudios superiores: un
42% de ellos participa y un 8% lo
hace en juntas directivas, porcenta-
jes claramente por encima de la
media en uno y otro caso. Contras-
tando participacién y satisfaccion,
resulta que los padres y madres que
no participan en una asociacion
tienden a estar poco o nada satisfe-
chos con su funcionamiento; los
vinculados por el pago de la cuota
poco o bastante satisfechos, mien-
tras que los directivos 0 miembros
activos manifiestan estar bastante o
muy satisfechos con el funciona-
miento de la AMPA.

c) Con respecto al Consejo
Escolar: Por lo que respecta a la
implicacion de los padres en el

Consejo Escolar, sorprende que un
40% manifiestan desconocer su
existencia, frente a un 58% que
dicen conocerlo. Parece evidente
que, siendo el Consejo Escolar el
6rgano maximo de participacion en
el centro y estando restringido por
razones obvias a un namero limita-
do de miembros, los padres menos
implicados en el proceso de partici-
pacion aparecen mas ajenos a su
funcionamiento. Por lo demis, el
65% de los padres manifiestan
estar muy satisfechos o bastante
satisfechos con el funcionamiento
del Consejo Escolar, lo que no deja
de ser un dato bien positivo.

d) Con respecto a las relacio-
nes Familia-Centro Educativoe: Si
bien las Asociaciones y los Conse-
Jjos Escolares son los mecanismos
institucionales de comunicacién y
participacion, las iniciativas singu-
lares de relacion entre familias y
centros adquieren especial relevan-
cia. Las reuniones, las entrevistas y
la correspondencia escrita tienen la
virtualidad de centrarse en el proce-
so formativo de un alumno concre-
to. Como expresa el grafico n° 1, la
via de comunicaciéon mas habitual
en este contexto s la reunion con el
profesor tutor y la menos frecuente
la conversacion telefonica.

Los padres conceden una valo-
racién muy alta a todo lo que propi-
cie su relacion con los centros. El

organizacion
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Grdfico 2: Padres que se manifiestan “bastante” o “muy
satisfechos” con las entrevistas, con el tutor, con el profeso-
rado y con el centro.

— —

mecanismo de relacion mas valorado es la

entrevista individual para tratar problemas o

situaciones individuales (un 81% lo consi- |

dera de mucha o bastante importancia). Este

hecho viene a ser reforzado por el alto gra-

do de satisfaccion que los padres manifies-

tan a proposito de sus entrevistas con profe-

sores, tutores y con otras instancias del cen-

tro (grafico 2). ’
Los conflictos entre centros educativos

y familias son escasos y el deseo de cambio

de centro por parte de los padres aparece ‘

reducido a un minimo porcentaje del 7%

(graficos 3 y 4).

Aspectos relevantes a modo de
sintesis i
* La participacion de la familia en los Cen-
tros Escolares constituyen un derecho y es
a la vez un deber inherente a su funcion
educativa.
* Para que la participacion de los padres y
madres de los alumnos sea efectiva es
necesario proporcionar a este colectivo

hemos planteado

0% |20% |40% leox |80%  |100%

Grdfico n° 3: Conflictos mantenidos con algiin profesor.

Si 7%

o [
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Grdfico n 4: Deseo de cambio de centro por parte de los padres.
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