LA GESTION DE LA CLASE

A cargo de la Mesa de Trabajo sobre "Gestion de (a clase”™ (PyM)! Sergio G. Parra (Coord.), A. Allende, Marco Coello,
fgnacio Corou, Ismael Garcia, Nuria Rebaredo, M® Cruz Rdz. Elcheverrig, Alfonso Trillo,

Y al volver la vista atras...

Tras un primer recorrido necesariamente adelgazado por las representaciones que -alumnos y profesores se
hacen de'la motivacionfdesmotivacion v la autoevatuacion de unos v otros como motivados v motivadores: tras
sobrevalar las ideas dominantes sobre ella en'[a pedagogia actual, sus fuentes, sus determinantes y sus indica-
dores, vamos a cerrar esta serie con una sintesis centrada en tres aspectos; Ideas-clave para retener, Pistas
\préactica para motivar a los alumnos, Las tablas de buen motivador.

Motivacion en la escuela (lll)

1. Motivar no es simple
cuestion de ser "guay”
con lgs alumnos. Dificil-
merite puede haber una
aliténtica motivacion sin
exigencia.

2. €l profesor puede
actuar sobre la motiva-
-cion del alumno, pero la
‘verdadera motivacion
‘es, sobre todo, una
cuestion del alumno.

3. Los alumnas que no atri-
buyen su exito o su fra-
caso-escolar a causas incontrolables tienen en la casi
mayona absoluta de los cases, profesores que practi-
can la evaluacion formativa.

4, Motivar es una cuestion de circulos:
« El virtuoso: a mayor rotivacion, mayor dedica-
cion, mejor autoimagen, mas éxito en la escuela
v mas motivacign.
« El vicioso: & menor motivacion, menns dedicacion,
mas fracaso escolar, peor imagen de si:mismo
- menes motivacion. _
Al decir de los alumnos, la experiencia del fracasoes la
fuente principal de la desmotivacion. Y al revés, el éxi-
to escolar es una de las claves del alumno motivade,

Ideas-clave para retener sobre la motivacion

5. Los profesores pueden influir en la motivacién de

sus alumnos si actuan sabre!

* SU autoestima.

» La creacion de contextos de aprendizaje estimu-
lantes.

= Su dedicacion a las tareas.

6. Las expectativas positivas de los padres y de los
profesores respecto a los alumnos tienen un peso
enarme sobre su motivacion, _
Encuestas: los profesores mas motivadores, segun
tos alumnos, son los que creen en sus capacidades
de éxito escolar, N

7 . Sacar buenas notas (motivacién extrinseca) puede
motivar a les alumnos. Pero no todos los alumnos
conceden la misma mpertancia a las notas:

v Los hay gue. intentan sacar mejores notas para
contentar a sus padres y/o a sus profesores.

» Otros trabajan lo justo para sacar un cinquillo y no’
fracasar.

Muchos cumplen con las tareas escolares para evitar
el suspensa, '

8. & esfuerzo en cantidad -cosa que muchos alumnos
creen Lna garantia de xito- es condicion necesaria,
pero no suficiente para el éxito. La ausencia de
calidad en el esfuerzo puede llevar entonces a la
desmotivacion. Hay profesores que refuerzan esta
actitud, involuntariamente, cuando limitan los fra-
casos a la falta de esfuerzo de los alumnos (“ne tra-
baja bastante” es una frase oida frecuentemente en
las juntas de evaluacion).
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Pistas practicas para la motivacion

+ ;Es necesario gue desde (o primera evaluacion os alum
nos tengan ya unas notas bajas... Estoy mas convencida
de locontrario, de gue es necesario gue al comenzar el
curso ds alumnos camiencen con un exito. (Un prafesor)

= "En 17 de ESO 10 pase mial pargue tenta mofos resullados.

Comenzo con la
llegada del pri-
mer  boletin e
notas, Me gustaba
s la Primario,”
{Un alumna)

Motivar = Ayudar a los alumnos a tener éxito en
sus primeros aprendizajes

» Los profesores que consideran que el éxito motiva hacen todo lo pos-
ble para que sus alumnos, al comenzo del curso. dominen bien sus pr-
meras aprendizajes ¥ tengan buenos resullados. Ash

+ asientan las bases para el curso y, sobre todo,
« sitlian a sus alumnos en el circula virtioso del exito.

« Partir de una imagen positiva de <l mismo €5 altamente motivador,
Mo se consigue por arte de magia.

« La atencian a la diversidad y [a evaluacion formativa son modos fun-
damentales para lograrlo y eso requiere un trabajo considerable por
parte del profesor (planificacian, correccion, apoyos..) y mas tiempo.
Los prm‘eﬁmea gue acthan ast afirman mbién que Lo recuperan Facil-
mente al no tener gue volver contifiuamente sobre esos comienzos.

« "Hay alumnos que se contenlan con socar un cinga, No
guieren o matarse a chapar... Desde el comienzo les digo
gue para mi-un resultade de “exito" es no bajar de 7 en
los ejercicios gue hacernos-en.close. Les pregunto: ¢Via-
[ariais en avion con un piloto que ho aprobado los test de
viiglo 'con 'un 5 raspada? A muchos les hace pensar y lo
entienden. Otros piensan gue un avian no tigne noda que
ver con la clase..” "Conviene que desde el principio los:
alumnas sepan que aprobar no va a ser facll." (Un profe-

sar)

» (Es necesarfo que desde la prmera evaluacion les alum-
nos tengan va tnas notas bajos....? Estoy mds convencida
de lo contrario, de gque es necesario que al comenzar un
cirsa (o5 alumnas camiencen con un-éxio. {Una profess-

ra de Cienclas)

Motivar = Mantener exigencias elevadas
Encoesta a alummos de 4" de ESO; 42% reconocia que estudiaban lo
necesario para sacar un Suficiente.

« Son muchos mas los alumnos v alumnas "calculadores” de lo que tos
profesores creen: Las "exigencias etevadas” valen especialmente para
ellos:

s Mantener "exigencias elevadas no significa plantearies cosas:mas
complicadas y dificiles sino

v exigirles un buen dominio de los aprendizajes programados,
considerar que son capaces delogrario y
< que tienen derechos a recibir una ensenanza de valor y no de
rebajas,

v "Con 1o profesora de Matematicas hacemos muchas cosas.
Cuande va a hacer un ejercicio para evaluacion nos dice
como va a ser y que guiere que (o hagamos biep.™ (Un

alumna)

« "Me guste la clase de Lengua. Porgue el profesor nosimoti-
v miuche y nos estd ayudando slempre. Qudere de verdad
que hggamas las cosas bien. No son asl todos los profeso-

res...” (Una alumnag)

Motivar = Mostrar expectativas positivas
« 51 hay algo en lo gue la mayoria de los-alumnos estan de acuerdo sobre
los profescres mas y mejores motivadores es en que son lo que les
muestran expectativas positivas.
» Para esa mayoria de alumnos este es el factor que mas les mueve a
hacer preguntas; a participar en la vida de la clase; a hacer sus tare-
as & tempo...

«"En mii close tenemos evaluaciones $in natgs 4. las gue o
mamos "Preparo.mi examen”, A los altmnas les encanta
eviliarse gnles de tener ejercicios-balance pensando en
la colificacion.” (Un profesor de Motemdticas)

v Al comienzo de curso les digo que yo soy algo asi cormo
sur entrenador de atletismo. Al comienzo las marcos son
bajas, pero poco & pongo les voy subienda el nivel
mediante evaluaciones formativas en las que ellos y yo
intentamaos carregin {os errores” (Un profesor de geo-

grafial

Al [inal de un tema ¢ de une parte importante del mis-
mo, les doy una plantitla para gue eltos mismos autoe:
valuen suaprendizafe: Despues (a reviso com-ellos. (Una

profesoraj
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Mativar = dar el derecho a equivocarse

- Conceder a los alumnos &l derecho a equilvocarse 25 Lina buena mane-
ra de motivarles, Todo depende del margen que los profesores
quleran dar al diagnostico sobre dificultades de aprendizaje y a la
correccion con el mayor o menor esfuerzo que para ellos lleva consi:
#0 esta manera de actuar,

« A la hora de revisar las tareas o los ejercicios que hacen, el profesar
debe dar preferencia a los comentarios sobre las calificaciones.
Deben permitir a los alumnos caer en la cuenta no solo de le que
hacen mal sino tambien de |o que hacen bien.

{Ensefiarles a autoevaluarse mediante los instrumentos adecua-
dos.
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T —
“5i hay algo que motive g los alumnos es ser reco- | Motivar = Valorar lo que hacen

nocidos. Les encanta pegar sus trabajos ep los 1 s Hay que valorar lo que hacen slempre que sea posible:

paneles de corche que tenemos en clase.” iUna ¥+ Felicitarles, animartes; daries una palmada..

protesora de Primaria) I . Aveces. los efectos son dificiles de captar en el conjunto. Hay alumnos gua
“Enseguida ves.cuando les gusta oigo, Hay gue dar lo necesitan mas que otros y 4 los'que mejor les viene el animo.

mas Importancia a la valoracion: "Esto que has § + Los profesores saben también, sin embargo, que esta valaracion regulere

hecho esta muy bien en esto otio habrig que..”. | 'mahtener una actitud positiva y de confianza continua qué no'siempre es

Comenzar la revision de manera positiva,” (Otra 1  facil de mantener,

profesaral : « Tambien es muy importante no valorar siempre a los mismos alumnos,
1 i - . e
"'Puedﬂs-hmerfunwjar debes estudiar mds, te falta Motivar = ensenarles a estudiar

mds trabaje en casa”... Son expresiones que Juan | = Son muchos los alumnos que fdentifican trabajar con leer o copiar sin
ha oido mit y una veces de boca de su tutor y de I intencion real de retener, Otros creen que “pasar” mucho tiempo ante un
algunos profesores. En visperas de un examen de ' libro es trabajar mucho...
‘matematicas su hermana mayor le dice gue s uny j + También son muchos los profesares que dan por supuesto que los alum-
tema facil y que & cuestidn de estudiario, Juan | nos saben estudiar, Y, frecuentemente, noes asi,
decide trabajar v, durante dos horas lee unay otra 1 » Saber estudiar requiere una ensefianza sistematica.
vez el tema. A la mafiana siguiente, no da pie con !
bola en el examen v saca an 2. Conclusion: JPara '
que estudiar 51 no vale para naga? 1
“Tres veces: por semana, hago gue los alumnos: )
estudien en clase v en mi presencia; Asi constato
‘sus maneras de estudiar y pueda individualizar los ’
consejos.” (Unia profesoral I

I :

"5\ el resultoda det examen de 1o semana pasada no | Motivar = evaluar para el éxito o evaluar sin desanimar
te satisface, puedes Intentarlo de nuevo, pero sl 1« Practicar la evaluacion sobre los progresos individuales de los alumnos:
aceptas unas actividades previas de preparacian, | valorando el esfuerzo y la superacion de si mismos y evitando |a valoracion
31 es asi, tambign yo aceploré ponerte otrg prie- ' solo por la calificacion y la comparacian con los demis.
ba." 1 * Personalizar el proceso de evaluacion:

“S| crees que no estds preparado todavia para t - evaluando a partir de los niveles predeterminados para cada uno a partir de
hacer el ejerciclo, hablamos y fijamas otro l sis estilos de aprendizale, de sus necesidades, de.sus \ogros, de sus titmos...;
momento. " - empleando modos variados de evaluacion adecuados a su estflo de apren-

“51 te sientes mejor hm::endu el ejercicio-oral o dizaje (entrevista, cuaderno de trabajo diario, autoevaluacion, guias de
escrito- en mi despacho, puedes hacerla. " observacion, trabajos personales...)|

- Evitando evaluar a todos de 4 misma manera...

. Efm:erlﬁ siempre posibilidades de mejorar resultados: no mediante la
recuperacion automatica sina estableciendo. con elios. condiciones previas
que [os comprometan.

» Recurrir a modos de evaluacion que no provoquen estados de ansiedad:
 adoptando una actitud positiva ante los erroes ¥ las dificultades,
-ofreciendo a los alumnos ackividades gue no canllevan evaluaciones de

tipo formal... '

“Al comienzo de curso, mi primera hora de clate la § Motivar = Asignar responsabilidades
dedico o presentar | Darles responsabilidades es un buen medio de ensedarles que es Impor-
el "contrato” que ) tante perseverar.
vamas a firmar tras 1 . Pueden ser misy variadas: 5 les puede encargar de |a gembn la biblioteca de
la oportuna; pego- ; aula, de la introduccion a U tema, de regar |as plantas, de preparar el mate.
clacién. En él cons- y  rial deuna experfencia en el laboratorio o Fisica, de la (impleza de la clase, ..
tan sus deberes y 1y ditotras mil y una posibilidades que ofréce |a complefa vida de la clase,
fos mios. 57 soy exi- 1 « Lo importante es que los alumnos se den cuenta de que es: necesario
gente con o g@llos; I hacer lo que se |es ha pedido; para que salga @l periodico, para que la
- debo serlo capmiga ) bibtioteca de aula esté cuidada, para gue 1a clase no este |lena de papeles,
mismo: si les.pidoj paraque la expenencia en el laboratorio no seretrase...
una farea’  para 1= 51 son varios profesores los que establecen contratos con ellos, hay gue hilar
mafiana. pienso que debo corregirfa sistemética- 1 fino en el modo de hacerio para que (a multiplicacion de contratos no tenga et
mente para el dig siguiente. efecto contrario ¥ 10s "ahogue™,
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|LA GESTION DE LA CLASE
I

Las tablas del buen motivador

|. EL INTERES POR EL TEMA DE TRABAJO

a) Relaciomar ¥ retomar contenidos ya trabajados con los temas nuevos.

b) Explicar la utilidad de los temas que se van a trabajar en clase y poner  éjemples concretos.

&) Relacionar los temas de actualidad o de interés de los alumnes con tos contenidos que se trabajan en el aula,

di Al empezar un tema de trabajo, ayudarles a hacerse preguntas generadoras de interes como zgué es Lo que 86, no & y gulerm
saber del tema! ;que relagion guarda con olros temas que me gustan o con cuestiones de actualidad? joue postbles aplicaciones
tienel....

e} Ayudarles a caer en la cuenta de que pueden favarecer su atraccion por el estudio con “truces” como: hacer graficas, dibujos o
caricaturas del tema: subrayar con colores: cortar et estudio en un momento agradable para incrementar el interes de la prosi:

I} Testimoniar como. educadoar gl entusiasme por 1o que hace én' el aula

Il. EL SENTIMIENTO DE COMPETENCIA

) Hacer esquemas, mapas conceptiales al comienzo de la clase para facilitar a los alumnos las explicaciones y &l trabajo que
deben realizar,

b} Evaluar a los alumnos de forma integral y personalizada, en virud de los progresos conseguidos v el esfuerzo realizado. No
excluye la evaluacion por resultados.

¢) Favorecer <u participacion activa preguntando, pidiendo opiniones, ejemplos...

d) Adaptar caritenidos, materiales y actividades a los alumnos que mas lo necesiten.

&) Relacionar temas nuevos y contenidos ya trabajados.

1) Mostrar expectativas positivas y ajustadas sobre el trabajo de cada alummno, preguntando su opintén, - dandole tiempo para que
responda, sorprendiéndose si hace algo mal,...

g} Ayudartes a hacerse preguntas sobre los temas que tienen que trabajar, sobre el conocimiento-que tienen de ellos, su relacion
con la-actualidad, su interes y las posibilidades de aplicacion a la vida.

i) Poner en practica,enla clase; estrategias, "trucos”, y comprobar con ellos su eficacia,

IIl. EL PROYECTO PERSONAL
4) Favarecer que tomen algun tipo de decision sobre 1A forma de realizar slis tareas’y de evaluar Loy gue han aprendido
by Ayudarles.a percibir 1as diversas "utilidades™ de lo que aprenden para otras estudios y trabajos, '
¢} Favarecer los cohtactos de los alumnos con el contexto social ¥ con la vida que les rodea,
d) Senalar con claridad los objetivos de los temas v revisar conlos resultados conseguidos,
&) Mantener entrevistas individuales con determinados alumnos para aclarar objetivos, plantear compromisos factibles y ayudarle a
f) Valerar positivamente y comunicar satisfaccion a los alumnos por un esfuerzo especial o por el "toque personal™ dado & 5us tra:
bajos,

1V. Avuba DEL PROFESOR
a) Ayudar a los alumnos a participar en el trabajo de clase (preguntando, pidiendo ejemplos;...) mostrando que se busca adecuar
las ayudas y asegurar que todos entienden.
b} Organizar petiodicamente tiempes-de trabajo personal para poder atender individualmente a los alumnos.
¢) Captar.el esfuerzo de los alumnos y tratar de adecuar (as ayodas a sus Caremcias o errores,
di Hablar-con los alumnes sobre (a nfluencia de.una buena o mala relacion con sus profesores en su disposicion a esforzarse en los
trabajos:-Ayudaries a entender [os factores que estan nterviniendo ¥ lo gue pueden hacer para:mejorar esta retacion.

V. AYUDA DE LOS COMPANEROS

a) Preacuparse por las relaciones entre los alumnos y favorecerlas con actuaciones especificas (planificando una salida de canviven:
cia, eligiendo a los companeros para hacer un trabajo, interviniendo en su composicitn si alguno se queda “descolzada”,...,)

1) Plantear trabajos en equipo; para buscar y elaborar \nformacion; resolver problemas, confeccionar murales, preparar exposicio:

) Cuidar especialmente |as actitudes de respeto a los demas & intervenir cuando se produzcan entre etlos nsultos, burlas, mates
ofensives,.,..

e} Que les alumnos vean o sientan qué los profesares trabajan en equipd (que comparten matetiales, desarrellan. actlvidades en
coordinacion con otras areas, explican los:criterios de: evaluacion como una dectsion del ciclo o departamento....)

‘@) Ensenarles 4 trabdjar e equipo, haciendd que practiquen estrategias de creacion y mantenimiento del baen clima de trabajo
(distribuyendo las partes de un trabajo, fomentando la participacion de todos, relajando con una broma la tension, aparcando
discusiones, practicando procedimiento de la “escucha “activa’,...) :
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