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Preambule

Es bien sabido que el rérmino “inteligencia® es polisémico v dista
micho de contentar a todas, Bn este oedano de confusion ha adquiride
cierto protagonismo la expresion “intelizencia emeocional”, que subraya
ta imbricacion de los procesos cognitivos y afectivos. Pues bien; este arti-
culo se centra en esd trabazon, 48 comao en sus implicm.'lullcs educativas,
Procede, sin embargo, consignar desde el miclo nuestra predileceion por
latocucion “inteligencia afeetiva®™, por dos raganes principales. Una, por-
gue se trata-de una expresion ongimal libre de las connomenones de otras
formulaciones harto conocidas. Dos; porgue el t@rming *atectividad’ ¢s
mits abarcador ¢ incluve, ¢nire otros fendmenos internos, las emociones,

Se insiste-en estas paginas en la necesidad de profundizar en¢l nexo
entre cogmicion v alectividad, muchas veees contemplado dé modo
superlicial. al igual que en la frascendenciy de fomentar la educacion
alectivicen ba escueli, Bl descuido durante largo tiempo de la vertiente
emocional tlusira la palmaria deficiencin de a instiueion escolar ¥ pro-
bablemente sea una de las Causas que en Ia actualidad nos obligan a con-
templar la extension de 1o desorientacion vital, Nifos. adolescentes y
Jovenes sedeslizan con facilidad por ¢l 1obogan de la violencia; de las
adicciones, del relatvismi, e, v pensamios que con ¢l enfoque formari-
vayue Impulsamaos en esta exposivion se brindan elaves para comprender
el desarrallo humano v para mejorar el papel de muestm escuela.

Es ciente gue en los:altimos tiempos se esta reconociendo la traseen:
dencig de la educacion de I alectividad, pero aon son insuficientes los
esfuerzos por desarrallar programas formatives sistemiticos y rigurosos.
Por lo misme, agqui se ofrecen algunas recomendaciones pragucas dirigi:
das o educadores. Bs menester, empero, copezar por definir ln ifeligen-
cia afectiva como " capacidad para condeer, expresar v confrolir ls
afectividad, sobre tado los sentimicitos, las emociones, las pasiones v las
motivaciones”. Con esta sucima defineion propia dispone ¢l legtor de
una guin elemental pary orentarse en el complép lerrtono persoml gque
tratamos de escudrifiar

“El analisis de las
relaciones entre
razon y emocion
constituye en la
actualidad un
desafio ineludible
$1 queremos cono-
cer y mejorar ¢l
comportamiento
humano”.
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Las implicaciones de la inteli-
gencia atectiva cubren un amplio
espectrogue se i en lapropia
persons, con toda o nigueza y
complejidad del paisaje emocio-
nal. ¥ se extiende a las distintas
siiuaciones imerhumanas y expe-
riencias vitales, de hecho, la inte-
ligencin afectiva repercute en
todos lox ambitos de: la vida;
familiar, academiew, laboral,
social, cle. Por eso es menester
desarrollarly desde I temprana
Imfancia.

Conviene hacer iolar que no
wefrata de un poevo tipo de inte-
higencia que s¢ sume a los lanzas
lJLiiICUL:rl]I11.:S q!_ll., 1.1:”&:"“‘!.’1, SN [Il:
ungd, forzosidad,  Partimos el
supuesto de que fa estrugtora
imt¢leetual ‘esta imevitablemenie
wirida a T atectividad v aitna Ia
moralidad.

Ast pues, parece clare gus
hiay gue cultivar Ta imeligencia
ATRLHVE, PO NES (ue se possan
ileunas, hibilidades cognitivas
relativamente swonomas.  La
Vit sumimisted. munerosos gjeni-
plag de personas consideradas
muy imtehgentes ques en momens
tog decisivos, son imcapices de
ponerse e el lugar de los demas,
que no reconocen los estados de
Animo propios-ni &1enos v queno
saben expresar o que sienten.
Por el contrario, glras personis., a
pesar de obtener bajas puntimcios
nes en las tradicionales prochas
de cociente intelectual, se condu-
el con equilibrio ¥ manifiestan
una inelimcion afectiva hacia los
olros, o menudo en forma de sun-
patia, es decin propenden a con-
moverse espontanca v simeers-
mente con los sentinneiitos de los
demas,

Iistos casos, v olros de mayorn
gravedad estin muy extendidos y
nas llevan adnsste tante en Ia
necesidind de revisar e conceplo
de intehigencia como de disenar
nuevos instriumentos de medida
de esta facultad gque tengan
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Farece clalro gue nay

Claatectiva. Lavida
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ejemplos de personas consideradas muy intel

gentes que
paces de
vuenta ¢l COmpranenic afectivos
Asimismo; dado que T intehgens
cilk alechiva hay que cnultivarkin, se
hace pnprescindible nmodificar la
educacion acwal  ~demasiado
centradi en los conlemidos ¥ nly
povo en la vertiente emocional-,
en aras de la [RETRONG CT) 54 totali=
dad.

La relléxion antropoliogica
posibilita <l #cercimienio al
hombre en cuanto esiruciura uni-
B, Wodalidad imtegrda v orga-
mizadi. Desde esta perspeotiva,
no-son admisibles los plantea-
mienlos gue hacen peligrar la
indivisibilidad de T inteligencia
y del propio ser humano s pre-
ciso-msistiren gue la.-michgencia
no opera e moda independiente,
sing ditegrada.en b personalidad,

Lo persona tiene necesidades.
INlEreses. Sentimentos, clreunss
lancins, ele. Jue ¢s menester
cotceer para comprender su
comportamiento; vile decir. su
pumbo existencral, Estudiar [a
inteligencia sim lener en cuenta ln
sitiacion, |a afectividad o da his-
toria’ personal conduce @ una
viston parcial de los procésos

21 momenios e l'_-i'l\.i\-";'l'- SO0 1NCAa

e ponerse an el luear de los demas
S

cugnoscitivos v, por ende, del
discurmrvital. Por desgracia: esta
es la perspectiva g an adopta-
do muchos myvestigadores que,
confiados plenamenie en-el anali-
she veviluagion de-los aspectos
racionles, han pasadiy poralio,
par gjermplo. el papel de ls afecti-
vidad wodelentorno; bnel ammggor
e los cnsos;, este enlogue de tm-
hajo permite ohtener conclusio-
nes acertadas, aungue pobres v
poco geperalizables. A memiido
se e protendido explicar gué es
lainteligencia exelusivamente a
partirde: los resuliados en los
fests de cociente intelgciuil

Ene Heacon liv.comentado,
es necesarto promover-cl desa-
reollo de tode To personalidid. E
enfasis yue algunas congepein-
nex pedagopicas fan puesto en
una vision limitada-de 1a mrell-
gendia, por oo lado sobrevalo-
riida, ha desembocada en un
desequilibrio formativer caracte-
przado por T exclusiva glencion
a dow proceses racionales v ¢l
descuido; por ejemplo, de la
dimenston-daleetiva. La eseuela
del nuevo milenio ticne ante si ¢l
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reto de educar armonicamente;
desde el respero a las diferen-
cias individuales, todas Tas ver-
tientes de i persomalidad. Des-
de la pedagogia, son cada yvez
mas las voces que caineiden en
afirmar que sl la dnsiitucion
eseolar no cultive odos. los
aspectos. esto ¢s. st no se huma-
mza, s¢ hipotecalel progreso ¥
pervivencio de nuestra especie.
Hoy no puede goncebirse una
edueacion mregral s el desa-
rrollo de la afeerividad ensalu-
dablearmonia con ¢l despliegue
de laracionalidad.

Naturaleza de la intefigencia afectiva
La reflexion v 1o revision de lieratura clentifica nos permiten

identificar (res tipos de competencia -cognitiva, afectiva y con-

ductal- que constituven L inteligencia dfectiva y que poseen

valor operativo para su mejora:

= Cmnpetencia cognitiva.- s 1o capacidaed para utilizar el pensa-
mient de forma eficaz y construetiva. Ineluve procesos menta-
les de comprensidn, razonamiento, abstraceion, resolucion de
prablemas, aprendizaje de lo expeniencia y adaptacion al entor-
no. Especinlmente relevante ¢s |a nietacognicion o capicidad
‘para pensar-en la propia cognicion v controlarla. B ¢l marco de
la inteligenewm alcetiva, la compelencin cognitiva se caracleriza
por una arientacion prosocial, pues el conocimiento v la habilj-
«lad que se poseen tienden a reforzar los lazos interpersonales. ¢4
dear, ln convivencin

- Competencla afectiva~Fs la capacidad para reconocer expresar
y canalizar la vida emocional, Adquiere especial importancia ¢l
equilibrio personal, la autoestima y ko empatia. También es
importante fa metaafectividad o capacidad del sujeto para cono-
¢ery gobemar los sentimientos que provocan los fendmenos
afectivos. Este componente se reliere sobre todo 4 las hubilida-
des que bene-el supeto para comprender la atectividad,

= Comipetencia conductanl.- Son [as acciones gue realiza ¢l sujeio,
a pantir de su pensamiento y de suafectividad. La planificacion es
Ibasicn para que no nos hallenos, mas alla de o imprescindible, en
nieros automatismos. La estruetura cognitive-emocional equili-
brada v rica Tibera de Ta “robotizacion™ v facilita la apasician de
conductas positivas a nivel personal, escolar, profesional, wocial.
ete

Aun coando o hay acuerdo unfnime en sefialar los compo-

nentes de la inteligendia afectiva, entre Olras razones porque ¢s

poco ¢l tiempo que la comunidad cientifica lleva interesindose

por esta cuestion. con frecuencia los autores que abordan el 1ema

distinguen las tres vertientes descritas que, dicho sea de pase, ope-

ran entrelazadamente,

La Intelisencia atectiva
en la escuela

Aungue ¢l fomento de bonte-
ligenga alectiva deberia exten-

derse a la familia y a fa escuela,

iy esta ocasion nos centtaremos
en su culuvo desde los centros
cducatives. Es

clevada inteligencia atectiva tie-
nen mas posibihdades de adap-
tarse 3 las situaciones y de obte-
fer exito en los proyectos. En el
ambito labaral, por ¢jemplo. se
eskih tomyando congiencia de la
imporiangia que Ja competencia
cogmtivo-emocional iene en la
satisfuectdn y el rendimients en
el trabajo, hasta €l punto de que

han surgido algumas imciativas

de formacion empresarial enca-
minadas a4 promoveris en las

organizaciones. En la institucion

escolar también se esta recono-
cigndo la trascendencin de la
inteligenciy afectiva, pero parece
que siguen siendo insuficientes
los esfuerzos

Los resultados obtenidos tras
la aplicacidn de ulgunos progra-
mas encaminados a favorecer el
aprendizage social v emocional
en algunas escuelas revelin que
los eseolares que han participade
en ¢l proceso mejoran significa-
fivamente mas gue los alumnos
que no han seguido ningiin entre-
namenio especial. Estos hallaz-
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comunmente
aceprado que las personas con
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La intelingencia atectiva debe ejercerse en

toda tipo de alumnos
muestramn wun {_C]Iﬂl}(]l 1
51 &5 posible, dege la

gos apoyvan la idea de los benefi-
cros individuales y colectivos de
la inteligencia afectiva que, por
clerto, ﬂebe-_ejcmitame-cn toda
tipode alumnos, no solo en los
que muestran uy comporamiento
deficitario y, 51 es posible, desde
la temprana infancia. E| progresi-
vo reconocimiente v afianza-
miento delos onentadores ¢n los
ceniros educativos puede ser de
gran ayuda para animar y mostrar

a los educadores como desarro-

Har Ja inteligencia afectiva en ¢l

aula.

Propongo a continuacion, sin
pretension  de  exhaustividad,
algunas vias concatenadus para
desarrollar Tn mteligencia afecn-
vien laescuela:

- El ¢jemplo de los educadores.-
Los:alumnos advierten lo gue
hacen v dicen los profesores, a
quienes thenden a tmitar, At
Sin QUEreT, Ci Cﬂmpﬂﬂﬂmlﬂﬂtﬂ
de los educadores se presenta
ante los escolares como refe-
rencia o hase de su conducta
De-la nusma forma gue el
giemplo posifive ¥ fico cala en
¢l educanda y e orienta cons-
truetivamenie ante 8| nMIsmMo v
ls demas, el epemplo negativio
penetra en su ser y le arrastra
hacia ¢l error. La ¢jemplaridad
de las  acciones lene gran
impacie en el nifo, especial-
mente en la formacde organizar
la reatidad y en el acercamien-
wa los owos 'y a cuanto e
rodea. La seguridad o temor, ¢l
opHmismo. o pesimismo; las
aetitudes v valores. el modo de
relacionarse, ¢l tono vital, ete,,
dependen en buena parte de lo
que durante la infancia se-haya
abiservado ¢ nostado, Un pri-
mier axioma ha de ser. por an-
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no: soOlo 2n Los gue

amiento deficitano v,
temprana mfancia

to. predicar con el ejemplo,
pues es facil gue las conductas
sgan  sepuidas. Los  nifios
aprenden a expresar su afecti-
vitdad ‘observando como o
hacen los adultos mis cercanos
y significativos. La compelen-
cia cognitvo-afectiva del pro-

fesor mfluye en el erecimignto.

intelectual v emocional de sus
alumnos.

- Lar convivencin cordial.- 1
ambiente que s¢ vive en ¢l aula
ha de constituir un medio G-
mo para el desarrollo de la
mteligencia atectiva. El ¢lima
social mas apropiado es el gue
se fundamenty en la cordiali-
dad (del Tatin, gor, cordis =
corazdn), es decir, en la com-
prension, el respeto, la con-
fanza. la.comunicacion, lasin-
ceridad v la covperacion. Junto
al discurso verbal v las activi-
dades programadas, ¢s deeir,
Lo que podemos lamar educa-
cion patente hay otra realidad
educativa latente igualmente
importante, en la cabe inchur
el gesto, la palabra de aliento,
ete. Ambas modahdades Tor-
mativas (explicita e implivita),
POL MIAs (U S¢ presenten con
desigual “visibilidad™, constj-
tuyen laatmosfera que irogue-
faal mino: La nqueza emocio-
pal del elima cscolar opera

como poderodo adherente gue

condiciona la direceron gue
adopte laconducta infantil
- Utilizar material que fava-
rezea el desarrallo de la inteli-
gencln afectiva~ Convieng apro-
vechar situaciones e la vida
cottdiona, informaciones de
actualidad, peliculas, ete. Hay
que procurar que los alumnos
tmen coneiencia tanto del intor-
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0o (s propia cognicion v afécti-
vidad) como del entorno. Las
materias gque integran los plancs

e estudio son adecuadas para

trabajar la inteligencin emocional
shn deshigarls de los demas obje-
tivos educativos. Comneidimos
con Bisguerr (2000, 255), cuan-
do afirma que la “cducacion
emocional”  debe  impregnar
tvdas las areas académicas a lo
farga de todaili escalaridad.

Dar por buena la alivmacion
de que no hay procesos afectivos
i ragionales puros, nos Heva a
enfatizar la posibilidad de caldear
fa “frialdad™ de los contenidos o
1o que es igual, de exeitar el ani-
me del educando indiferente por
medio de 1o bisgueds de las
impresiones de armonia (incluso
al explicar ¢omo se résuclve tin
problema matematico); de la
CONEXNIon Con sus intereses; acti-
tudes, ete.

- Porenciar ¢l razonamien-
ta.- Laconfrontacion de opinis-
nesen un anibente de reflexion v
libertad contribuye o la mejora de
la inteligengia atectivi. Hay que
evitar. esn st caer en-el relativis-
mo voen el adoctrmamiento. La
infusion de racionalidad desde la
infancia ayuda a “poner los pies
en la tierra™. sin que ello tenga
gue suponer, en-modo alguno, un
cercenamiento de b creatividad,
tan necesaria como poeo valor-
daaun, La‘gjercitacion en proce-
s0s logico-racionales probable-
mente ayude o reducir ks creen-
cias infundadas de naturaleza
SUPErElcioss O exolericn, que a
veees condicionan poderosamen:
te. ncluso en fos adultos. las rela-
ciones interpersonales: Hay per-
SO0NAS LUVHES Acciones estin regi-
das por interpretaciones carentes
de twdo fundamenmo que se
nuiren plensmente de lasubjet-
vidad y & menudo se figan al
“aqui y ahora”, de ahi que las
generalizaciones sean ingpropia:
das, cuando nd elarimente peli-



prosas, Fs preciso favorecer en los
alumnos la Tormacion de concep-
1os sdlidos, el enjuiciamiento criti-
ca de la vealidad, la curiosidad
mtelectual v el amora la verdad:
Noes empresa facil ofrocer
recomendaciones wvilidas para
todas las situaciones. Los profe-
sores deben hallar sus propios
canales para cultivar B imeligens
cia alectivin, En realidad siempre
se ha hecho: aunque a menudo de
modo Inconsciente v con resulta-
dos improvistos cuande no clara:
mente adversos. Es prefenhble,
pues, adoptar una perspectiva
cientifica, lo gne es tanlo como
establecer objelivos v accion sis-
tematica; Se sabe que la intehi-
geneigalectiva livorece elapren-
dizaje, it maduracion v el bienes-
tar persomal, por o gue -hay que
desear quesen los centros eseola-
reés se lome conciencia de 14 nece-
sictad de promoyver esta cupacidad
de fos educandos como senda que
permmita avanzar hacid' o autorre-
alizacion y la convivencia.

Reflexion final

En l institueion escolar cada
vz se reconoce nrs la necesidad
de promover la imeligencia afec-
tiva, entendida dqui como forzo-
sidid, nocome un nueve tipoode
inteligencia que se agregue o las
largas colecciongs con gue conta-
maos. Desde mi punta de vista, la
praxis edueativa avtual debe par-
tir de-una revision: profunda de
dicho concepto. Son muchas las
sombras que se ciernen actual-
mente sobre lo formacion humia-
na v, por lo mismo, el esclareci-
miento de las relaciones entre
riZan y entocion puede ayudar ey
el noble empefio de mejorar |la
educdcian, De acuerdo con este
planteamiento, en el articulo que
ghora congluve nos adentramos
explotar Ia naturaleza del modulo
cognitivo-afectivo, al tiempo que
brindamos claves pedagdpicas
para su desarrollo. La considera-

Los profesores deben hallar sus propios
canales para cultivar la inteligencia afecti-
va. En realidad siempre se ha hecho, aun-
que a menudo de modo inconsciente y con
resultados imprevistos cuando no claramen-
te adversos

clon simultanea de la cognicion ¥
la-atectividad a lo largo del curso
vital hade ser objetivo educativo
de nuesire tiempo que se traduz-
ca en un diseno formativa dilie-
rencial segln las elapas. aungue
sin romper la wdid del proceso
evaltitive. Lo yue debe quedar
fuera de toda duda es la necesi-
dud de calvvar la imeligenera
afectivay., como no, la aleciivi-

dad inteligente, so peni de limitar

las posibilidades de dilatacion
personal, En‘primera aproxima-
cion se ha ofrecido wny estrategin
cuddrople Hamada a modifica:
cion por parie de eada profesor.
seaun las caracteristicas'y necesi-
dades de sus alumnos.

En defimtiva, no se trata de
demandar  an  Umocentinsma
pedagdgico, sino die davanzar
hacia una educacion integral Se
requiere una adecuada ranstor-
macion formativa & favor de la
verfiente emocional, convenien-
temente  entreverada con  la

dimensién cognitiva. Una educa-
cion tal no-es tarea imposible en
¢l ambito escalar. Bl cultivo de la
afectividad ha de entrelazarse
con ki transmisian de conlenidos

-y con el desarrollo de aptitudes

iel educando. Tampoceo hay gue
olvidar la pecesariy colaboracion
gon la familia, primer dmbito
educatvo, En delinitiva, para que
la educacion de laintelipencia
afective ng quede abandonada 2
su suerfe debe programarse a par-
trr de fundamentos crentificos. T
andlisis de las relaciones entre
razon y emocion constituye.en la
actualidad un desaliorimeludible
1 queremos copocer y mejorar ¢l
comportamiento humano, 8

Para saber mas

~MARTINEZ OTERO.'V.,
Teovla v practica de la edien-
i, CCS. Madnid, 2003,
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