Algunas
sugerencias para
ayudar a los nifios
a elaborar una
respuesta adaptati-
va ante determina-

dos acontecimien-
tos dificiles de
asimiliar.
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Para padres y profesores

Claves de actuacion con nifios
ante situaciones traumafticas

_————————————— |
Virginin Cagigal, Caroling Angule, Sergo Gureia, Blanea Garein-Carmillo,

Patricin Himeno, Muria: Priects y Félix Sanchez
Unn‘rrw:f:ﬂ Fontifivia Camillas fﬂ-fmfﬂtﬂ

Los recientes atentados de Madrid by planteado @ muchos padres §
profesores la necesidad de prepararse y conocer algo mas sobre comn
reaccionar ¢on hijos 'y alumnes ante este tipy de situacianes catasiroficas.
A lofargo de Tas proximas lineas havemos un breve recorrido por los
aspectos mas relevantes en relacion con Ia inforniacion y preparacion de
los mifios para snuaciones difieiles de asimilar ofreciendo algunos claves
deintervencion, o gn I Bl como én laescuela,

o pi) s I vosecdhn wirmad w ehpt e e i Bty
anteun aeontecimivnto de muaeric v destrimeeing. »
gue oo es doerimnl o N de Hamarpos Ji atigwion

En primer lugar, hemos de detenemos a considerar gué estd viviendu
el niio: Cuando se produce una ewcunsimens rmumdnca, se preden ver
atectados tanto los nifios gue viven e primera pecsona las consecuencias
de lo catdstrofe (han resultado heridos, pierden o un familiar en primer o
segunde grado, @ un compuiero de sy clase, o alguien de su entorno migy
cereann queda dunadn Tsicamente) como los goe vivencian la siacion de
forma indirect, ineluso il con huber ofdo Ja notici

En el caso de los nifios, son diversos los aspestos gue van a incidiren
U respuesta a estos acontecimientos: edad, la reaceion de los mayores de
S entorno, mterpretacion gue ¢ mismo'y Los que e todean hacen de 1o
situneion, cantidad y erudeza de las imagences vistas por welevision, ete. A
lo Livrgor el primer mes postenion:a los aconecimientos. ¢s posible gue el
menor presente una serie de alieraciones distintas, como’pesadillas, nie-
do # salir solo de casa. anestesin emocional, irritabilidad, mutismn, Hlante
frecuente, isa incomrolida, rbia, e




En estosalias’ con frécuencia hemos escuchalo i los
profesivnales hablando del Sindrome de Esliés Postra-
mitigw (SEPT). Esamportanie saber e, daniocen adul-
tos como'en niflos. no hablumos de estrés posttaurmdtico
) b sintomas no hah perdurade &l mends i mes (asu-
i) o fres meses (eremeo) desde-ebacontecimento, §is
decir. gue iiciimente es espesable enconlguier persona
guie v sufrido disdctn o indirectamente un aconteci:
imienio di estas. dimensiones ona reactividad emocionl
muy itensa y variable entre wn smeto y ol

Siembargo, aungue en los primeros dias séan
esperahles mulliples reneciones v ino-se picdan conse
derar andmrlas, ba dabor prevenova de Tos adulios gue
rodean o'los nihos ¢n ese momemo ¢ especiilmente
Televante. Linn buenw actiacion por parde del adullo,
tma hueni acogida de sus sentimientos, explicaciones
addecundas; escucha e inlenso soporte alective, vanaser
clementos lundamentales gue ayuden a gue 1o crises
poce i poco remitn voel nide eoupere @l contral sohre
su vidp, Vamos @ recotrer o continuicion slgunas de
esias herrmmientas que pueden fener wnio padms como
prsleeores pam ayidiara losmis pequedios.

Siopasadad cimeo o seis semunas persisten anomall-
as v ebnifio i cambaado snificabvamenicalgon com:
porisitienlo respecto o antes diel seonieciimisno por
ejempo, no se concentra en ¢ eolegio, parsistan los
mietlos, se muestra aslodo de lis companicros. ¢sti tHs-
1ey no consigue reacctonar con alegrin a cesas gue
labiltalingnle e sustabai mucho, Hene dilores de
cubeza, cambios de apetito, retaimiento, et ), puede
ser un pmomento adecundo parr preguniar aoun profe-
siomal di la zalud mental.

LOue podemos hacer los adultoy para
avielir - 1os nifios?

1% Fucilitar la expresion de xus sentimienios, Para
el nifo es importante poder expresar lo gue siente, y
sentirse eseuchado cumndo 1o expresa; Cunndo los
aconlécumentos son o ducos. el nido hene que engr
I oportunidad de “sacur™ esos septimientos gue leva
dentro, de entender que son normales. v de no culpabi-
hzarse ni avergonzarse por ellos: Eniestos primeros
momentos e imporanie acoger sus sentmienios,
yue ¢ pueda entender hasta qué punto es natmal que se
sienta mal. escuchandole en un espacio de wial con-
laniza El ndulto lingioos como: sopore deél nifio, [os
‘afectos del nifo tenen gue tener un "fugw™ én ¢l que
scun revogidos v acogidos, el adalto es ¢l “continente”
en el gue el pifio pueda depositar “su contemdo” con
confinns y semiridid.

Con frecuencia o los adulos nos resula dificil ver
sufrir @ un miricn Sus seitinenios negativos, inchusa los
nias sineillos v sumples, como ¢uandn s¢ disgustan for
algum. peles con un amigo, nos suelen hicer sentir la

rin frenar ¢so primera reaccion adulta de consucla ¥
iranguitizacun. eudando no negar [a realidad ni guitar-
le dmportaneia {“Venga, nopass mueda™, “ne Hores™, “ya
yerls, e810 5¢ Lo paks pronte™ ...

Deemosle expresarse mosu mumo. respetando el
inmentu di elaboracn on que se enouitea clnifin, v
recordando que no todos los nifios tienen la mismo
vetocidod para hablar de lo que stenten o pam ponerlo
e manifiesto; Mo hay que Torzar [us situaciones. cuan-
Liy i natimles sean mejor (ne: hay que eredr pramdes
momentos “salo™ para-hablar de elo. sing que cual-
er espacio: cualgmier nunure, puede:ser esiupendo
paava Tacalitar gue el mino s¢ exprése) Algunes nifos,
especialmente los mis pequefios. sentirin un gom ali-
vio si el aditlio va “popiendo nombre™ a sus sentimiens
tos: el miio se siente mal, pero cuando es: peguenn no
sube decir 81 es tristezn, angustia, miedo., preocupa:
cion,... v se sfente muy conlortado si sy mudre, su
padres o un profesor, le van ayudando

Pari facilitar la expresim de su vivenciy, tanto o
casa cont en ¢l colegio pueden hacer dibujos, escribir
un suente, eseribir una corta, ete: Nommalmente los
nifos dicen mejorcon productos: de conducta que con
Palabas.

St la pérdida ha sido cercana(un familiar o un com-
pafiero de la clase), lox “ritos™ o gesios de despedida
ayudarn muichi 3 asimilar la pérdida de lorma serena,
Fstos ritos tetien mis flierza si se hacen en grupo. sj ¢l
mine se ve acompanado en ello.

2% Explicar y responder a-sus preguntas. Uno de
lés momentos mas temidis por [os adulios que:viven
alrededor del mifio es el momento de dar informacion
negativa (*;Qué le digo™", “;Como se lo digo?”) Sise
trata dé dar una noticia triste a Lt nifio sobre dlguien de
s Barmbia o de st entormo, cunnio mis cercana alecti-

orientacion
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vamente gl mno sea lapersoni que hable con ¢, mas
conforade v avudado se sentira. Por ese; las noticias
duras len de-darselas Lis personis deso Tamilia, sies
posible suimadre o s padre, incluso anngue esn perso-
mit fenga e de no |'.||.I|Jux reprrmit s propio dolor o
sty prapias lagrimas: Tl propio dolordel adufioes naw-
ral, v ¢l mine lambién se sendira comprendido o &1,
sicmpre y cuando perciba gueno perdemos ¢l control

Las explicaciones deben adaparse a'la capacidad
derentendimiento del nido, =in dor mas detallis de Jos
necesarios, Debe ser acorde con s edad. siluaeion ¥
carmeteristicas pessonales (hay nifios muy impresionas
hies o sensibles; oros son ds resistentes). Sinvenibar-
oo, lampoco canviene simplificar excesiviments las
respuesias (por ejemplo; en by existencin de “gente
mala”h sine ayudar al nifio acaer en lo cuenta de ls
fctitudes ¥ comportumicnlos gue llevin:a eslas silin-
ciones. Es. por tante, un buen momento para trabajar
los valores fundmentales que queremos tmmsmitiries.
como el dialogo, la tolerancu, la aceptacion iliel e
con sus diferencias, éc,. poniendo de manifiesto nues-
e vondena por o gque s¢ ha hecho. Podemos utilizar
peliculas, cuentos, representaciones teatrles. en los
gue s¢ ensaloen cxtox valores. Tambicn hay gue enlooar
sthatencion hacin el heeho de que no todi i gente actia
ast, que o mayona e las personas ayudana olros: gque
Ty normal v frecuenle es e5to Ot

Eneste momento losnifes siielen estor receplivos a
I gue el adulto Jes diga, pero también hay que saber
inmerpretar fos signos que ellox nos dan de gue yahoan
tenido Basranie con Lo explication gue les henos dudo:
prden r a .t'ugu_r, dejan de MM Y- comienzi i pare-
cer gue estan distratdos: combiun de tema, - todos
estog indicadires ponoh de manilesto gue su necesidad
de respuesta i ha sido satisfecha, o.que de moments
no-desean recibir nuis informacion, ¥ en esos casos noy
debemos compiicar mas fa expheacion.

Conviene animuirles 1 hacer préfuntas. A veoes ho
tendremos respuests para tlgunas. Enesios casos -
poco liemos de olrecer respuestas simples, generiles o
o COMVINeEnes, sino que e major reflexionie con
ellos sobre como liny cosas en' la Vida gue no.tienen
explicacion: Y nuncdihen quedar respuestas sin refle-
xion o explicacion. va que las dudas del mno porencinl-
mghie pueden desembacar en consecuchéias muchao
peores (por su st puede frmaginar mil 'y una for-
mas de cosas lembles T las yue no e conléstan) gue
cusiliguicr respuesta, por dira (e csia sen,

A% Ayndaries & pecuperar su sensacion de congrol
y seguridad. Una de los fuenites mis miturales de esta
seauridad es ¢l comacto fisico incluso eon los adoles-
centes, Abmzarles, acariciorfos, oedartes un honhro,
uni e, un brazo, wdos ¢310% 26stos son expresion
direct e sepuridad v apoyo
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Por ofra paric. este tipo de acontecinmientos muestra
al nine que o mmmdo: puede altemrse en cuilguior
momento, (e sus |'i:1rfr13pi'y pTl'I-ﬁ:.'iH'll'{.'!i N Ko e M-
fey oomvlnerables Comn el areia, que le pueden faltar,
Se tente de ayvudar al nito 4 que recupere su sefsacion
de control tde fa siuacion, de susacividodes dianas;

desus emociones, ele.). Bl vilver pronto i sus rulings
tambidn seri ot gran fuente de seguriad Fn los eole-
grosconyiene que caantoanies retomen sus actividades
duartas Fl saber qui hicer cadadia v "gud se éspera e
i es unu fuente importmte de seguridiad para los
nifios, Tambrén en casa examportante volver pronto o
los-horaros. habitos: costumbres. Quiza les noremos
alga mds distmidos, v lentos al obedecer o 0] reae-
cionar, peiv sigamos adelante con lus targas propucs-
ts, poca.a poco se i reenperndo b nomanlidad

El nptimismo”™ o canlianz de guidse vira salis
adetante es unade los vatiables inds adaptativas ante
las dificultades. Si ¢l nifo pereibe gue se conlfa en su
capacidad para salhir de simactones thiieiles, aprendesa
ganar conol sobre 1o gue swede, apronde gque el sér
huntane et cier capacidad de dinigir ¢ significado
de los scontecimientos de so vida, y il wanar coptrol se
inerements fa capacidad de adpprarse @ nuevas sitia-
ciones problemiticas en el luturo. Para recuperar ¢l
conirol, seraade pran pyudn goe el nifi se sients activo
nnte fosacontecimientos, gue vea gue hoce algo, ¥ algo
yie avida (o olros,a sk mismo; actividad colectiva de Ia
clase, o-en familis, o individual)

4"~ Reconocer ¢l papel decisivo del nifio-on su pro-
pio desarvollo; Conliaren sus recumos y habilidades de
afrontamiento. Puede que i veees nos parezca impos-
ble que ¢l nifit s¢ recupere de una cirgunslineia muy
raumatica: Sin embargo, 5 IMPortanie Tener ¢n cusnta
que los mifios Lenen ung grn capacidad de adaplacion.
Y que sl e nseaura ¢f afecto, ¢l control, ln expresian de

soscsentimientos y i esoucha; s oy probable que




desarmolle en gran medida hahilidades para afrontar la
nuevasitieion Pargso, conviene favoreeer actividades
individuales o yrupales dirigidas a reparar o) daio sulri-
do v.a reforanr ¢l desarrollo delas propras habilidades de
afrontamuento. Por gremplor las actividides pueden estar
ericaminadlas hacia Jo que se puede hacer par gue gsios
geontegimientos no sueedim e el fituro, & ayudar a los
que han sufrido mas. a manifestar publicamente su
rew i, §opulede acersd de vAnas maneras: a través de
cuentos, exposicion de dibujos, redaceiones, ete,

SO wal es mi posicion personal deadalto.
ante este tipo de clreunstanelas?

Ll aconterimiento- de ests magnitid no solo inter-
pelia padres y profesores como educadores sioogue
tomtbien lus conmueve conwy personas. ETadulte tam-
bién se ve afectado emocionalmenie, v necesita dar res-
puestas & |asituncion ereadn, Para todos nosotres un
atentado deesta magmiiud supone la constatacion de
guesomos vilnerables, de gue somos fragiles, perde-
mos la sensdeion de control sobre nuestra vida y nues-
iro futoro. A la hora de acercarse a los nuins.es funda-
migntal que ¢l adulte haya omado Wna posieion perso-
nal ante los hechos: cubles son mis sentimientos, qué
quiera teansmitie al nife, como puedo ser “continente™
de sus emogiones. conte podemos ser coherentes profe-
adres, diveceion del colegio, padres.

Lis myestigaciones indicenue el principal piedic-
tor de lis respuesias de alteracion emoecional o noen
e en siluacion de cnisis ¢s ¢l estado emotionnl de
bis personas adultas emocionalmente mias cercanas al
nifo, de modo que-st se confia en que se puede salirde
I suoacion se contribua & megorar ¢ bienestar emo-
cional del mifo. Hvidentemente, esto siempre va @
requerit liempo, pe es importinte |a reflexion para
mientar superar come adultos las 1dcas fmalistas de que
de es1as CircunsUNging w0 o se TECUpErh nimc.

Por otra parte. In invesugacion indica gue los adul-
fos pueden contribuir al desarrollo de una personalidad
reststente a los acontecimientos thaumaticos de las
SIEUICeNies MAaneras: solventando las necesidades del
nifio con gprobacion, inleres v estuerzo fdovarralln de
fa weghridad afectiva), respetimdo su individialidad
(desarrallu de o individualidads, y encomendindoles
trens no exeestvamente dificlles { para evitar lracasos
reiteridos) ni excesiviimente ficiles (gue mo e planteen
i reta) fesarrobl de la-antonomia),

\portaciones priaclicas
Al hablar de 1o actid del-adulio;, hemos seflado
brevemente la importancia d¢ o coordinagion. entre

padres v profesores a la hora de responder aestas cies-

tiones. Si 1o respuesta e conjunii, los doy sistemas de
teferencia fundmmentales del mifio, Familia y eolegio,
ofrecen un referente comun. por lo gue semaximizan los
efectos beneficiosos de 1o intervencion deund y.otro,

Desde ef colegio, puede ser il elaborar un. docu-
mento con orentaciones de actuaeion para padres, de
modo gue la respuesta también en casa vava e Ly miss
i direceion que en ¢l colegio, Ya hemos sefilado 1a
relevanein gque tene o reaceion de ik madre v del padre
para el menestar emocional del nino. Por ello, ya que es
probable due los padres no cuenten con criterios claros
sobre como actuar v qué hacer la avuda del colegia
maede ser fundamental,

Por otra parte, en cosa & importante que los padres
dedliguuen mas tiempo i éstar con ¢l nino, gque renlicen
ulyruna actividad placenters, que charlen sobre aspectos
positives..: Es importante controlar ln canndad v cru-

‘deza de 1ns indgenes que reatben sobre Jo sucedido. 1

nino ne sabed gestionar ¢l exceso de estas indgenes,
por lo que pueden desbordarle emocionnlmente. Por
ello. conviene gue los padres estén atentos, y controlen
especialmente s indgenes televisadas,

En conclusion, hay que tener en cuenta, snte upa
catastrote como la ocurrida en Madnd gue existen muy
diversas tormas dis eaccion a gstos scontecimientos;
que al avercarse al nifo, conviene que el adulto haya
tomado conciencia de su propia posicion personal ante
I ocamdo: que pueden tener necesidad de ayuda tanto
nifios que han sufrido el acontecimiento en primera
persona corto aquellos que estin emocionalmente des-
hordados por lo que hanvisio u oido; v por tlimo, que
las eloves para avidar al pifd son dyadarle i recuperar
ln sensacion de control sobre los acontecimientos coti-
dimmos. favilitar la expresion de sus sentimientos, eseu-
charle, explicar v responder sus preguntas; ofrecerle
seguridad y confiar en sus recursos personales que Te
permitirn recuperar-¢l control, ®

Melarzos Abn| 2004 n® 283

=
p
7}
&
g
2
[
o

Tym




