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‘En este articulo. pretendo clanficar ¢l conceplo de "supervision clini-
ca”, Tas Iases mis habitualimente considermdos i ¢l proceso v presental Lia
experiencia de caldboraion enire dos prolesores proponiendo algunos de
los procedimientos ¢ instrumentos, utilizados

SUPCTVIEIOn V Irmmos gsoligdos

Fay da comversacidm entre personas ajenis ) lenguaje especializado wn
Crencias de la Bducacion, ln palabra "supervision” suele wdentificarse con
comtrol, evaliacion v sancion. com comprobacion de Ta tarea desarrol Luda por
ot persona. Enelzimbito educativo, suele relacioname con la funcidn de ins-
peccion, con reluciones administrativas y buroeriticas, con evaltmeisn suimm-
tiva'y con fa Jabor de los profesores universitanios v/o-de los docentes de fos
centros escolares de Infantil, primaria v secundano que analizan v évalisn el
trabajo de fos alumnos en practicas de [omacion inicial o profesores prinei-
pramies al it de su camera o raves de "sistemas de valoracion” como el
quie presento-en el mimero antertor de esta revista (279).

La el dmbitg inpemacional (Rindamentalmente en Estados Unidos), esta
identificacion ha provocads gue en determinados elreulos especializados
ipor ejemplo en las reumones de la "AERA" -Asocacion Amencana de
Inviestigaoion Educalivi- die 1998 v 2000), se hava delendado 1o necesidad
de abundonar el iérmino “supervision" muy ligado al "poder experto™ y san-
cionador gjercido tradicionalinente por la inspeccion, y usar otros como
“liderazgo msiruccional”. "desarrollo profesional”™ o "asesoramiento”; v
refenirse @ o persona que apoya al dovente como "asesor (én Espany, ¢
psicopedagogo de i ventro educativo o un asesor de un Centro de Profe-
sores, porgpemplo).

Se trittarian de vnentar lag scciones hocin fa estimuolacion de 1a tellexion
entre ¢l profesorado, hacia el impulso de la indagacion para I mejora Sir-
viendose de by recogida, analisis ¢ interpretacion; discusion y reflexion de
mformaciones v evideneias de la vida del aula. a la profesionalizacion de
los docentes, fds ue 8 la evigluacion sumativa, loverilicacion administia-
tivir y ¢l control extermo de iy enseianza,

“La supervision
clinica encierra

un gran potencial
para que

el profesorado
desarrolle su
capacidad de
aprendizaje y
mejore sus
propias practicas”.
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En esta linea se delienden hoy en dia propucsias

"

cotfior [ "supervision colaborativa®. "democratica o
entre iguales, "de apoyo’!, “de grope”, "el asedoramientis
ile companeros” (vénse por ejemplos Fhmeier v Nig-
klpus, 1999: Moling Rwiz, 2001 Poole; 1994 Werstlemn,
1994), En plopucstas como ln supervigion entre igunles
seadestach que o través de Tn consulta entre colegas s¢
reduce la tension yansiedad {mas habituales en relacio-
lies jerarguicas supervisor-supervisado ) promoviendose
L confianzi, el compromiso ¥ el beneficio mulud, Sétn-
taris mds bieny de orientarse hacin una supervision hori-
zontal en lo que s trbaje para analizar lndistancin entre
las mtengiones v lg prictica eh el aulas estudiande los
dilernas v contradiciones que se produzcan v apoyindo-
s¢ mutnamente pard aleansar lis metas propuestos. Todo
ello en el mareo de relaciones enire ignales; de colabora-
cion an Bs quenadie tend ol poder ni ol abjeive de eva-
fuar la ensenanza de los demis.

Sin embargo, yu hace decadas que se ha venido
insistiendo en la necesidad de establecer relacwones
coopermtivas en el proceso de supervision v de defender
atros valores coma la colegialidad. Ser muy sensibles s
los miereses y preocupaciones de lps docentes. cons-
trute un lenguaje voohjetivos commmes v desariollnr
competencias por parte-de todos los agentes implicados
som pspectos gque han venido identifeandose oon s
supervision chniea

OIS -.luj. Pivides ol Ly sabpu
STi11 .'li.'!'rL i

Para muchos la gupervision clinica leéne como
objetivey primordial 1 "mejora de la instruccion”™ v la
consalidacion de s aceiones docentes oxilosus, Los
irabaios de la déeada de los 70 destacaban lo necesidad
tle centrarse en la Interaceion del profesor consu alum.
pado, en o gue loy profesores ensefan y en como o
ensefinn voen las sittaciones practicay de ensefianza,
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realizando un smahisis de b docenciade lorma ngarosa
¥ ststermatics;

Ademas, se interpretd ¢l comportamicnin docenie
come uh proceder organizado; cadd protesor desarrolla
unas determinadas regulandades . modelos de compor-
lamiento o paulas tecuerentes. Por o fadie, dicho
commportamiento se considerd susceptible de compren-
siom ¥ control (y por o de cambio), En los trabajos
de sistematizacion de la supervision clinicaen bstados
Unidos de Morteamdrica, Morriz Cogun, bno de suk
pringipiles impulsores, deseribia la ensefunsa como
"las realizaciones docentes fachicas (es decir, observas
blest v los resultados ile gsa docenca”, prestandose
mucha atencion o o que |os profesores hacian va 1o
e acian los alumnes enJas clases, a logque era obsers
vable en la fasede mieraccion;

Lés Ifabijos de Cogan 'y Goldhammer en o decada
de fos 70 v 80 fueron fundamentales. La supervision
alinica se entendio como on enfoque de supery ision de
las practicas-que "obtiene los dutos divectamente de fa
ubservactan de los acontedimiznios reales durante 1as
miistns, & que smplica 19 inlemaceian cart i can | nsi

comi otras interncaiones relucionadas) entre ¢l snpervi-

sory ¢l profesor eiel analisis de las actasciones v act-
vidades docentes para mejoran L ensenunzn” (Gold-
lammer y otros. | 980, pp 19-20; et en Turney, 19492,
El'mérado de supervision, se adjetvo de elimea!
al referrse a unp relacion cara g Canl entie el Supervisor
¥ el profesor eentrimdose de forma sistemdiica en los
sucesos del aula, o los que smbos han asistido pero con
roles diferentes: ano como dhservador v ¢l olro como
profesor. Los implicados en el process de supervision
luary die wrabajar para comprender, dar sentida -y mejorar
el-.complejo proceso de ensefianza-aprendizaje. Fsie
{raharjor seesirueiiem e Lo a " seeuencios de supervi.
sian", es-decir, se tratn de un clelo con varias lises.

Luis Tases dil proceso de la superyisios
Clin

Suele defenderse que by supervision elinica se centm
enanlizar fo.que el protesor planifics (1o que: pretende
lnaier): b guie hace realmenteen su elnse, v el resulindio
de la ensemungn (lo que hiaee v aprende el alumnndo),
Amalisis signilicn, como apuntd Mosher ( [975) “pen:
sumienio sistemanico; disoiplinado: v pracoco averen de
Li varisdla gama de Bactares que alecion al pioceso di
instruccion fomal vsos resuliados” (p. 261),

Basicamente. by supervision clinica s¢ desarmolla en
un cielo entormo a la PLANIFICACION, OBSERVA-
CION ¥ ANALISIS CRITICO ¥ SISTEMATICO.
Algunos autores [orelacionan con los estadios del proce-
so-de enseionzn: | Planilicacion (dbyetivos; comienidos.
lormias dic neraceion. ), X lnstruceion: 3 Axilisis pos:
lerior & los hechos de los efectos de Ly enseianza, Sin
embargo lus propuesias de trabajo mas elabotdas suelen




articularse en tomo g un nimero mayor de fases:
Sevth (1984, 1991 ) defiende un modelo en cuatro
fases; Tumey (1992) y Goldhammer (1969} jircsentan
una propuesta en cinco fases y Cogan (1973) en seis.
Mi propuesta consiste en destacar |a relacion enire
la supervisiom climea 'y 10 mvestigacuon-gecidan, con-
siderando que la primera es susceptible te serutiliza-
daen situaciones de mvestigacion en el aula practi-
cando la planificacion: observacion, analisis y discus
‘sion entre colegas v aniculando ¢ proceso en Winoa
lits wuatny fases siguientes (fig. 1)

1. Reunion de PLANIFICACION:

» Momento para |a reflexion sobre |a unidad que se
va a desarrollar (inténciones, objetivos, contenidos,
metodalogia...) y decisiones sobre los aspectos identi-
ficades como problematicas en torne a los que se va a
trabajary, por lo tanto, sobre la infarmacion a recoger
y las formas de registro en la fase de observacion,

2. OBSERVACION en el aula:

+ Momento de recogida de datos relevantes y Otl-
les para una discusion posterior sobre los aspectos de
|2 ensenanza convemidos previamente.

3. ANALISIS de la ensenanza a partir de los
datos recogidos que son estudiados por el profesar y
el observador, bien separadamente o bien a través de
un trabajo conjunto. ‘Supone, entre otras tareas, la
lectura de la informacion recogida, la seleccion de
aspectos relevantes de la sesion de clase destacando
algunos ditemnas y contradicciones entre los principios
y objetivos y lo que sucede en el aula. Implica ade-
mas el trabajo sobre |as descripciones para ir elabo-
randa inferencias y explicaciones sobre los datos y el
planteamiento de preguntas interesantes para discu-
tir en la fase siguiente.

4. Reunién de DISCUSION de la ensehanza:
Momento en el que observador y observado compar-
ten Informacian, ponen en comun sus analisis sobre
los datos recogidos, reflexionan sobre la ensefanza,
deciden la accion correctora si procede y planifican
[a recogida de mas datos observables.

En esta ultima fase (denomypada por algunos espe-
cinlistas "entrevisia de analists” o "eonfrencin postob:
servicion”) se reoonstruye la practiva desarroliada
explormndoe o acontecido en ¢lase. se exponen los
temas quese han considerado fundamenales v las e
rencias derivadas de dichos lemnas y se establecen con-
clusiones s compromisos para continuar o cambiar
determuinadas conductas

Supong an didlogo, un proceso de intercambio de
opiniones ¢ inlerpretaciones sobre lo que sucedio en cla-
se:un proceso de feedback enire los profesionales com-
prometidos enel procese discutendo sobre |nensehanza
conereld yue hia sido ohservada pard mijorarta.

Las pregunias e se plisean han de permitie
reflexiomar sobre 1o scontecido compartiendo los des-
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cubrinnentos gue hayan ido surgrendo del andhisis y
desvelindo lag concepciones y valorciones sobre
determinados temas, Ha de propiciarse o reflexiom y la
discusion de allernativas de mejora,

Lk O s ks e supiery isiog
Ehilaburativa

Podemos usar b supervision clinica conio un méto-
do e el que un grispo-de profesores planifican, obser-
vam, analizan v dialogan sobre Lo docencia deuno o
vanios miembros del grupo, Veamos un gjemplo wn el
gue he parbgpado sungue, por razones de espacio, me
detendré solumente en aleunos aspectos, procedimicn-
tos e mstrumentos gque hemos usadn

En el marco de una experiencia de investigacion-

aeclon (Fuehtes Abeledo v Gonedler Sanmamied.
1992 con alumnes de 6 curso dé la antigun "Educa-
cion General Basiea” en un colegio publico dé ln ¢iu-
dail de Ourense a finales de ta décadu de los 80, ln pro-
fesorn Mercedes Gonzilez v vo mismo experminenti-
mos un procese de superyision ehinica en tomo a-algu-
nas de los sesiones de desarmollo del proyecto cormic-
lar "l aietividaed iidustral®.

En distintos momentos del desarrollo del proyecto
en el aula usamos ¢ dialogo con los alumnos y ¢f deba-
1e. Lino de los objetivos era lograr que mmervimese ¢l
mavat numero de parficpantes en las conversaciongs cn
clasc 'y umbicn que las preguntas que hiciésenios no
fuesen nmcamente de bajo nivel psencillas (dé "memo-
ria”, por ejemplo segun 1a mxonoma de Bloom del cua-
dres | pen qué ciudad galloga s¢ encuentra instalada la
‘mayor faetoria de atomdviles de nuesten Comunidad?),
sino fambien de alio myel o complejas {por ejemplo: ja
qué pueden deberse las dilerencus de mivel de mdusthiz-
Haacitn entre cludades ¢omo Vigo v Clurense? por qué
ruzdne s¢ ered el Poligono Industril de San Cibrin-das
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Vinas en Ourense’; ja qui crees que sedeben las dife-
rencias de salariv entre Ios (abajadores de o Tnbrica que
visitamos ¢n-el Poligono Indusirigl de San Cibran?),
Algunas de las preguntos surgdas en el sula servinan
pard I recopida de datos i irves de entrevistas s perso-
nas ajenns u i esouely,

Preguntas que no s¢ contrasen dnmcumenty en los
hechos, sino que obligasen o Hacer uso dé esos
hechos, a elaborar lupdtesss, y también a emplear la
imaginaeion.

1in las reuniones de planifieacion en las que dise-
Anmos conjuniamente ¢l provecto decrdimos gue cen-
Arariammos Lo aineidn en los aspectos gque acobo de citr
actuando yo comi observador en la elase de Mereedes,
En la observacion, para registrar v elasificar ditos en
torno al npo de preguntas planteadas por fa profesorn
fos servimos Jde Ja conocidd taxXohomin de Bloom
sobre la que elubormimos wi sintesis que nos sirvicse
comp recorditorio v que presento en ¢l coadm | El
observador tomaria notas de campo. recogiendo fHieral-
menle ks preguntas hechas por la protesora,

Para revoger datos en lormo a la patticipacion del
alummado usamos un sistema de registro grifico del
e presento un ejemplo en o e 20y que nos peemii-
tid analizar la invalucracion del wummado en 1 res-
puesta o lus pregumas. o dicha fgura los cuadrados
grandes representan: las mesas del alumnado v los cir-
culis a los propos alumines. Cuando respondian g una
cuestion de forma voluntarig anotaby ¢l mumero de Ly
pregunts en el circtlo corresprondiente. Los ¢irculos en
blanco se identifican con los-alumnos gue no respon-
dhevon a las préguniis de forma voluntarin

o 20 N e 2006

En otro momento del trabago. nos centramos enla
privpia farmllacion de lax preguntas hechas por i pro-
fesora con-e| fninv de analbzr s eficacin en wmo.a
erilerios eoni;

1. Claridad: centrandose en los aspectos con:
cretos a los que ha de responder el alumno.

2. Adaptacidn; con lenguaje natural, sencillo y
adaptado a la capacidad y conocimientos previos
de los estudiantes.

3. Concision: que no fuesen demasiado exten-
sas pues dificulta la comprension,

4, Secuencia: enlazando respuestas ya dadas
con nuevas preguntas de forma coherente.

Tras g observacitn en ¢l aula v vien la fise de
analiss; ¢l observador preparaba un documento gue
sinteticabi los datos recogidos v clasifcados en ' tomao
al foco deatencion seleceionadis (mivel de complejidad
de tas preguntas planteadas por la profesora, parficipa-

cion “del alumnadoy formulacion de las: pregumas

segin o eritering comentidos). La fig. 20 por gjunplo,
permite comstatar gue doce ilimnos no participaron de
forma voluntaria respondiendo o preguntas de Je profes
sora, s embarge 108 alumnos del grupo O participaron
muy intensamente. al iguanl que los del grupo D micn-
tras e ningin estudiante del grupo A participd, A
gue se debidoesta distribuerom ;Cué consecuencias
vy

El dovuments sintesis fue analizado wnlo por 1y

professr como porel propio observador estableciendos

inferencias, Enalmmos casos chanahsis se realizaba de
forma mdependiente, ¢n olros de forma conuntiu




Finalimente trabajidbamos cn cguipn en im proce-
so de discusion, comentano ¢ wlerpretacion acerca
e logue sucedid en elaula en relacion con las ohje-
tivos y principios de procedimieno declarmdos an la
planificacion v en luncion de los ditos recogidos de
ta clase: A partic de aqur prepardhamos una nucva
sesidn en la gue intentarigmos desarrallar s allerma:
tivas de mejorm establecidis

Lin proceso come el gue acabo de comentar ha
de-desarrollarse en un elima:

« De colaboracién, consensuando las deci-
siones, estableciendo acuerdes para el diseno y
desarrolla del proceso (aspectos o problemas
que serian el foco.de atencion; evidenclas y sis-
tema de recogida de datos a usar; criterios en
torno al contenido de las discusiones; calenda-
rio y horarios de las ohservaciones, etc:)

« Deconfianza v entendimiento en ‘el que
todos los participantes se preacupan del bie-
nestar de los demas, produciéndose un benefi-
cio mutuo y experiencias enriquecedoras.

« De respeto mutuo, reconociendo |as com-
petencias de los participantes para ayudarse y
mejorar |a ensefianza, tomando los comenta-
rios.y sugerencias como alternativas a tener en
cuenta y no como criticas,

El proceso seguido permitio gue emergiesen
nuestras tearfas acerea de los procesos de enseiunza-
aprendizaje. de los modos de relagion en ¢l aula, de
lo que entendiamos por *participacton” del alumna-
do (el peligro de que el alumnado busgue In "res-
puesti correcta” gue le gusteal profesor y |as conse-
«cuencias de fodo ello e relacion conla manipula-
‘ewon del docente para lograr una respuesta prefabri-
cada limitenda gl proceso reflexivo del alumnado,
€le.) y otfas cuestiones de enorme interds y rgqueza.

Ademas, fuimos elaborando alternativas unte:

derermmados problemas. Por ¢jemploen algunos:

casos, invitar al alumnade s que antes de eminir mma

respiesta wnie unn pregunia de la profesors, consul-

Tase ¢on sus companeres de grupo pare:llegara unn

canelusion v fuesen rotando en ¢l rol de portayvez
Ofra de las ideas. fue indicarles que luesen a |a
SESION signiente con preguntas ya preparadas
sobre aspectos del contentdo que ibamos a tratar.

La supervisidn clinica encierra un gran
potencial para que el profesoradu desarrolle su
capacidad de aprendizaje y mejore sus propias
pricticas o través de la recomda de informacion
e lo que acontece en el aulas de su andlisis, de o
discusion y reflexion con otros profesares v otris
personas implicadas en la mejora de la educacion
¥ comprometidax en o aventura de fa colabiors-
cign. B

Cuandro 1 TAXONOMIA DE BLEOOM
YV OORSTRUCCION DE PREGUNTANS

1.CONOCIMIENTO: ;Cudl es la capital de Galicia?.

» Requizre solo de la memoria.

+5e repite nformacion exactamente como se memorizo.
Palabras: definir, recordar, reconocer, acordarse;
‘quién, que, donde, cuando

2.COMPRENSION: ;En qué se parecen las gallinas v
iﬂspurm?

« Requilere Gue una informacion se exprese con otras
palabras o se compare.
Palabras: ‘describir, comparar, contrastar, decir de
otro modo, explicar con sus propias palabras, definir
la. idea principal.

3. APLICACION: 5i estas ¢ifras son correclas, el ten-
‘dero, jabtendrg ung garancia o sufrirg ung perdida?
« Requiere de la aplicacidn de un conocimiento para
obtener una respuesta correcta Unica. .

Palabras: aplicar, clasificar, escoger, emplear, escribir
un ejemplo, resolver; cuantes, cual, que es.

4. ANALISIS; ;Qué clase de infarmacion emplearias
para apoyar la proposicién de que el presidente de|
Gobierno de Espaiia Adolfo Sudrez tuvo exita en la
transicion politica hacia la democracia?. jPor qué crees
gue crece el musgo en esta pared y no en esta otra?,
1. Identifica (os motivos o causas. / 2, Obtigne con-
clusiones. / 3. Deterrminar evidencias

‘Palabras: apoyar, analizar, concluir, per que:

5.5INTESIS: ;Que pasaria si la escuela dejase de ser |
pbligateria?

1. Producir mensajes ariginales. / 2. Hacer predic-
‘ciones. / 3. Resolver problemas. .

Palabras: producir, predecir, qué sucederia si, como pue--
de uno resolver, puedes inventar, escribir, disenar, de-
sarroliar, sintetizar. construir, cémo se puede mejorar.

6.EVALUACION: ﬁye aprﬁus del arte abstracto?

|+ Hacer juicios / 2. Ofrecer opiniones

Palabras: juzear, discutif, decidir, evaluar, valorar,
dar la opinian de une, cual es mejor, esta usted de
acuerdo, seria mejar.

Para saher mas
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