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Introdiuceion
Enel mimero anterior de esta revista he comentado algunos de los riis-

gos mis sobresalientes de la {nvestigncion-aceidn y ires grandes orienta-
ciones tedricas. He presentado también un modelo gemml para conducir
procesos de investigacion del aula por parte de profesoresque trabajan en
colaboraeidn, '

Subrayé la importanciu de que sea el propio profesorado quien detente
el domimuodel conecimiento y de la mformacion para decidir sobre sus
‘practicas, ¥ no dependa de instrucciones: pm\remamm de instancias supe-
riores. Para ello la investigacion educativa debe centrarse ¢n el curriculo
realmente practicado por los docentes, convirtiéndose en un medio de con-
tinua reflexion y perfeccionamiento.

Delendemos un modeld de profesor que problematiza ¥ se interroga

sobre su practicd, Un profesional que busca constantemente soluciones
alternativas, que desarrolla su capacidad de juzgar en una permanente acti-

i de investigacion: en ¢l aula con el objetivo de mejorar la calidad de la

‘enEeiAngL

En este niimero me ocuparé de comentar algunos de los procedimien-

105 que pueden ser tiles paradentificar problemas de investgacion e
anvolucrarse on proveetos de investigaeion en el aula.

Los problemiis prsietioos del profesorado
Es impottante para aquellos que se iniclan en la mvestigacion-accion,

pantir de problemas vividos por ellos mismos como docentes. Problemas
pricticos que expresen una discrepancia entre las fetividades practicas

realizadas y las intenclones con las que se emprendicron, entre lo que esy
lo que podria ser, entre lo que intentamaos v 1o que pasa realmente. Ponga-
‘mog dog ¢jemplos;

Herramientas
para converfir
los problemas

cotidianos
del aula

en objeto de
investigacion.
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-Lin profesor de ciencias gue pretendin centrarse
en la comprension” por-parte del alumnado en cla-
s, deseubrid que las preguntis que planteaba pro-
porcionabun eseasus oportunidades a los estudianres
para hablar de sus ideas y de los- modos en que com-
prendian las cosas. Se daba pues, un desfase entre li
woria defendida y 1 realidad de ln ensefinnya (1y
teorin en accion ),

-~ En un colegio espaiiol de ensefianza basica
Schastian Rodriguez vy José Francisco Murillo, pro-
fesor ¥ colaborador respectivamente, s¢ imvoluora-
Ton en un proyecto de mvestigacidn-acecion con cla-
s dis 77 de la antipua BEGE. Bl profésor ditectd qe
lo asamblea de clase que se arganizdaba semanal-
mente para mejorar la participacion de los alumnos
se manifestaba como “una praciica deficiente. en fa
que era dificil que los estudiantes asuricran el pajpel
de protagonistas que se les otorgaba, con escasa par-
ticipacion, distracciones v distorsiones por parte de
muchios, ¥ én donde el profesor vita que no conse-
guiamotivarlos™ (Rodriguez y Murillo, 1994, p. 24)

L imvestigacion en el auls gue lleva a cabo ¢l pro-
fesor se ocupa de problemas pricticos eotidianos de
los docentes 'y no de los problemas tedricos defimdos
por los investigadores puros dentro del dmibite de ong
disciplina del saber. Como ha apuntado Willred Carr
(1989). los problemas tearicos seurren “euando o que
se oreia que era e una manera; resulta que no lo es. En
otras palabras, surgen acontecimientos que son inexpli-
cables en términos de las creencias v el conocimiento
existentes, y el proposito de la investigacion tedried es
superar estas discrepancias produciendo nuevas teorias
que aseguren que lo que previamente era problemitico
nolo vuelva aser™ (p. 40)

Las problemas educativos, no se resuelven median-
fe el descubrimiento de un nuevo conocimiento pucsto
que, coma afirma Gauthier (1963 ) “los problemas
pricticos son problemas sobre-qué hacer... su solucién
s6lo se encuentra haciendo algo™ (p- 2). Sin embargo,
no debemos olvidar, como apunta Carr (1987), que

"

tener intenciones o expectativas sobre las practicas
supone algunas ideas previas en las que aquellax cobran
sentido, por 1o que también habria que trabajar en fy
mejora de las teorias que emplean los profesores para
darles sentido a sus pricucas.

L definiva, habird que mejorar los procedimicn-
tos prard manejar los problemas practicos v reflexionar
de modo erifico sobre. la propia prictica tomando con=
ciencia del sustrato de ideas encarnadas enesas practi-
cas, Implici fambién, come ha dicho Contreras (1990)
desde una orientaciom emancipatoria, “desarrollar la:
capacidad de superar -no sdlo ledricamente. sino tm-
baign en la prachica— las distorsiones a que pucdan cstar
sometidas dichas ideis v, por supucsto, lis restniceio-
nes que sufre la propia aceion™ (p. 238),

LavidentiNeadion del probléas ol
myves l. S RORIN

Enla ]inca de destacar la imporiancia de que el propio
profisorado se Involucre v apropie del proceso déinves-
tigacion ‘en todas sus fases, podemos partit, como va
senalames, de un problema que surja de la propin expe-
nencia profesional, de algo que se quiera cambiar o mejo-
rar, En esta linea podemos hacer emerger problemas a
partir de plantearnos cuestiones como: las que sugicre
Hopkins (1989, p. 64} y que reproducimos en a Fig. |,
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IDENTIFICACION DE UN
PROBLEMA PR xC'T'lf.'lfJ
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/ Me gustaria mejorar...

I Algunas personas estan descontentas
con...

I ;Qué puedo hacer para cambiar la
situacion?

J/ Estoy extrafado porque...

| £ ...e5 una fuente de conflicto. ;Qué
| puedo hacer?
|
|

J Tengo una idea que me gustaria
experimentar en clase,

/ iComo se podria aplicar la experien-
cia de... para...?

/ ;Qué hago yo exactamento con res-
pecto a...?




Do procedimicnto consiste en analizar una o
varias sesiones de ¢lase a partir de una recogida de
datos que nos permita contrastar distuntas perspectivas
(evando menos Iadel propio profesor y ladel alina-
do). Tendrinmos distintas visiones de “lo que sucede en
clase™, que nos pueden ayudar a comparar lo gue pre-
tendemaes que ocurra v los valores que pretenden guiar
nuestrn accidn con lo gue observamos que acontece.
Veamos algunos ejeniplos extraidos de mi propia expe-
HENCHL

En los dltimos afios e comprendido mucho mgjor
s 4fie peurre en nis propias clases comparando mis
impresiones con las dél propio alumpado o traves de
diarios de clise. De caddy sesion de dos horas de dura-
cion, dos alumnos eseriben un diario andnimo que se
depasita en la consereria del gentro. El profesor tam-
bicn esenbe un diano de algunas de las sesiones. Alguo-
nos de log diarios se leen on poblico en la siguiente
sesion de cluse y se diseuten aspectos de la vida del
auli.

[ procedimiento deserite ha resultado un recurso
G, entre (Mras cosas, para descubriv determinados
“errures”, Los anidlisis reslizados me ban invitadis a
reflexionar en profundidad sobre mi quehacer v la dis-
tabcia entee fis pretensiongs v 1a vida del auln inten-
tundo establecer mejoras. Por ejemplo, en uno de los
diarios s duros y eriticos con' o sctusgidn del docen-
I¢, eserito it mics v medio despues del comienzo de las
clases en la materia de “Biscio v Desamollo Curricu-
Inren o Formucion de maesiros, el escritor describe
sifuaciones, conductas y tambien senala directamente
aspectos que le parecen incorrectos interpelando divec-
tamenteal profesor:

“iSe ha fjado alguna ver en las erratlas que
woniienen sus acelalos? Pues s, existen (,.). Ade-
miis debo- sefialar gue con tamo tempo gque dega
log acetutos duvante ung ¢xplicacion (ina media de
minito y medio), eonsigue que no svan domasiado
wiiles como apoye v qoe los copiemos sdlo comg
resumien linal 4 la explicacion (aungue, eso si,
dummnte sus explicaviones nadie puede estar dos-
pistatler por copiarfos) (Diam de wn alumne réali-
zado anommamente el 14 Abnl de 1998)

La Jegtura de |as desgripeiones e intempreticiones
del ' mismo din de clase de vanos alumnos resulta
sutnamante interesanie para analizar la marcha de la
clase, las actividades v taress propuesias, ef clima de
aula percindo, las necesidados del alumnado, la tra-
duccitn de lo gue sé diseuie desde distintos puntos di
vigts, In valoracion de lo que hacen v dicen profesor v

alumnado —en ocasiones escasamente ¢oincidentes de
unos “diarios™a ofros—.

Por ejemplo, un alumne: considern que el profesor
fone ejemplos innecesarios {y e excesivas Geasiones)
parn explicar determinados coneeptos. Este continuo
“poner gjemplos” se nterpreta como una munusvalora-
cion deTa capacidad de comprensidn del alumnado -
versitatio, Dichos ¢jemplos proceden de mi experiencin
como nwestra y han de servir, desde mi perspectiva,
paraidentificar ¥ rellexionar sobre problemas practicos
de In ensefianza, contexmalizar referéncias; rocicar si-
tuactones, cio.

il mismo alumne del que v hemos reproducido un
fraginento de su diano, se gueja ademas de que el
docente aclara de forma machacona que son “gjemplos
pedestres™, Parn cste estudianic se nsa demasiado a
menudo: esty expresion quedeberia suprimirse.

“Ejemplos pedesires”. Comprendo gue, cf
e tiempo LT GERYC TS el profiesor nog gsta
fumiliarizndo. con muestro nivel de condtimientos
o nuestras capacidadés pero nox creemos, { -
ualizo, me creo) capaces de distinguir expiica-
cioi-ejemplos v gjemplos académicos o ‘de
fibro®, de ¢jemplos pedesires o de ‘andar por
casa’” sin famto nsistr en el e (Dano deda
clase del 14 de Abal de 1998).

formacion del profesorado

Sin embargo. enel diano de otra alumna del mismo
14 de Ahbril se expone lo siguiente:

—

“Prenso gue lodos los ejemplos gie se han
pusto, o pesir de sor en ocasiones exageridos lo
que hmcet es mostrar o realidad. Ast, nos queda-
mos asombrados al ver cimo durante gran parte
de la ¢seolaridad hemos estado v ¢stamos en grin
parte, aprendiendo sittaeomes, aconiecimientos,
proceses gue o tienen ningan sentido, los apren-
demos v utibzamos de manera meednica, sin
saber el porgue de aguel resultade™ (Diario de la
wlise),

Para algunos slumnes los “cjemplos pedestres™ son
una evidencia de gue el profesor infravalom so capaci-

‘tad de comprender cuestiones abstractas'a pesar de que

“¢l prifesor dice considerarnos universitarios™ (comi
se-comentd en ¢l primer diario), y ¢l produce malestar
¥ rechaeo: Para oires son una mamfestacian de la sen-
sibilidad y capacidad didactica del profesor -aunque, se
matiza en ol segundo diario, a veces resulten “exagenry:
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dos™~, sicndo de gran ayudu para relacionar las
cuestiones mas teoricas con la propia realidad
escolar,

 El esfuerzo por compartir significados v fer-
minologia, por tanto, requicre permanccer atens
105 8 CUESLIONES UE, EN'OCAsioNes, S¢ Nos escapan
si o nos detenemos a investigar la practica on los
contextos conerétos: [ Oud funciona en mi aula y
qué ocasiona problemas?: jeuando me sitio enc¢l
adecuado mivel de comprension del alumnado?;
Jcoma interpreta y valora el alumnado determi-
nados adaptaciones?; jqué conscouencias tienen
determinadas degisiones v rcciones que preten-
den un lenguaje menos académico?; jeomo pode-
mos potenciar aprendizajes relevantes?: (eomo
puedo-favorecer la autoestima de mialumnado?:
Leudl es el papel de los gjemplos ¢ ilustraciones
sobre cusos ¥ situaciones de ensefianza aprendi-
wje en mielase. 2 jJeomo puedo comunicarme
mejor conmis alumnos?; jedmo pueda atender a
sus nécesidades?, Es importante yue los profeso-
res prestemos mucha atencion al impacto gque la
actividad docente tiene sobre los estudianies.

Hemos deanalizary reflexionar sobre nugsira
propia actuacion pars mejorar Wodo aquello que
no se corresponda con las finalicades v valores
{JUE OTICNIAN RUESLID Proyveclo como profesores:
Hacerlos explicitos, analizor su relacion con ¢l
desmrollo de las ¢lases diarfas, descubrnir las con-
tracdiceiones, explorar vias de mejora, han de
constituir inquictudes permanentes en nuestro
guehacer.

En-esta misma linea de mejora, hemos usado
en provecios de investigaciin-accion un recurso
désarrollado en cursos de ln Open Liniversity
(Ashton et al., 1980) gue se basa en el anilisis
del desarrollo del curriculum en el aula-en rela-
citn con sers preguntas v 1as respuestas que se
dan @ las mismas. Habitualmente hemos pracii-
cado la frinngulacion de participantes que
hemos comentado en el ndmero anterior de esta
tevist, contrastando las visiones del profesora-
do, ¢l alumnado v, i es posible, un observador,
sirviendonos de procedemientos de recogida de
datos como entrevistas. diarios, notas de campo,
grabaciones magtenofonicas o con cimara de
video, asi como del andlisis de producciones de)
alumnado. ‘A traves de fa autoevalvacion del
curtieulum sirviendonos de este instrumento
hemos encontmdo aspectos sorprendentes de la
vida en ¢l aula, ¥ descubjerto problemas que
merecen la pena serinvestigados. El esquema
para li-autoevaluaeion del curriculum en accidn
aparcee en la Fig, 2,
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Figura 2

Evaluacion del curriculo
en accion

;Qué ha hecho el alumnado? i-——-

.

« Observacion
« Analisis de tareas
» Triangulacion

—= | ;Qué ha aprendido? 17

- Entrevista, observacion;
analisis de producciones; triangu-
lacion; situaciones y prusbas.

= iHa merecido la pena? |—

« Entrevista, diario,
analisis de la actitud de los
alumnos; y de la actividad.

Y Y1

;Que hice yo?

f

« Andlisis de grabaciones

« Triangulacion con
-ohservador

ACTIVIDAD

#Que he aprendido?

f

« Conclusiones a lo
largo del proceso

Y
L ;Que voy a hacer ahora?

Nueva plani:'ig;-hs
CIOnN INCorporal ]

I




Comemamos o continuacion el sentido general de
las seis preguntas, citando algunos de los posibles pro-
cedimientos de recogida de datos.

80 00 B Sechin o slumnigdo?

Lo que realmente hacen los alumnos suele pasar
desapercibido al profesor que ha de realizar mithiples
achividades en ¢l aula. Los registros a través de dianos,
notas de campo, grabaciones, ete, permiten "congelar™
para examinal sistemidticamente conductas, procesos,
acontecimientos... ¥ permiten al profesor empezar a
preguntarse por qué sucede lo que sucede y posterior-
miente, por qué loye comao Jo ve:

Lo U R apreadiida @ aludaniady’

Low datos recogidos a través de entrevistas al alum-
nado, ¢l andlisis de'los documentos que elaboran los
estudiantes, las notas de campo de un obsérvador per-
miten reflexionar en tomo a las relaciones entre o gue
¢l profesor ensefia v 1o que 168 alumnos aprenden.

Loy merveida la pana?

Cuando el profesor planifica adjudica a cada activi-
dad vn determinado peso especifico, que pucde no
corresponderse con lo que acontece en la prictica. Las
reacciones del alumnado, su perspectiva de lo que ha
sucedido ayudaran al docente a determinar su valor en
un momento determinado. Fl andlisis de Jos factores
que han incidido en el sentido que le adjudica el alum-
nada, permiten desarrollar el criterio profesional del
profesorado. Como comenta Sancho (1990); “Un pra-
fesor puede preparar ung salida diddctica correcta pero
se puede encontrar con gue los alumpos han estado en
¢l sitio repetidas veces ¥ no muestran interés. Seria
erroneo deducir que la actividad no tenia valor, habria
que infenir que antes de proponer una tarea hay que
detectar qué saben fos alumnos sobre ella™.

4. LU esvove haciendy vo (el profesor )’

En la fase internctiva de la ensefianza se desarrollan
conductas de las que uno no siempre es consciente. La
informucion que podamos recoger a través de las notas

de campo de un observador, de los diarios del propio
alumnade, del diario del propio profesor, de grabacio-
nes: son muy atiles para el antoanihss.

5 7 Que e aprendido (ol profesor]y

Las respuestas a las preguntas anteniores, las refle-
xiones sobre 1o que acontece en clauki, han de permitir
al profesor construir nuevas visiones que permitican
abordar las muevas décisiones,

foe's l\".n firvie o hader alwra?

Las decisiones que tome el docente estarin mejor
informadas a partir del conocimiento que va adquirien-
do al evaluar ¢l curmiculym cn accion..

El trabajo sobre estas preguntas permile analizar
el “desfase en lo actuacion”™, la distancia entre ¢l curri-
culum plamiicado y el currieulum en aceion. El profe-
sor identifica problemas conectados con si propia

prictica que serin objeto demyestigacion, Bl desfase

entre lo que ¢s v 1o que podria ser; la reflexion critica
sobre a propis experiencia nos empilja a comprome-
temos ¢an los cambios necesariox y nos indica una
direccion para ¢l -ensayo de mejoras con Jos recursos
con que contemos. =
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