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toda la comunidad

educativa en
mejorar la

calidad del centro.
Existe en Espafa una escasa tradicion en la evalua-
cion de centros docentes. A pesar de que en los Ultimos
Un instrumento, diez anos se ha destacado su importancia para mejo-
IDEA: una red rar la calidad de la educacién, sigue hablendo impor-
para la tantes resistencias para llevarlo a la practica. No es

extrano gque esto suceda. La evaluacién supona cono-

evaluacion de

cer los puntos fuertes del frabagjo educativo, pero tam-

los centros. bién los débiles y las insuficiencias que existen en su fun-

cionamiento. Bastantes profasores se muestran recelo-
505 de procesos de evalugacion gue no sean sensibles a
lo gue significa ensenar, que es algo mds que conseguir
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buenos rendimientos académicos en las distintas areas
curficulares.

{Evaluacion Interna o externa?

Habitualmente los centros realizan una
evaluacién de cardeter intemo. Los profe-
sores, el equipo directivo o el consejo
escolar analizan lo gue sucede en el cen-
tro v acuerdan medidas para corregir los
arrores o resohlver 1os problemos, Sin dudag,
este tipo de evaluacion es el mas positivo,
Tiene solamente dos limitacionas: el riesgo
de la subjetividad en las valoracioneas rea-
lizadas y la falta de puntos de referencia
para interpretar bien los de lo realidod
educativa, Por estas dos razones es muy
necesario gque la evaluacion interna se
complemente con evaluacioneas externas
mas objetivas y mas contextualizados.

3in emborgo. no fodas las evaluacio-
nes exfernas gque se redlizan en los centros
son positivas. Algunas son reduccionistas,

Archiva

Qct 99 n® 247 — PyM 25



porque analizan sdlo una dimen-
sion del proceso educativo v olvi-
dan otras también importantes.
Puede suceder gque los padres
astén satisfechos con el colegio
pero na lo estén los alumnos o los
profesoras: o que los resultodos de
los alumnos sean buencs en deter-
mincdas dreas gue se estan eva-
luandeo, pero peores en otras que
no se estan teniendo en cuenta; o
que la evaluacion se oriente hacia
los conceptos que el alumno esta
aprendiendo pero que olvide sus
procedimientos de aprendizaje,
sus estrategias de estudio, sus acti-
tudes y sus valores, Ofras evalua-
ciones intentan hacer plblicos 1os
resultados obtenidos vy formmeantan la
comparacion antre los centros olvi-
dando la importancia del contexto
social y cultural de los alumnos en
la explicacion de los resultados
que se obfienen.

Cualidades de una bue-
na evaluacion externa

Estas limitaciones que presen-
tan algunas evaluaciones deben
ser superadas silo que se pretende
esimpulsar una astrotegia de cam-
bio que ayude al centro a mejorar
su funcionamignto. Una buena

evaluacion externa deberia tener
las sigulentes caracteristicas,

1. Amplia & integradora. Lo evalua-
cién debe de tener en cuenta
todas las dimensiones relevantes
en el proceso educativo: gpren-
dizagje de conceptos, procedi-
mientos y actitudes de los alum-
nos, valoracién de los padres y
de los profesores, procesos de
centro y de aula, opinion de los
alumnaos,

2. Contextuglizada. La evaluacién
ha de contermnplar la influencia
del contexto sociocultural del
centro v debe permitir que cada
comunidad educativa analice
sus resultados con la maxima
informacion complementaria,

3. Orientada a la mejora del cen-
fro. El objetive principal de la
evaluacion ha de ser colaborar
con la comunidad educativa
para conseguir un mejor funcio-
namiento del centro.

4. Continuada. Una evaluacién que
s realiza sélo durante un afo no
recoge habitualmente la situa-
cién del centro, Por el contrario,
la evaluacion que se realiza a lo
largo del tiernpo permite a cada
centro comprobar su evolucian y

Cuadro 1. Dimensiones que se evaltan
en el proyecto de IDEA

1. Contexto sociocultural

2. Resultados de los alumnos:

a) Areas curriculares: (matematicas, lengua,
sociales, tecnologia, etc.)

b) Estrategias de aprendizaje

¢) Actitudes

d) Opinién sobre el centro

3. Procesos de centro

4. Procesos de aula

5. Opinioén de los padres sobre el centro
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el mayer o menor éxito de sus inl-
ciativas de cambio.

5. Confidencial, Una evaluacion
gue compare publicamente a
unos centros con otras puede
distorsionar el proceso de ense-
nanza. Por ello es mejor que solo
cada centro conozca sus pro-
pios resulfados.

IDEA

Esas caracteristicas son las que
han arientado el proyecto de evo-
luacién impulsado por el Instituto
de Evoluacion y Asesoramiento
Educativo (IDEA) creade por la
Fundacion Santa Maria. Su objeti-
vo es crear una red de evaluocion
en la que participen los centros,
tanto publicos como concertados
y privados. de forma veluntaria. En
este momento el nimero de cen-
fros incorporados a lg red es de
unos 140 en distintas comunidades
auténomas. El Instituto ha disefio-
do un conjunto de pruebas que sa
aplican o los alumnos de determi-
nados cursos de primaria y secun-
daria, asi como varios cuestiong-
rios para los profesores v [0s padres
{vedse cuadro 1).

Los datos que se obtienen se
proporcionan a cada centro de
forma confidencial, gungue com-
parandoles con la media obtenida
por los centros de su mismo con-
texto sociocultural y con la media
de la totalidad de los centros que
participan en la red. Merece la
pena detenerse en este punto por-
que puede parecer contradicto-
fio: jcomo se pueden entregar
datos confidenciales y al mismo
tlemmpo comparativos con ofros
centros? Son confidenciales por-
gue ningun centro conoce al resto
de los centros gue participan en o
red de evaluacién. Pero son com-
parativos porque cada centro
recibe sus datos junto con la




Cuadro 2. Datos de un centro en la prueba de

matematicas de 2° de la ES0O. Contexto social bajo

12 MATEMATICAS 2¢ ESO B Centrox
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Geometria Estadistica

media cbtenida por los centras de
su mismo contexto sociocultural y
por la totalidad de los centros,

Estas comparaciones constitu-
yen uno de los aspectos mas nove-
doscs del programa de IDEA porque
permite a cada centro conocer su
situacion teniendo en cuenta que
sucede en otros centros. Los cuadros
2 y 3 recogen los resultados de un
centro en la prueba de matemati-
cas vy las opiniones de los padres. Si
el centro suplera sclamente que sus
alumnos han obtenido una notg
media en "numeros" (una de s
dimensiones de la prueba de
matemdticas) de 8
puntos sobre 20 tal
VEeZ pensara que sus
glumnos fienen un
nivel oceptable. Si

y mas ajustada: es mejor que la de los
centros de su contexto sociocultural
pero inferior a lo media global,

La informacion del cuadro 3 tiene
Ios mismas caracteristicas. Si el centro
conoce que los padres valoran o
atencién gue reciben o su partici-
pacion en 79 y 51,3 puntos en ung
escala de 1 a 100, la interpretacion
pusde ser mas dificil e inexacta que si
pueden comparara con las vakoracio-
nes que ofres podres realizon sobre sus
respectivos centros, Sise proporcionan
mas puntos de referencic, se abren
mids posibilidades para el andlisis de los
dertes recibicios.

Ano tras ang, el centro pue-
de comprobar los cambios que
se producen compardndose no
s6lo con los demds centros sino
también consigo mismo. Puede
wviEr SLIS progresos y sus imitaciones
y debe intentar explicaros desde
el conocimiento que tiene de su
historia educativa. La evaluacian
externa que el proyecto IDEA
proporciona no pretende suplon-
tar a la autcevaluacion de cada
cenfro sino ofrecere mas infor-
macion para gque su evaluacion
intema sea mas rica y igurosa.

de estas
caracteristicas - amplia, contex-
tualizadao, confidencial y al senvi-
cio de lo comunidad educativa-
puede converirse en un impor-
tante impulso para comprome-
ter a toda la comunidad educo-
tiva en ka vida del centro v con-
segulr mejorar su calidod. B

Una evaluacion

Para saber mas

Una mayor informacién
sobre el proyecto de eva-
luacién desarrollado por
IDEA puede obtenerse
llamando al: 91 709 12 20.

Cuadro 3. Datos de la valoracion de los padres.

Centro de contexto social bajo
VALORACION PADRES

adermnds se le propor-

90
cionara la informa-
cién de la media de 80 E o
la fotalidod de los 70 E =

centros, 2.5 puntos,
su valoracion seria
negativg; pero sise le
aporta también la
media de los centros
de sU mismo confex-
to social su compren-
sion seria mas positiva
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