“Conflictos, si gracias”

Demasiadas tensiones, frustraciones, luchas ... hacen que las culturas, fodos los pueblos, fengan
narraciones de “utopias”, “estados de naturaleza perfecta”, "mundos felices” ... junto a un sin-
fin de argumentaciones destinadas al “arreglo del planeta”, al logro de una “vida de color ro-
sa” o peliculas de “happy end”. Y si hubo épocas en las que estos suenos se gestaron comunit-
tariamente, planificando revoluciones y exigiendo cambios en las estructuras; hoy, en cambio,
la tendencia predominante es individualista. Ejemplo de este retorno a un yo narcisista es el au-
mento y el éxito de filosofias orientales o de terapias que buscan armonizar el karma para ha-
cerlo invulnerable a todo tipo de conflicto. En cualguier caso es mds de lo mismo, es decir, bus-
car espacios puros, paraisos artificiales y refugios afectivos para evadirse de una realidad &s-
pera, violenta y excluyente.

A pesar de todo, la testaruda realidad sigue siendo un campo sembrado de innumerables con-
flictos: fensiones tan proximas al individuo como la propia piel, problemas en |as relaciones co-
mo si pesara una condena perpetua de no-entendimiento e intereses particulares tan fuertes
como para dar al traste con cualguier proyecto global. Todo estd "tfransversalizado" por con-
flictos. Y en tiempos de hedonismo donde se apuesta por la realizaciéon personal, ¢hoy mas que
antano?, puede que estos provoquen frustraciones como nunca lo hicieron.
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Pero lo temible no son los inevitables conflictos en si, sino algunas de las consecuencias negati-
vas que pueden provocar. Los conflictos son neutros y sélo las respuestas que se den serdn po-
sitivas o negativas. Muchos alumnos se habran sentido rechazados, © no habran sido muy po-
pulares entre los companeros, o fueron objeto de burla de otros estudiantes; pero muy pocos
desembocaron en hechos de extrema violencia como en Denver (EE.UU.) y Alberta (Canadd).

El reto estd en reconocer y aceptar los conflictos como inherentes a nuestro modo de ser vivos,
de ser personas y de ser ciudadanos, descubriendo en ellos la oportunidad que son para el de-
sarrollo personal, la mejora de la convivencia y el desarrollo de las instituciones. De esta mane-
ra, la pregunta ya no es cémo eliminar los conflictos sine qué hacemos cuando aparecen.

(Qué papel tiene la educacion en los conflictos? ¢ CoOmo se pueden resolver adecuadamen-
te? ¢ Qué puede hacer la escuela?, ¢y la familia? Queda dicho gue el objetivo no es eliminar ni
reprimir los conflictos; una tarea tan imposible e inGtil como en la que se empend Sisifo con su
piedra. El primer paso para "habérselas" con los conflictos estd en la anficipacion y en la pro-
yeccion, de donde nacen los caminos de la prevencion y de la resolucion. El segundo es una
mirada positiva, constructiva y pacificadora, como siempre que se trata de algo en lo que el ser
humano anda por medio. Tercero, llevar a cabo un proyecto educativo en valores que incluya
la sensibilidad y las emociones como algo esencial. Y por dltimo, aungue es punto de partida,
con el imprescindible acuerdo, participacion, coordinacion y esfuerzo compartido de la fami-
lia, la escuela y la sociedad.l
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