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Nuevas y clasicas
violencias
en la escuela.

Estudio de casos
para revisar
plantemientos
educativos.

Introduccion

Casi fodos y todas los que trabaja-
mos para educar dentro de las
aulas, sea cual sea nuestra edad,
anos de experiencia, capacidad y
formacién  pedagdgica, nos
encontramos alguna vez con
situaciones conflictivas en clase.

Pueden ser conflictos cldsicos:
algarabias ruidosas, jaleo, llama-
das de atencidén, malas contesta-
ciones, impertinencias, desafios,
carreras por los pasillos, hablar a
voces, comer chicle, pintarrajear
paredes, puertas y demdas mobilia-
rio; o bien lo que nos llega y nos
desborda como nuevos conflictos:
drogas y alcohol, embarazos de
adolescentes, violencia que pone
en peligro la integridad fisica y psi-
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«El que se mueva ... no sale
en la foto»

Maria Garcia Maseda

"El padre teme a sus hijos. El hijo se cree igual a su padre
y no tiene por sus padres ni respefo ni temor, lo que él
quiere es ser libre. El profesor tiene miedo a sus alumnaos.
Los alumnos cubren de insultos al profesor. Los jovenes
quieren rapidamente el lugar de sus mayores. Los mayo-
res, para no parecer atrasados o despoticos, consienten

en la dimision. Y corondndolo todo, en nombre de la

libertad y de la igualdad, la emancipaciéon de los sexos."
Platén (428-348 a de J.C.)

A. Castromil




quica, armas en la escuela, suici-
dio...

Estos solo son nuevos dentro del
ambito escolar ya que la E.5.0. obli-
ga a estar dentro del aula a un
estrato social que hasta hace relati-
vamente poco estaba en la calle y
protagonizaba sus conflictos en
atro escenario no académico.

Lo raiz de los conflictos clasicos ha
estado muchas veces en una falta
de recursos pedagéglcos de los
profescres y en una relativa deja-
cion de la direccion del centro vy del
clima de la comunidad educativa,
Los nuevos provienen de herdos
personales originadas mas alla del
aula a o gque se surna un sistema de
ensenanza secundaria que ne esta preparado fun-
cionamente para acoger a nines y ninas necesitados
de seguimiento personal, lo que acaba dando Ima-
gen de permisividad que impide la experiencia del
respeto de los limites y cuya infraccion implica res-
ponsabilidodes y consecuencias.

Somos educadores y todo ello hace que nos sintamos
impotentes, solos, enfadados. viclimas, culpables y
mil cosas mas para las que ni siquiera tenemos sufi-
ciente vocabulario, ni la costumbre y la calma de
mirarmnos despacio por dentro vy reconocerlos. Nos
preguntamos ;jqué podemos hacer?, pero quizd
habria gque ir un poce Mas atr@s para buscar cudles
son las creencias que funcionan de manera sutil sobre
educacidn, qué rol hemos asumido, cudl esla funcidén
que hemos decidido desempeniar.

El profescr no es la causa del comportamients inade-
cuado pero puede minimizarlo o reforzaro si "entra al
trapo” o "le hoce el juego”®

Con este cbjetivo, clarificar y discernir los conflictos
que nos encontramos, se plantean los siguientes
casos, esperando gue sivan para la reflexion perso-
nal o para comentar en grupo con ofros profesores.

Estudio de casos

Cuando la profesora llego se encuentra el oulo tofal-
mente revuelta v desordenada. En el cambio de cla-
se ha habido una gran batalla, Hay sillas tiradas v 1as
mesas forman dos filas de barricadas. Los alumnos
estan sudorosos y muy alterados. La profesora les
habla con voz serena y entre todos van ordenando
ofra vez l1os puestos y se van sentando, en parte por el
cansancio fisice. Es un aula de 2° de la ES.0.

La clase frobaja en silencio. Ireng se pasa 1a hora
mirando por la ventana vy, a pesar de ser advertida
por la profesora en varnas ocasiones, ni siqulera inten-
ta empezar su trabajo; para disimular, o para no abu-
rrirse, pintarrajea el papel.

Jorge y Carlos no paran de hablar y de reirse, La pro-
fesora les pide que se callen pero Jorge insiste en que
&l no estaba hablando. Discute con ella que termina
gritndole: "jmentirosol”. El se marcha de la close
dando un portazo vy gritandola: "jvayase al infiernol”,
Irene. con ojos heridos, mira sin parar a la profesora y
susurra por lo bojo: "me tiens manig”.

Vanesa se acerca a la profesora y le dice que no
sabe hocer lo redaccion, Lo profesora le responde
que no se preccupe, que la va ayudar,

Adrion ha terminado hace rato. Su trabajo es breve y
estd mal presentado, pero dice que ya lo ha hecho y
que estd bien asi. Aprovecha para juguetear y distra-
er al resto de sus companeros. La profesora le ignora.
Cristing vomita con frecuencia desde hace dos
semanas. Tiene 16 afos. Su tutora piensa que es el
COmMienzo de un Procesd anoréxico pero sus compa-
fieras comentan que estd embargzada. Sus mareos y
vornitonas suceden siempre en plena clase por lo que
los profesores tienen que parar la actividad parg que
alguien acompane a Cristina a tomar una manzanilla
¥ para impiar el suelo. Han intentado hablar con ella
en privado, pero se cierra heméticamente.

Andrés es muy bajito. Todos le pegon. Cada vez que
enfra un profesor en close hay alguien pegando o
Andrés. La profesora los separa y les dice que no sean
brutos. Andrés se rie y sigue provocandoles.

Sandra lleva todo el curso sin abrir la boca. Algunos
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profesores no han oido nunca su voz. Cuando se diri-
gen a ella se encoge de hombros y calla.

Veronica, durante las clases, escucha miasica con
auriculares y grita cuando quiere decir algo. La profe-
sora la escucha e infenta serenaria manteniende la
conversacion sobre el tema que ella ha sacado.

Preguntas

1. ¢ Que te parece el texto de Platon?

2. De los anteriores conflictos ¢cudles crees que se
pueden considerar nuevos en el aula? ;Como
hemos llegado a la situacion actual?

3. (A quign pertenece el problema en cada uno de los
casos y a quién compete solucionarlo? Si fuera el
caso, ¢sa quien habria que acudir en busca de ayuda
extra?

4, i Te parecio apropiada la reaccion de la profesora en
cada caso? jPor qué? ; Qué sentimiento crees que
precede a cada reaccicn?

5. Describe brevemente lo que harias ti en cada caso.
Formula y pon nombre a los recursos negativos utili-
zados: renir, ceder, gritar, castigar, amenazar, efc.
Especifica los recursos positivos.

6. ;Que sentimientos te provocaria estar en esos
casos como profesor o profesora? ;Qué riesgo
supondria no reconocer los conflictos y dejarse llevar
por eflos?

7. ¢ Con qué modelo ideal estas comparando los com-
portamientos de estas situaciones?, jcon el vivido
hace anos?, ¢con otro tipo de escuela?

Dos reacciones

Sdlo simplificando se puede decir que hay dos mode-
los, dos formas de reaccionar. Y no siempre se dan en
personas distintas sino gue a menudo conviven las
dos dentro de cada uno de nosotros come educado-
res. Todos hemos deseado alguna vez resolver los
conflictos por la fuerza (aunque sea una fuerza moral,
psicologica o afectiva) a la vez que schomos con una
close libre, creativa y feliz.

Estos son las dos reacciones:

=Reaccidon A:
Cuando se cree ser la autoridad superior a quien
compete controlar desde su perfeccion, exigir obe-
diencia, premiar y castigar, tratar de ganar, sobre-
proteger, avergonzar, herir, sin dejar nada a la
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espontaneidad, criticar todo. prasionar, coaccio-

nar, amenazar, preccupandose por la imagen de

sU rol.

Se piensa que la causa de los conflictos es el

aumento de la permisividad v la falta de sanciones.

Se cree gue los conflictos se solucionarian por
medio de la prohibicién, la autoridad vy los cas-
tigos; de una mayor duréza con las infraccio-
nes, y Con Mas NoMmas.
Se consigue del olumno sumisidn, domestica-
cién, hipocresin, agresividad latente, rebeldia,
competitividad, ansiedad, ocultacién de los
verdaderos sentimientos, venganza, senti-
miento de injusticia-victima, abandono de la
lucha, evasion, mentira, carencia de autodis-
cipling, autocompasion, culpabiidad y culpa-
bilizacidn de ofros. dependencia, complejos,
desconfianza, perfeccionismo, falta de esti-
mulacién y motivacion, confusion y egoismo.

*Reaccidon B:
Cuaondo se saben fijar limites y decir no, hacer-
se respeatar respetando, astimular las apaorta-
ciones, reconocer errores v defectos, caminar
en igualdad, creer en el alumno y en sus
capacidades, permitirle elegir, favorecer la
independencia, la responsabilidad vy la auto-
nomig, evitar los sentimientos de culpa, ser
realista, paciente y servicial, pedir las cosas
por favor y dar las gracias, sin buscar lo propia
imagen, ni actuar por revancha.
Se pienso gque las cousas de los conflictos son
dificiles de simplificar ya gue vivimos en un
mundo violento en el que la viclencia estd por
todas partes. Y los conflictos del aula no son
mas gue &l efecto de aplicar una IURa a Und
sociedad que resuelve sus enfrentfamientos por
medios bélicos y lo tronsmite por television en abler-
fo v en directo; que vive viclentamente los diferen-
cias de raza (racismo) o de sexo (sexismo).
Se cree gue la solucion vendrd a largo plazo, edu-
cando para la convivencia, el respeto, la poz y la
tolerancia, creyendo en la utopia y yendo a por
ella, buscando, estudiando y formdandose para elio.
Mientras, muy despacio, s& genera en &l alumno
colaboracion, confionza, ingenio, seguridad, inde-
pendencia, responsabilidad, copocidad de deci-
dir, respeto, igualdad, interés social, estimulo, bls-
quedo, tolerancio, aceptacion, madurez, libertad,
alegria®




