La figura del mentor en la for-
macion de profesores noveles
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sl e La iniciacion profesional de los docentes constituye una
etapa cieftamente dificll de su desanollo profesional. En
dificutades . ) :
este penodo se padecen notables tensioneas y se realizan
de su Iniclacién TR : :
aprendizgjes infensivos en ambientes generalmente no
I muy conocidos. Guardar el necesario equilibrio perso-

nal, a la vez que se adguiere conocimiento profesional,
no es algo sencillo para el profesor novel,

La lucha por establecer su propia identidad personal v
profesional se conoce en los medios pedagdgicos

como "shock de la redlidad”.

Los programas de iniciacion a lo ensenanza
para profesores principiantes tratan de
cukbrir sus necesidades personales v técni-
cas, generadas en las dificulfades que
encuentran en la practica, en los primeros
pascs de su ejercicio profesional. Estos pro-
grarmas vienen a ejsrcer de puente entre la
formacion inicial y el desarolio profesional
posterior, proporcionando 1o oyuda necesa-
fia a los profesores jovenes para que pue-
dan socializarse profesionalmente y asummir
debidamentsa su rol.

LQulén es el profesor-mentor?

El rmentor es la persona gue ayuda y orienta
al profesor novel, representando un papel
basico: ayudarle a comprender la cultura
de la institucion escolar y asistile en las difi-
cultades tecnicas propios de la profesion. La
lteratura especializada recupera, de algu-
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na manara, &l significado clasico del “mentorzgo”;
an sentido figurado, mentor es el que sive de ayo, &l
consejero o quia de ofro (en alusidn al amigo de Uli-
ses, Meéntor). En este sentido, el mentor viene a serun
autentico consejero que guia y forma a jovenes pro-
fesores.

El profesor mentor es, por consiguiente, un profesor
con experiencia; lo suficientemente expermentado
como para ayudar a la socializacion profesional del
principiante, lo suficienternente diestro en la profesion
como para orentar tecnicamente en las fareas de
ensenanza v 1o necesaraments comunicative como
para establecer un frafo agradable y cordial con ofros
profesores. En cierra medida, € mentor es un agente
revitglizador y renovador, puesto que &l mentorazqo
consiste basicamente en un proceso formativo en el
que se ensena, aconseja e impulsa el desarrollo pro-
fesional v personal del principiante, En el marco de
una confinua vy cuidada relacidn humana, el mentar
ofrece apoyo, consgjo v oportunidades a un joven
profesor.

LQué tipo de necesidades de los profeso-
res noveles atlende principalmente el
mentor?

Podrian identificarse fres categorias: fisica-emocional,
socio-psicologica y personal-intelectual. Las necesi-
dades emocionales se refleren principalmente a la
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autcestima, la seguridad, la aceptacion, la confianza
en s mismo v la resistencia. Los necesidades sociales
giran en tomo a lo amistad, los relociones, el com-
paferismo v 1as inferocciones. Las necasidades infe-
lectuales se centran en la estimulacidn intelectudl, Ias
experiencias estéticas, los nuevos conacimientas, 105
desafios profesionales y las fecnicas innova-
doras.

LQué caracteristicas personales
debe reunir el profesor-mentor?
Teniendo presente el popel que el mentor
ha de jugar en o relacion de asesoramien-
to que mantiens con &l profesor principian-
te, a nadie escopa que las cualidades que
posea aquél van a influir decisivarments en
las relaciones que se establezcan con el
profesor novel. El mentor, pues, debe reunir
ciertas caractenisticas personales (empatio,
facilidad comunicativa, paciencia, diplo-
macia, flexibilidad, sensibilidad) y estricta-
mente profesionales (deshreza docents,
hablidad en el goblemo de la clase, disci-
plina y comunicacion con los companeros,
copacidad de iniciativa para la planifica-
cion vy la organizacion). Parece exigible que
un profesor mentor eficaz fenga un conoci-
mignto suficienta de las funcionas y roles de
los profesores, de las culturas v de las orga-
nizaciones en las que los docentes se impli-
can, asi como de 103 efectos principales que allas
producen. Igualmente, parece necesario que el
rentor posea un cierto conocimiento de las influen-
cias personales y de los combios de eshategias. por-
que a fin de cuentas se trata de favorecer e impulsar
el desarollo profesional vy personal de 1os principian-
fes.

En cualquier caso, 1o esencial es disponer de Ia habi-
lidad de rabajar en cooperacion, en unda relacion ins-
pirada por la confianza v el mutuo respeto, creyendo
que cada cual puede perfeccionarse, pusds Mejo-
rar humanamente v puede aumentar su compaten-
cia profesional. En Ultima instancla, la relacisn reci-
proca entre el mentar y el novel, §i se realiza debida-
mente, produce una fransformacion expenmentada
an cada uno de ellos.

Un modslo de desarrollo profesional ba-
sado en la observacion y la supernvision

Un modelo extendido de desamollo profesional en la
fase de iniciacion gira en tomo a la figura del profesor



rmentor, Estamos ante un modelo de desamolio profe-
sional basado en la observacion, el apoyo profesio-
nal y la supension. Este maodelo se concreta en pro-
Ccesos lomativos consistentes en prestar apoyo perso-
nal y osistencia tecnica a los profesores, principal-
mente en el lugar donde ejercen su labor profesional,
El apoyo puede revestir varios modalidodes: esticta-
mente técnico, ligado mas bien ol aprendizaje de
destrezas especificos que han de fransferirse al troba-
jo en el gula; apoyo profesional de companeios,
donde se destaca el elermento de ayuda entre cole-
gas para el desarollo e integracion de profesores; y
apoyo profesional para la indagacién, fundado enla
obsevacion y andlisis de la practica por porte de
todos los profesionales de una institucion.

Las ventajas de este modelo, fundado en la obsenva-
cion, el gpoyo profesional mutuo y

cia en la profesion y amcjan diferencias significativas
en cienas destrezas docentes a favor de los profesores
noveles. Todo porece apuntar, pues, a gue los pro-
gramas de iniciocion g la ensenanza supengan plo-
nes sisternaticos de desarrolio profesional. M
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la supernvision, se centran en la
capacidod que presenta de crear
reflexidn vy frabgjo  colaborativo
entra los profasoreas, su relafivo bajo
costo, la posibilidod de empleario
an la propia escuela, suinmediatez
¥, por supuesto, la posibilidad de
analizar los necesidades que los |
propios profesores  manifiestan.
Ahorg bien, este modelo requiere,
pora su puesta en practica, un pro-
yecto concreto v un ambiente de
ceoperacion, democratico y de
apertura en el centro. Esto no slem-
pre es facil, dado gue hay una cul-
tura profesional, mas o menos
guiada por lo inercia, entre los
docentes que tiende hacia el qisla-
miento y a evitar ser objeto de ana-
lisis por parte de otios colegas.
Incluso se ha criticado la escasa
influencia que la supenvision clinica
fiene en la cultura escolar,

Con todo, aungue no pocos estu-
dios se hallan en fase de exper-
mentacion, las evaluaciones de
programas de iniciacion realizadas
hasta la fecha reflejan que estos
programas  favorecen notable-
mente la socializacion profesional |
de los prncipiantes, producen bie- |
nestar personal y profesional a los
profesores en formacién, aumen-
tan la probabiidad de permanen-
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