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Restimen de la ponencia presentada por PM en el Forum Internacional
(4-6 de octubre 1995) por la Fundacién IFIE (Instituto de Fomento e
Investigacién Educativa) y patrocinado por la UNESCO

Estrategias para la colaboracion entre padres y maestros

— Jesiis Garrido Sudrez —

INTRODUCCION

Se emplea la palabra «estrategian, lal como se explica en los diccionarios, COMO Una *habilidad para dirigir un asunto” o “un
plan general de accidn para conseguir un objetivo que se ira cumplimenitanda a través de una téctica, aplicada & cada situacidn
concrata”.

Aunque la palabra lieve consigo un cierto componente de astucia y, ciertamente, haya tenido su inicial desarrolio an el
lenguaje militar griego, no podemas dejaria ingenuamente de lado.

Efactivamente, la dindmica padres — maestros lieva siempre consigo, ademds de los propios desajustes )éarreglos técnicos
y humanos del trabajo en grupo, una especie de guerdlla educaliva en el trédnsito y desarrollo del status de ijo a alumno vy de
alumno a hijo, que se verifica cada mafiana en |a marcha simbélica hacia el colegio y su vuelta a casa con nuevas cangas
adquiridas de conocimientos y actitudes en el Ambito escolar.

i Las hijos - declan unos padres —son cada vez méds hijos... o mas alumnes.. o, integrando ambos aspecios, m&s persanas,
a juicio de sus maestros?

Es necesario, por tanta, montar un “plan de accidn™ eficaz, no solo aceptado por ambos — padres y maestros — en favor de
los hijos | alumnos — sino también que modifique las actitudes y comportamientos concretos de ambos campos: la familia
condiciona y modifica la escuela / y 1a escuela condiciona y madifica la familia. ¥ esto no se hace alegremente: Son necesanas
estrategias eficaces.

I = Estrategia 1: «cordial»

SLOGAN: «el llevarse
bien ¢s5 lo mids importante &0
la colaboracidn entre padres
y maestros en un centro
educativas

BASES: los cargos ¥

- estructuras organizativas
seleccionan a un nimerd
restringido y selectivo de
padres y los demés tienden a

. Y descargar ya su responsa-

1. Las 7 estrategias basicas bilidad en ellos.
PABHES ]Jr MAESTROS OBJETIVO: lo que debe lograrse es crearun clima més abierto de
cooperacidn a todos los niveles, sin coartar la espontaneddad y o que a la gente

. e le guste hacer, sin limitarse, aunque exista, 2 la estructura més fria y legal de
Se describen a continuacion las «7 esfra- | asociaciones de padres, efc,

tegias» que han tenido una mayor aplica- RECURSOS: aprovechar momentos importantes en los que la afectividad
cién en centros educativos que siguieron | juepa un papel significativo: el comienzo de curso, la visita de los padres & la
los Cursos de Reciclaje sobre la relacion fa- | nueva clase, la entrevista personal de los padres, el diario semanal, las fiestas
milia - escuela organizados por la Asocia- | familiares en el colegio, las escuelas de padres donde participan también los
cién Pedagdgica PADRES Y MAESTROS en hijos compartiendo problemas de sus estudios y de su vida familiar, 1as

Esparia, Portugal y otros paises de Europa - discusiones en comin sobre proyectos conjuntos padres - Maesiros, et

América, desde la fundacidn de este equipo EFECTIVIDAD: ha sido, en general, muy buena para COMENZET 1a relacidn
en 1965 y a través de su Revista y otras pu- | de «lia ti= v para establecer una comunicacién padres - profesores sif
bifcaciones. intermediarios y sin tener que acudir siempre a lo que diga la directiva de

L padres; también fue muy importante para fomentar Ia creatividad y nuevas
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experiencias, que tal vez no se hubieran producido en una
estructura mis controlada.

CRISIS: el problema aparece cuando los padres - profesores
s¢ cansan un poco de trabajar sin objetivos a més largo plazo,
fijindose s6lo en lo que gusta o s¢ necesita inmediatamente; los
eomponentes emocionales, formas de ser de padres y profesores,
conflictos de varios tipos hicieron que ¢n algunos cursos la
relacidn haya estado a bajo nivel.

OBJECION: no se puede dejar todo a la espontzneidad o
depender del clima emocional que se cree; la cooperacion liene

estructurarse de un modo més firme y continue.

FRECUENCIA: se ha dado especialmente en colegios més

Estrategia 2: «<académica»

SLOGAN:
«un buen pro-
grama es el
mejor agente de
cambios

BASES: la es-
cuela, en gens-
ral, e5 basica-
mente académi-
ca, tiene su pro-
pio curriculom ¥
programas y no acepta ficilmente el romper su ritmo ¥ estilo al que-
rér instiluir una cooperacidn permanente entre padres y profesores.

OBJETIVO: que el grupo de padres y profesores colaboren
mutuamente siguiendo un programa de accidn conjunta.

RECURSOQS: programas donde se establecen los dmbitos y
formas de cooperacion de padres y profesores, consultas 2 expertos,
publicaciones, informacién por circulares, reuniones, calendario de
techas, conferencias, discusitn de objetivos en la cooperacién,
contrel de resultados; y, sobre todo, un sistema de organizacion
jerdrquica y académica parecido a la escuela convencional, lanto por
parie de los profesores como de los padres.

EFECTIVIDAD: tiene la ventaja de seguir lo que, a juicio de
experios, deberia hacerse para lograr una cooperacidn ente padres y

SLOGAN: <la
fegalidad, ante
tedo, v, después,
lo que s¢ puedas

BASES: todo
esto de padres y
maestros cuesta
tiempo, dinero y
no puede depen-
der solamente de
la buena voluntad
de ambas partes;
tieme que lener unas bases legalmente establecidas,

OBJETIVC: cumplir lo mejor posible con el marco legal; de lo
contrario, te puedes meter en fos y surgir complicaciones.

RECURSOS: estudios claros sobre lo que se dice en las leyes
acerca de la cooperacién padres - maestros; creacidn de organismos
legales en el centro educalivo; cumplimiento burocritico de
procedimientos en las aclividades legalmente establecidas,

EFECTIVIDAD: ha servido, en la mayoria de los centros, para
establecer los organismos competentes que controlen ¥ desarrollen

pequenios, donde la relacion humana cra més fcil; también en
colegios donde se han estructurado encuentros frecuentes con los
padres con actividades llamadas “menores™: clases abiertas,
informacién continua, entrevistas a los padres, fiestas de la
familia, excursiones, semanas teméticas comunes, elc,

* ACTIVIDADES: entrads al colegio, presentacion de padres y
profesores, semana de la familia en el colegio, excursiones de
esludio conjunias, enfrevistas personales, grupos voluntarios
de padres en actividades parasscolares, conciertos, fiestas
del centro, cursos sobre relaciones interpersonales, clubs de
padres y profesores, el

maestros; al mismo tiempo, no deja lagunas condicionadas muchas
veces por la espontaneidad o lo emocional de cada momento;
finalmente, ofrece mds seguridad a los equipos directivos: hicimos
esta y esto, nos quedan por hacer olros apartados.

CRISIS: se cometen los mismos errores que en la escuela
convencicnal: los programas estin hechos y, en algenos casos, el
aprendizaje de cooperacitn es mis bien tebrico o, al menos, ayuda
solamente a los mis implicados; pero existe mucha gente, tanto
padres como profesores, que no quieren ni tienen tiempo para este
lipo de sistemas programélicos.

OBJECION: jqué importa més: que las personas desarrollen
programas o que los programas desarrollen a las personas?

FRECUENCIA: aunque los campos de aplicacioén han sido
frecuentes, sin embargo s¢ han dado especialmente y con mayor
ingistencia en escuelas “ideolbgicas™ de diversos tipos, que estén al
servicio de una idea muy concreta, de un sistema pedagdgico, de una
religidn, de una tendencia educativa marcada, etc.; en ellas se busca
que los padres y profesores de ese centro sigan un estilo muy
determinado ¥, ¢n consecuencia, es necesario un cigrto
indoctrinamiento.

* ACTIVIDADES: conferencias, programas con estudio
conjunte de temas, proyecto educalivo, invitacidn a
expertos, samanas femdticas, orlentacién profesional para
los alumnos, clases abiarias a los padres, sesiones piblicas
académicas, estadisticas de resultados académicos,
corfactos programados con empresas, el

de algin modo o que determinan las leyes, sobre todo en acciones
punteables y mis medibles: creacion de Asociaciones de Padres
(APAS), admisiGn de alumnos, participacién en actividades
paraescolares, control de gestidn econdmica, cooperacidn medida en
¢l proyecto educativo, etc.

CRISIS: en algunos cenros, poca participacidn én la eleccidn y
presentacion de candidaturas de padres para las APAS; desconexifn
entre las APAS y claustros de profesores; limitacitn de la accién a
temas puntuales sin atender a cuestiones de fondo de la dindmica del
colegio; poca conexidn entre las directivas del APA y ¢l resto de los
padres; intenciones politicas o de crecimiento personal en algunas
candidaturas, eic.

OBJECION: cuando se esgrime lo legal mds como reivindi-
cacidn de un derecho que como un marco positivo de cooperacidn,

FRECUENCIA: ha sido 1a estrategia mds frecuente, aunque casi
siempre combinada con alguna de las restantes; por otra parte,
también cabe el afirmar que, gracias a la normativa legal, muchos
centros s¢ han abierto a un cierto clima mis social y algunos padres
s¢ han hechoe mds conscientes de sus responsabilidades y de la
eficacia de sus gestiones en muchos aspectos.

* ACTIVIDADES: reuniones periddicas legales, elecciones de
padres, funcienamiento de las APAS, parlicipacién en
decigiones que alaffen a los padres, controf de gestidn, ete.
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Estrategia 4: «econdmica»

SLOGAN:
«lo que toca al
bolsillo implica
4 la gentew

BASES: Una
de las quejas
mids topicas de
algunos padres
estdi en la
formulacitn de
la frase sobre
los profesores «para eso cobrans; y otra de las respuestas,
también muy topicas de algunos profesores, seria la frase «para
lo que nos pagan...». (Hasta qué punto la insatisfaccidn o el
desconocimiento econdmico influye en el desarrollo de una
cooperacién mds firme? Y, al revés, una gestién ¥
responsabilidad econdmica compartida es garantia de una accitn
comin entre padres y maestros?

OBJETIVO: Implicar a los padres y profesores no s6lo en la
gestién econdmica del centro educativo cuando éste recibe ¢l
apoyo econdmico oficial sino también en otras iniciativas
conjuntas tanto de gestidn tatal del centro, incluida incluso la

propiedad, como de la promocién libre de actividades que Uevan
consigo una repercusién scondmica.

RECURSOS: estudios econdémicos de prospectiva del colegio,
dindmica de los sueldos de profesores, andlisis de actividades e
implicaciones econdmicas, proyeclos de propiedad y gestién

Estrategia 5: «tecnoldgica»

SLOGAN:
« n 0
participamos
porque Ao
sabemos
hacerlow

BASES! la
afirmacidn se
basa en una
imagen
mucho mas
optimista de
las personas; efectivamente, segiin esta ides, a la gente le gusta
participar y tomar decisiones en aguello que puede afectarles,
como es el caso tan importante de la educacién de sus hijos; pero
las barreras técnicas de la escuela y el dmbito privado en la
familia nos impiden saber como hacerlo,

OBJIETIVO: estudiar y entrenarse en la metodologia de la
cooperaciGn: situaciones sencillas y extendiendo después ¢l
sistema a operaciones mas complejas.

RECURSOS: no resulta ficil aplicar una metodologia
participativa padres - maestros cuando en algunos centros
educativos esta participacién es muy débil o no existe, por
ejemplo, entre direccién y profesores o entre los mismos
alumnos de una clase que no han sido entrenados en el trabajo en
grupo; no se logra de repente el que los padres incidan en el
proyecto educativo eficazmente si los profesores, direccidn y
alumnos no llegan a acuerdos viables en el centro.

EFECTIVIDAD: de hecho, los centros que han llegado 2 un

—

total del colegio, rentabilidad de tavess ¥ produccifn, etc.

EFECTIVIDAD: no cabe duda que la gestidn econdmica clara
ha sido un campo bastante logrado en muchos centros que nuncy
afrecian ni a los padres ni a los profesores una presentacidn
correcta de ingresos y gastos; esto hizo también el que muchas
APAS vy Profesores promovieran nuevas actividades y apoyos
econtmicos de diversas entidades piblicas y privadas. For otra
parte, cabe sefialar de una manera especial las experiencias en
donde padres y profesores gestionan en su totalidad el centro
habilitando sus recursos propios.

CRISIS: las limitaciones han sido reales, tanto porque fas
subvenciones o contratos piblicos son limitados y exiguos en
muchos casos, que no dejan marco para flexibilidades o
iniciativas, como también porque muy pocos Se AlrEVen & una
inversién econdmica significativa en el campo de la educacidn, a
[0 SET SIUPOS qUE PIOMUEVEN SUs propios centros ¥ que controlan
su propia inversion econGmica. For otra parte, el sef los padres -
profesores duefios o copropietarios de un colegio no garantizd
siempre una cooperacidn total en ¢l resto de los que no son
directivos sino que se repitieron los mismos esquemas que cn
otros centros de titularidad piblica o privada.

FRECUENCIA: s¢ han dado muchas experiencias en campos
limitados coneretos, én los que padres y profesores promueven
una serie de actividades a las que buscan subvencidn econdmica;
perc muy pocas experiencias en la gestitn total del centro.

* ACTIVIDADES: cooperalivas de ensenanza padres -
profesores, gestidn tolal o parcial del centro, inversiones én
actividades concratas, promogcidn dg nuevos estudios de
interés en la sociedad, ciubs paraleios de tiempa fibre, ete.

bien nivel de cooperacitn con los padres han tenido siempre un
proceso anterior o simultineo de cooperacidn entre direccion ¥
profesores y entre profesores y alumnos; pero esto ha supuesio
siempre unos hibiles dinamistas conocedores de los pracesos
técnicos grupales que han logrado ese status participativo ¢n la
comunidad.

CRISIS: a veces depende demasiado de las personas que estan
en direccidn; efectivamente, si se produce un cambio de
personas directivas no experlas en estas tecnologias, enseguida
se praducen retrocesos; por otra parte, no siempre las técnicas
son efectivas en sitiaciones especiales reivindicativas del centro.

OBJECION: esto requiere mucho tiempo y no siempre &5
posible cambiar la estructura ¥ dindmica del centro a una linea
més participativa que facilite luego ¢l que Ios padres tengan ¢l
mismo sistema; a eslo, por supuesto, hay que anadir que existe
una tendencia por parte de algunos padres de aplicar el sistema
politico democrético que viven a las acciones participativas del
centro, con la consiguiente division de “partidos” con carga
dominante de poder ante los dems, lo cual no es aplicable en
muchos casos a la accidn y clima educativo.

FRECUENCIA; una acci6n conjunta que lleve anexo uf
cierto entrenamiento y mejora en los sistemas de cooperacin no
hia sido muy frecuente; pero si muy eficaz en los centros que lo
han logrado,

* ACTIVIDADES: clases especiales, técnicas de estudio,
técnicas de desarrollo de la inteligencia, sistemas de
racion, técnicas de grupo, sistemas de participacién,
técnicas de resolucidn de cenflictos, técnicas de
comunicacion, técnicas de toma de decisiones, técnicas de
direccién participativa, elc. teniendo siempre en cuenta una
accidn conjunta entre padres y profesores.

30

— TR




TEMAS PUBLICOS

LABORATORIO 8

Estrategia 6. «emergente»

SLOGAN:
sgqué te duele?s

BASES:
T o d o 8
conocemos el
sistema de salud
¥ que no
acudimos  al
médico més que
cuando algo nos
duele; tal vez
serfa mejor la
acecidn
preventiva, pero no es ficil. Sin embargo, se afirma que una
enfermedad a Hempo, si se cura, puede poner a tono al paciente
y mejorar todo su sistema de sanidad personal.

CBJETIVO: estar muy atentos a lo que le interesa y urge tanto
a padres como a maestros y en qué verian ambos una linea eficaz
de actuacién conjunta, no preccupindose tanto de la cooperacitn
total en ¢l centro: empecemos por problemas que a todos —
padres y maesiros — interesa resolver inmediatamente.

RECURSOS: encuestas, entrevistas, reuniones en grupo,
observacion de situaciones problemdticas, andlisis de casos,
estadisticas de resultados académicos, carencias en las técnicas
de estudios, trabajo en casa con las asignaturas, ocupaciones de
tiempo libre, problemas de disciplina, orientacién profesional,
sistemas de valores, comunicacién de los alumnos con los padres
y profesores, amistades, solidaridad, etc. Una accifin cooperativa
en un tema de esta indole entre padres - maestros - alomnos

Estrategia 7: «participativa»

SLOGAN:
«todos los que
estin en el pro-
blema han de es-
tar en la solu-
cidn=

BASES: La
accidn va en dos
direcciones: una,
el convenci-
miento de que la
colaboracitn
padres - maes-
tros cs-parte de
la solucidén de
muchos problemas educativos; des, el convencimiento de que
ahi estd también parte de la solucién, Mientras no exista ese
convencimiento, muchas de las colaboraciones se quedarin cn
acciones de buena relacién — que ya es algo — actividades en
comiin, etc.; pero no se va a llegar al fondo de la participacion.

OBJETIVO: llegar al convencimiento de que ni los maestros
solos ni los padres selos pueden ayudar eficazmente en la
educacion de los hijos - alumnos.

RECURSOS:

— scomunicacidn de expectativass sobre diversos dmbitos de la
vida, actitudes, imagen de los hijos v de los alumnos, sistemas
educativos del centro y familia, ete.

— wnegociacion de expectativass entre las demandas de la
familia, las exigencias de la sociedad y la oferta de la escuela.

~ snivel de compromisos: hasta qué punto se implicarin en una
accidn conjunta,

puede ayudar no solamente a la mejora de Ja situacion concreta
sind a crear un clima que facilite después metodoldgicamente
olra accidn més amplia de cooperacidn.

EFECTIVIDAD: sigue, en definitiva, las pautas didicticas de
los “centros de interés” en una asigratura, del “problema
emergente” en una terapia de conducta o de los "estilos de
aprendizaje” en un aula; en todos es conin el comenzar por [o
que mis te preocupa y, al final, lograrés saber mejor ¢l tema y
aprenderds un método nuevo de cooperacidn aplicable a otros
1Emas ¥ momentos.

CRISIS: que los termas no se resuelvan, o porque no sabemos
hacerlo o porque dependen de otros temas més complejos, con
los que no nos atrevemos; por ¢jemplo, de poco vale abordar la
carencla de “creatividad” en los alumnos si después nuestras
clases a van ser repetitivas en funcién de un programa intocable
e impuesto; o, también, poco importa el estudiar conjuntamente
el “tiempo libre™ por parte de los padres si después no se van a
esforzar en proporcionar a sus hijos otro tipo de actividades mds
culturales que les llene mejor el tiempo.

(BJECION: muchas veces no hay forma de ponerse de
acuerdo cudl es lo emergente para todas; ¥, por olra parle, no se
pueden descuidar lemas y dmbitos de participacidn que entran en
el proceso normal de cooperacion padres — profesores en un
ceniro.

FRECUENCIA: bastante abundante en determinados sectores
del centro, pero no inuy frecuents a nivel de todo el centro.

* ACTIVIDADES: andlisis de casos, encuestas, entrevistas,
sistemas de deteccidn de problemas, métodos de
recuperacion, investigacidn de cenitros da interés de los

padres ¥ profesoras, alc.

— westructura de accidne que define el marco de trabajo conjunto,
teniendo en cuenta lo que es un trabajo escolar v limites de la
aportaciin de la familia.

- gactividadess propias de on proceso normal de colaboracidn
entre padres - profesores y las extraordinarias en caso de
apayo especial,

— sevaluacifne de la actividad conjunta en beneficio de los hijos
- alumnos.

EFECTIVIDAD: lenta, pero profunda; mejora notable no sblo
en el alumno sino en los mismos padres y maestros que han
participado en la gestién conjunta.

CRISIS: ¢] proceso lleva demasiado tiempo y s un trabajo
super efiadido al ritmo que lleva ya un colegio; se prefiere en
muchos casos el trabajo eventual, cuando aparece una necesidad
miis urgenle,

OBJECION: no esth claro que la participacidn total sea el
mejor método, consume mucha energia, entorpece la marcha de
un centro ¥, a veces, se enreda en discusiones interminables o no
se llega a soluciones efectivas; a veces, sistemas de consulla y
cierla colaboracidn resultan mis eficaces.

FRECUENCIA: se dio mds bien ¢n ciertos niveles o con
determinadas familias o grupos especiales; a nivel de todo el
centro, la frecuencia fue escasa.

* ACTIVIDADES: slstemas de informacidn, recogida de datos,
reuniones de grupo, técnicas de construccion de un proyeclo
educative participade, estilos de direccidn participativa,
proceso de innovacidn y cambio, organigrama, manual de
funciones, direccidn por objetives, estrucluras organizativas
participadas, sistemas de delegacidn, sistemas de
evaluacion.
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