TEMAS SOCIALES

LABORATORIO 3

Cada vez son mas las escuelas que dedican tiempo a entrenar
a sus alumnos en habilidades sociales

COMO DECIR «NO», SIN PERDER LOS AMIGOS

Antiguamente se hablaba de
«formas sociales» y consistian en
saber estar, saludar, ponerse en
pie, no hablar hasta que el otro
acabe, ceder el paso, no masticar
con la boca abierta o no morderse
las urias, aunqgue uno reventase de
miedo; en fin, guardar las formas.

Mas tarde, llegaron los proble-
mas de «conducta social» y tomg,
casi sin quererlo, una linea para
significar las conductas malas o, en
lodo caso, para obtener un certifi-
cado que garaniizase una cierta
inocencia publica de que la perso-
na no se habia metido en jalecs o,
al menos, no constaba en el fichero,

LA HORA DE ENTRENAMIENTO

Ahora ha surgido la wdea de que las
cosas deben ir por el entrenamiento
-¢so, entrenamiento— de las llamadas
«habilidades socialess.

Al decir “entrenamiento”, va uno se
imagina como han de funcionar los
alumnos, & la voz del que grita, marca
pasos, respiren, manos a la cadera, dos
adelante, y tres atrds, descanso, ¥ ash
pero, ademis, la simulacion, el partidi-
llo de entrenamiento, el “come si* estu-
viéramos ya en el momento del partido
verdadero,

Al decir “social™, ya se ve ¢l campo
donde se va a jugar: desde el colegio a
la calle, en el autobds y en casa. en ex-
cursion o en la compra, que lodo es so-
ciedad por dividida o independiente que
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aparczea su temitorio.

¥, al decir «habilidad», algo suena o
regate v sabérselas componer cuando
alguien te mete en un apuro ¥ no es fi-
<l salir de €1

CONTRA LA PRESION
DE GRUPO

Y todo surge cuando la presion es
grande en todos los campos de la vida:
s equivoct uno en los negocios sial-
guien le pinta las cosas demasiado fa-
vorables v uno se deja enganar 0 no sa-
be cdmo salir; se engania uno cuando le
dicen gue no pasa nada ~1otal una vez-
y luego no logra escapar de lo que ini-

cid como un juego. Siempre es lo mis-
mo ¥ no s6lo en ¢l mundo de la droga,
el aleohol, ¢l tabaco oel juego.

Tomar decisiones sin verse presiona-
do es casi imposible: nunca haces de
verdad lo que quieres, aungue a4 veces
también aciertas si te dejas Hevar por lo
gue, en principio, le parecia inconve-
niente. Dejarse influir por los demis, no
COITArse erme gue erre a lo gue uno api-
na, es también un arne de aprender a vi-
vir experiencias estupendas a las que no
habrias legado si te dejas Hevar por la
indolencia o el miedo. Combinar ambas
actitudes —dejarse [ no dejarse Hevar
por los demis— es el arte de vivir. En
fin, una rara habilidad, ambivalente,
gue pocos lienen.
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EL ENTRENAMIENTO DE
«HABILIDADES SOCIALES»
EN LA ESCUELA

Es muy frecuente ver en las encuestas
sobre comportamientos de los alumnos en
situaciones dificiles respuesias como estas:

— «No supe fo que hacia: pensé que
gslo no lenia importancia, pero des-
pues vino el duero y.nos denuncia. Yo
¥a no lo queria hacer, pero los demas
52 empenaron»

- «MNos quedamos alli, esperando a
ver si nos venia alguien buscarnos.
Como no vinistais, vinieron dos chicos y
nos invitaron, porque alli nos estaba-
mos mojandos

— «E5 que yo no sé a donde ir y el co-
legio no erganiza estos viajes-

- «Resulta muy bonito lo de la cam-
pana del «di-que-NO»; pero, cuando es-
1ds en un aprigto, no sabes qué hacers

Es ¢l mundo de las habilidades socia-
les: ;oduno arvegldrielas ante tanto esii-
muler quie viene de todas partes v e invita
a participar en alge gue ne grieres” Y, al
mismo tempo —y ahi estd lo dificil- sin
perder a los amigos v al grupo con el que
CONVIVES,

¢ QUE SON LAS
«HABILIDADES SOCIALES»?

Suele definirse como «un conjunio de
comportamientos por los que 1e relacio-
nas con los demdas, logrando no s6lo el no
molestar sino consiguiendo también el
mantener tu pertenencia, aprecio e in-
fluencia en el grupo, sin alterar radical-
mente tus proplas conviccioness,

En esta descripcitn entran, por tanio,
los siguientes elementos:

= los «comportamientos.: pueden ser
verbales, lo que dices; y también no-ver-
bales, lo que haces, incluidos tus propios
gestos; se supone gue, en el fondo, exis-
ten una serie de serie de sentimientos fa-
vorables hacia ese tipo de comportamien-
tos: pero ¢n las habilidades sociales nos
fijamos especialmente en su manifesta-
cidn extermi: cdmo se comporta realmen-
te la persona.

- la habilidad social busca la «rela-
cidn» con los demids, tanto la espontdnea
—{Jue surge ante personas o situaciones
nuevas— como la sistemitica, a mds largo
plazo, que suele darse en un grupo con el
que convives a menudo.

— por otra pane. el Conseguir «no mo-
lestars entra ya en la sensibilidad que to-
da habilidad demuestra llevar consigo:
arregldrselas para no herir 0 romper con
los demiis, a pesar de gue uno esté dis-
pUesto a Maniener su crilerio o comporta-
mientos determinados.

- ademis, ¥ esto es bidsico, la persona
es capaz de lograr ¢l que se mantengan vi-
vas esas tres seftales que todo miembro
activo del grupo suele tener: 1) «perte-
nenciax, le sigues sintiendo incluido den-
tro del grupo; 2) «aprecios, la gente te
quicre, te sigue queriendo: 3) «influen-
cia=, por la que notas que la gente cuenta
contigo, te da responsabilidades, valora
s ideas,

- finalmente, con las habilidades se
pretende lograr el gue la persona pueda
mantenerse en el grupo siendo «coheren-
tes con sus propias convicciones; lo cual
no puede confundirse con testarudo, de
querer Hevar siempre la suya adelante o
no dejarse influir por las opiniones razo-
nables de los demis.

Todo ello, de una forma mis simple, po-
dria resumirse cn aquello de poder «decir st
a o sin perder por ello a los amigos,

¢ CUALES SON LAS
«HABILIDADES SOCIALES»?

Su descripeion minuciosa es muy am-
plia, pero los dossiers de entrenamiento
suelen incluir algunas de estas:

- saber efomar decisioness, aun a res-
o de que nole guste a todos,

—tener modos de sreselver conflic-
fos», sin cortar con el otro ¥ echar todo
por la borda.

— AFEVETSE i «Pregualar por ques, sin
ser pesado, pero logrando eblener res-
puestas a lo que no sabes porque no en-
tiende o no te atreves a pedir informacidn.

= decir «si' 0 now en el caso en que sea
conveniente no andar con rodeos,

— hacer wreclamaciones» ante un ven-
dedor, un guardia o un profesor y no que-
darte, sin muds, con ¢l producto en las ma-
nos. cuando no lo consideras cormecto,

— saber «convivirs con los demds, aun-
que te resulten incémodos ciertos come-
portamicntos.

— establecer con rapidez una «conver-
sacigne con cualguier persona v no ha-
certe el reservon hasta que compruebes
muy bien de quién se trata.

— glc., elC.

¢EN QUE CONSISTE
EL ENTRENAMIENTO?

Sucle tener unos 5 tiempos diferentes,
aungue la combinacion y orden de los
mismaos ne sea siempre igual y se como
de a cada circunstancia.

I. Iniciacion: se parte siempre de una
situacion activa: pasa esto, jcomo lo amre-
glarias? O, también, mira cémo arreglé
esto otra personi: Jgué éxitos o proble-
mas podria tener?,

2, Informacion: se proporciona luego

un tipo de informacion sobre una  habili-
dad concreta, haciendo una serie de ejerci-
cios para comprender bien de qué se trata.

3. Simulacion: después se monta todo
¢l tinglado de simulaciones de la vida
real, buscando a base de escenas, juegos
de papeles, casos incompletos, repeticidn
de situaciones gue se vieron en una peli-
cula, se describen en un libro, dramatiza-
cién de un cuento, etc.

4. Experiencia: comprobacion de-
maostrativa en la vida real con alguna ex-
periencia, a ver si funciona esa habilidad
COnCreta.

5. Reflexion: una discusion que invite
a reflexionar sobre la vida real de como
funciona lo aprendido en cada entrena-
miento,

-~ ACTIVIDADES -

1. Podriamos comenzar el entre-
namignto contando ¢cada uno situa-
ciones donde uno se ve comprometi-
do y, aungue (e gustaria, no sabe
bign cémo salir de ellas.

2. Intentar luego hacer aproxima-
ciones para salir de ese laberinfo:
Zcomo me las arreglaria yo?. Que
cada uno diga su caming.

3. Reunir despues cada una de
las soluciones hipotéticas y disculir
sobra ventajas / desveniajas de ca-
da salida.

4. ;Qué «habilidades sociales»
os gustaria tener? Hacer una lista.
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