TEMAS SOCIALES

LABORATORIOAZ

Estar al dia y ser eficaces

FORMACION DE LAS APAS

—un analisis de necesidades—

«|a educacion requiere a con-
currencia de los padres y maes-
ros. Cada uno juega un papel pre-
ciso e insustituible. A ambos co-
rresponden reunirse y colaborar
para modular individualmente ef
proceso de formacion de cada
alumno. Solo asi puede hablarse
de educacion infegral y sin dema-
gogia de cogestién de grupos y de
cooperacion en el sistema educati-
vo (Federico Mayor Zaragoza)

Tiene tanta importancia la participa-
cion de los padres en la escuela, gue es
necesario que desde las distintas ins-
lancias se polencie y se& mejore la mis-
ma que como forma de dinamizar una
poblacion —olvidada- que tiene mucho
que aportar al tipo de ensenanza que se
estda dando y en la relacion profesor
alumnao.

Pero, por desgracia no todos los pa-
dres pueden asumir este papel sin una
previa motivacion, sin una orientacion
acertada y oportuna que les permita el
dialogo con el profesor rompiendo las
barreras que lo hacen dificil o imposible,
¥ 85 por eso que es necesarnic dinamizar
de alguna lorma los colectivos de pa-
dres como una manera de mejorar la
calidad de intervencién en la comunidad
escolar (padres, alumnos ¥y maestros).

Es un hecho frecuente el que en las
APAS existan dificultades. Dificultades
gue se podrian denominar externas,
que hacen referencia a lo que es partici-
pacion de la APA en el colegio, la rela-
cion con los profesores y la participa-
cion de los padres en el mismo y ofras
internas relacionadas con la organiza-
cion y la dinamica de las mismas. Su-
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perar dichas dificultades implicaria em-
barcar a toda la comunidad escolar en
un proceso de loma de conciencia y dia-
logo sobre la situacion actual que lleve
a la basqueda de soluciones y a la
construccion de un proyecto comun.

Con el presente trabajo lo que se
pretende es detectar cuales son las ne-
cesidades y problemas de un colectivo
de padres pertenecientes a una APA,
con el fin de ayudarles a mejorar y ha-
cer mas rica su intervencion a través de
la toma de conciencia de su realidad y
la propuesta de soluciones de los mis-
mos, siempre centrandose en el analisis
de las deficiencias internas.

Tres son las fases en las que se divi-
de este estudio, siguiendo comao refe-
rencia un modelo mixto (A.N.LS.E. y el
propuesta por Raynald Pineault en su li-
bro la planificacién sanitaria) y gue han
hecho del mismo un trabajo progresivo

¥ sistematico. Dichos pasos o fases
contemplados han sido los siguientes:

* Fase de reconocimiento.

* Fase de diagndstico.

* Fase de toma de decisiones,

DESARROLLO DEL TRABAJO

Metodologia

Li metodologia utilizada en el desarro-
Hoe del trabajo s¢ puede concretar en los
siguicntes punios:
* Es acliva y participativa, pues han sido

ellos gquien a traves de los didlogos han
ido construyendo las reuniones sus apor-
laciones,
* Fomentd la reflexion denro del grupo.
* Ha respetado el ritmo del mismo y haote-
nicke en cuenta la reahidad de los compo-

nentes de dicho grupo,
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* Es «no directivax, en donde el animador Cuidic 1
ha ecupado un lugar secundario imervi- Herramientas i Para qué?

niendo sélo para plantear cuestiones y
para reconducir los didlogos respetando
siempre los intereses del grupo.

A) FASE DE RECONOCIMIENTO

Emrevista informador clave

Deteccidn inicial de necesidades y pro-
blemas.

Entrevista a un profesor

Detectar la imagen de la APA en el pro-
fesorado.,

Es la fase inicial de contacto previo
con la realidad y a través de ella no sdlo
conocemos las caracteristicas de la pobla-
cidn eswudiada sino que se identifican los
sintomas de los problemas gue presenta
dicha poblacion,

La extraccidn de datos duranie esta fa-
s¢ s¢ ha hecho gracias a una entrevisia al
grupo en donde se les paso una encuesta
referida a aspectos como ocupacion,
edad, expenencia dentro del mundo aso-
ciativo, ete. v en donde se presenté el tra-
bajo a realizar y se estudid la convenien-
cia o no del mismo haciendo hincapié en
la importancia del trabajo de andlisis a
realizar como forma de tomar conciencia
de los problemas para poder resolverlos,

Con ¢l objeto de ir perfilando los datos y
ablener una primera impresion lo mis
completa posible. se mantuvieron contac-
1os telefdnicos que avudaron a completar
los datos referidos a la organizacion y sc
asistid a una asamblea de padres organiza-
da por la APA.

Resultados de esta primera fase

El estudio se ha centrado en el colecti-
vo de padres que panticipan de la organi-
zacion de la APA del Colegio Nacional
Tres de Agosto, situado en uia barriada
periférica de Huelva, constituida por
obreros de clase media. Dicho colegio es-
ti catalogado como centro de atencidn
preferente por existir en el barrio una 2o-
na de marginacion y pobreza.

Otros datos también oblenidos en esta
primera fase y refernidos a la APA se ex-
PONEN 8 CONINUICIon;

— Esla constiluida por 12 personas
que parlicipan de su organizacion de
forma fija {un 3% del lotal de los pa-
dres).

* Towdos son mayores de treinta aios

= Ninguno posee estudios superiores y se
detecta en ellos un bajo nivel de anidlisis
prersonil.

* Poseen una pobre o nula experiencia den-
tro del movimiento asociativo,

* Con respecto a su ocupacion, un 50% son
amas de casa, v el resto rabajan como lim-
piadara, cocinera, empleados, algunos a
TUrnos rolatorios,

= En un 80K son mujeres.

* Un 75% de los componentes se ha incor-
porado a ka APA en ¢l presente curso aca-
démica,

* Se detecta en ellos motivacion en el trabajo
que estin realizando vy una actitud abierta

Azistencia a una asamblea

Observar el foncionamiento de la APA,

Entrevistas con el APA

Para determinar dificultades y profundi-
zar en problemas y necesidades.

Contactos telefénicos

Para comoborar informacion

hiscia el cambio y & aprender cosas nuevas.

* Constituyen un grupo cohesionado sin
problemas personales entre ellos.

“ Poseen un lider reconocido por todos que
conduce de manera, mds o menos deme-
critica al grupo,

* Poscen un lugar Njo de reunidn situado ¢n
un aula habilitada para la APA en el cole-
gio,

* Disponen dé una cantidad de dinero, la
miayor parte del cual procede de las apor-
taciones de los socios de la APA. La canti-
dad recaudada al afo es de unas 150,000
pesetas, fruto de la aportacion del 30% de
las Familias, pero que son insulicientes pa-
ra sufragar las actividades.

* Presentan dificultades a la hora de trans-
mitir la informacidn, ya sea de forma oral
0 esCriti.

* Tienen un poder de convocatoria bajo
pues tan solo un 7, 4% del wtal de los pa-
dres asisten a las asambleas.

* Drgamzan las actividades exiraescolares
del colegio gue se pueden resumir en:
Deportivas (baloncesto, Tuthito v volei-
bol), artisticas (modelado, baile, weatro),
otras {mecanografia e inglés).

= Mo tienen escuela de padres.

* Tienen division de cargos, un Presidente,
un Vicepresidente, un Secretario, dos
Tesoreros v tres Vocales,

* Participan del consego escolar v de todas
las comisiones que de ¢ se derivan.

* Han organizado un curso de nuiricion in-
fantil para padres al cual asistieron 25 per-
SOHLAS,

* Las reuniones son semanales, los jueves a
fus 7 de la tarde, aungue no las Henen sis-
tematizadas debido a la avsencia de un or-
den del dia. En dichas reuniones se obser-
v que presentan dificultades para ¢l traba-
JOCn Erupo que se CONCRetan N gque no sa-
ben guardar el wmo de palabri, no existe
un moderador de la nusma, ¥ presentan
problemas de puntealidad.

B) FASE DE DIAGNOSTICO

Para la obtencion de los datos referen-
te g esta fose se han utilizado las siguien-
tes herramientas:

* Observacion directa, asistiendo a una

asamblea de padres en donde se toma-
ron anotaciones referidas a la participa-
cién de los mismos, la organizacion de
la APA v ¢l desarrollo de dicha asam-
blea.

* Una entrevista con un informador clave.
En este caso una persona de la APA con
un importante bagaje en el trabajo aso-
ciativo por ser miembre de la asociacion
de vecinos desde hace afos,

* Dos entrevistas grupales con los miem-
bros de la APA en las que se profundizé
v analizd las dificultades v problemas
con los que ellos se encontraban en ¢l
desempeiio de su funcion. El registro de
las reuniones se realizd utilizando un ra-
chocassette.

La wilizacién como recurso de un papel
continuo que se pegaba a la pared y en
donde se registraron las aponaciones de
los miembros del grupo en referencia a
las causas y consecuencia de los proble-
ms, ha sido un elemento que han mante-
nido y centrado la atencidn en el trabajo.

* Realizacion de uni encoesta, que se pa-
st en la asamblea de padres, con la que
se pretendia gque se hiciera una valora-
cién del wrabajo desarrollado por el APA
en la escuela.

* Realizacion de una entrevista a una pro-
fesora del colegio con la que se profun-
dizé en los problemas y dificultades que
observaba en el funcionamiento del
APA del colegio. La eleccion de dicho
profesional fue sugerida por los miem-
bros del APA,

En el cuadro | se exponen las distintas
herramientas wilizadas v el objeto de su
utilizacion.

b. 1 Desarrollo de la fase de diag-
nastico

El trabajo se comenazd con una entre-
vista a una de las personas de la APA con
experiencia en el movimiento asociativo
y un buen nivel de andlisis. En dicha en-
trevista se le interrogd a cerca de las difi-
cultades gue observaba en ¢l equipo, los
puntos en los que habia que hacer mis
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hincapié y se planted la posibilidad de co-
laborar con el animador con sus aporta-
ciones como apoyo dentro del grupo. La
respuesia a la propuesta fue positiva.

Teniendo presente la informacion ex-
traida de esta pimera entrevista se realizo
una reunién con los componentes de la
APA en donde se les invild a que contes-
taran a la pregunta referida a las dificula-
des que ellos encontraban ¢n el desempe-
fio de su funcién como APA. Se ha per-
mitido en todo momento que dialoguen
con libertad, aungue a veces ha sido nece-
sario reconducirlos para situar la refle-
xidn en las dificultades internas que en un
Principiy mo luvieron en caenia pues sus
andlisis se centraron a niveles extemnos
en una actitud de sechar balones fueras.

El registro de la reunidn se hizo con un
radiocassette sobre todo porque permitia
analizar la misma tantas veces como se
quisiera y porque seria un registro fide-
digno de lo que en esa reunion ocurmio
ayudando a ganar en objetividad cara al
andlisis.

Una vez escuchada la cinta (hasta 3 ve-
ces) se realizd una lista de problemas y
dificultades que se habian detectado v con
el objeto de perfilar los datos extraidos
por el animador en dicha entrevisia se
contacto telefénicamente con el informa-
dor clave del que hicimos referencia al
principio.

Antes de trabajar estos aspectos dentro
del grupo, ¥ con el objeto de completar
los datos extraidos de la primera entrevis-
ta se estimo necesario realizar una entre-
vista a un profesor del colegio (recomen-
dado por ellos) v asistir a una asamblea de
padres donde se realizaron anotaciones
referidas al desarrollo de la misma y don-
de se pasd una encuesta a los padres que
asistieron en la que se les pedia que hicie-
ran una valoracion del trabajo de la APA.

Una vez completado el listado de pro-
blemas v dificultades se procedid a su

andlisis en el equipo, para lo cual se desa-

rrollo en proceso siguiente:

- se pegd en la pared un papel continuo
donde aparccia un listado de los proble-
mas y dificultades detectados.

- se discutic con ellos el grado de confor-
midad con los problemas propuestos.

- s¢ analizaron sistemdticamente los mis-
maos atendiendo a las causas y a las con-
secuencias. Paralelamente al didlogo el
mural se fue completando con sus apor-
taciones, de tal forma que todos podian
ver con claridad el desarrollo del irabajo
realizado,

En el esquema inferior se visualiza la
secuencia de trabajo utilizada en esta fase.

B.2 Resultados de la fase de diag-
nastico

Problemas y necesidades detectadas:

* Desconocimiento de las funciones reales
de la APA v los recursos disponibles para
la mnisna

* Percepeidn de si mismos como grupo po-
bre.

* Falta de sistemiitica en las reuniones y en
el trabajo que realizan.

* Bajo nivel de andlisis de las situaciones,

* Falta de agilidad a 1a hora de trasmitir una
informacion ya sea de forma oral o escrita.

* Falta de informacion respecio a temas
educativos (LOGSE, programacidn, eic.).

* Limitacion de tiempo tanto para trabajar
los masteriales v preparar la reunidn en ca-
S0 Como para asisti a la misma.

* Dificultades para sostener un debate con
el profesorado,

Andlisis de los problemas detectados

En ¢l proceso de andlisis que se ha reali-
zado se ha intentado profundizar en dos
aspectos:

- las causas del problema

— las consecuencias del mismo

Los resultados del mismo se exponen a
continuacion.

ENTREVISTA INFORMADOR
CLAVE

PRIMERA ENTREVISTA GRUPAL

3

1
2
4
ASAMBLEA ENTREVISTA
PADRES PROFESOR

SEGUNDA ENTREVISTA

|
DIAGNOSTICO

* Limitacion de tiempo tanto para traba-
jar los materiales y preparar la reunion
en casa como para asistir a la misma.

Causas:

- Limitacién horaria impuesta por la reali-
dad personal. Muchas son amas de casa y
el reste trabajan, habiendo dos personas a
tumo retatorio,

= Mala distribucidn del tiempo de ocio,

Consecuencias:

- Falta de sistemdtica en las reuniones por
su escaso tiempo de preparacidn,

- Desconocimiento de aspectos referidos a
la APA y a la educacidn en general.

- Bajo mivel de andlisis de las situaciones o
prohlemas.

* Desconocimiento de las funciones
reales de la APA y los recursos dispo-
nibles para fa misma

Causas:

- Bajo nivel de preparacion de los compo-
nentes del equipo.

- Corta experiencia de trabajo del equipo
{un afio),

~ Desconocimiento de los recursos y fuen-
tes disponibles,

Consecuencias:

- Mo tener claro las actuaciones propias de
laz APAS de las que ne lo son.

~ Estar a merced de los criterios de los pro-
lesores,

~ Una falta de exigencia a la labor de los
profesores.

= Intervencidn sin objetivos claros.

* Falta de informacion respecio a temas
educativos (LOGSE, programacion,
efe.)

Causas:

— Limitacion horana

- Limitacion a la hora de eéntender los mate-
riales,

- Bajo nivel de preparacion de los compo-
nentes del equipo,

Consecuencias:

— Mo se aleanzan los objetivos planteados,

- Un sentimiento de impoténcia ante los
profesores a la hora de expresarse y saber
defender sus ideas.

— Falta de exigencia a la labor de los profe-
ROTEs,

~ Trabajar fuera de la realidad educativa del
MOMEnto,

* Bajo nivel de analisis de las siluaciones

Causas

— Se viven las reuniones Con prisas.

- Preparacidn deficiente de las réuniones,

- Falta de formacidn,

Consecuencias:

- Improvisacidn en el trabajo.

- Se llega menos a la gente (padres),

- Mo se llega a solucionar ¢l problema.

- Ausencia de un criterio dnico en el equipo
cara al trabajo con los profesores.

* Falta de agilidad a la hora de trasmitir

una informacion ya sea de forma oral
o escrila.
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Cansas:

— Falta de formacién de los componentes
del equipo.

- Falta de una persona capaz de elaborar un
boletin informative.

~ Inexperiencia de los micmbros en el traba-
Jo que estin desarmollando.

Consecuencias:

— Que se ofrece una informacidn deficiente
a los padres,

— Merviosismo a la hora de trasmitir la in-
formacidn.

- Un poder de convocatoria bajo.

* Falta de sistemalica en las reuniones
y en el frabajo que realizan

Causas:

- Poco hibito de trabajo en equipo.

- Limitaciin horaria impuesta por la reali-
dad personal,

— Falia de claridad de las funciones de la
APA de sus objetivos y tareas.

Consecuencias:

~ Sensacion de pérdida de tiempo,

- Poca agilidad en el rrabajo.

= Pérdida de efectividad,

* Dificultades a la hora de eslablecer
una comunicacion fluida dentro de la
APA,

Causas:

- Desconocimiento de las implicaciones
gue tiene ¢l trabajo en equipo.

— Falia de sistemdtica en el desarrello de las
rEUniones.

Consecuencias:

= Sensacion de pérdida de tempo.

~ Disminucitn de la efectividad del equipo.

* Dificultades para sostener un debate
con el profesorado,

Causas:

— Falia de preparacidn en general ¥ mis
concrelamente en aspectos relacionados
con la educacion.

~ Mo existe una reunidn previa dentro de la
APA para trabajar exhaustivamente ¢f ¢n-
cuentro con los profesores,

Consecuencias:

— Nerviosismo ante log profesores,

— Sentimiento de inferioridad ante los mis-
TS,

~ Sentimiento de impotencia a la hora de ex-
presarse v saber defender sus opiniones
frente a los profesores,

* Percepcion de si mismos como grupo
pobre,

Causas:

- Nitmero reducido de componentes.

- Falta de preparacion ¢ informacidn en ge-
neral y en aspectos relacionados con la
educacicn,

La actitud de rechazo y no colaboracién
de los profesores frente al trabajo de la
APA.

Consecuencias:

- Se trasmite inseguridad frente a los profe-
sores y padres.

= Poder de convocatoria bajo.

= No s transmile entusiasmo capae de ani-

mar @ otros padres al trabajo en el APA
— Sentimiento de inferioridad por la falia de
preparacidn frente a los profesores.

C) FASE DE TOMA
DE DECISIONES

Dos han sido los aspectos que se han ira-
tado en esta fase:
~ La priorizacion de los problemas y necesi-

dades detectados.
-~ Propuesta de soluciones a los mismos,

Para establecer el orden de prioridades
de los problemas se realizd una entrevista
con los miembros del equipo, en donde se
les pedia que analizaran la importancia y ur-
gencia de todos los problemas detectados,
registrindose los datos sobre el mural wtili-
zado en la reunion anterior. Después de esta
valoracidn se les pidio que colocaran por or-
den de importancia dichos problemas y difi-
cultades,

En todo ¢l proveso ¢l animador ha sido
muy respetuoso con las decisiones omadas
en el equipo, estuviera o no de scuerdo con
ellas, La labor de éste sdlo ha estado presen-
te, como en olros momentos, aclarando y di-
namizando con las preguntas al equipo y re-
conduciendo el trabajo

* Resulfados del proceso de prioriza-
cign

El orden de importancia de los proble-
mas que los micmbros del equipo han consi-
derado ha sido el siguiente:

1" Limitacidn de tiempo anto para trabajar
los materiales y preparar [ reunidn en
CASA COMOD P asistir a la misma,

2* Desconocimiento de las funciones reales
de fa APA ¥ los recursos disponibles pa-
ria la misma.

3 Falta de informacidn respecto a temas
educativos (LOGSE, programacion, etc.)

4" Falta de sistemiatica en las reuniones ¥ en
el trabajo que realizan.

5% Bajo nivel de andlisis de las situaciones,

5 Dificultades a la hora de establecer una
comunicacion fTuida dentro de la APA.

7" Percepeion de si mismos como grupo po-
bre.

8" Falta de agilidad a la hora de trasminr una
informacion va sea de forma oral o escrita,

9 Dificultades para sosteper un debate con
el profesorado,

Una vez realizada la priorizacion de los
problemas o necesidades el siguiente paso a
dar s el de la bisqueda de soluciones a las
mismas y para lo cual se aprovechd la entre-
vista anterior en la que se les pidid que ana-
lizarin las posibles soluciones a dichos pro-
blemas o dificultades,

Segin su criterio, practicamente todos
los problemas lenian wna Causs en mayor o
menor medida en la baja preparacion de los
componentes del equipo v 1a escasa infor-
macion respecto a temas de educacidn en
general y de dindmica de grupo. Es por ésto
que se penso gue serfa convenienle e intere-

sante embarcar a todo el colectivo un proce-
so formativo que elevara el nivel del mismo.

La concrecidn de los aspectos a trabajar se
resumen a continuacion y dependerd de la di-
ficultad o problemas que se quiera resolver.

El 27, 7% y 9% formacion en aspectos rela-
cionados con la APA.

El 37, 7% v ¥ formacidn en aspectos rela-
cionados con temas formativos,

El 47, 67 y 8" formacidn en aspectos rela-
cionados con la dindmica de un grupo.

Con respecto a las tareas concretas a rea-
lizar el equipo ha querido implicar en el pro-
ceso el animador, proponiéndole que sea €
quicn sea el gue Heve adelamte el proceso for-
mative, lo cual fue acogido positivamente,

Como primer paso ¢n el trabajo de for-
maciin s¢ decidid en el grupo buscar un es-
pacio, mias alld de las reuniones, donde se
pudiera trabajar despacio, al menos para
empezar los aspectos relacionados con las
APAS. La concrecidn del dia se realizd en
una reunién en la que ademds se les comu-
nicd los resultados finales del mismo que-
dando los otros aspectos pendientes para el
inicio del aio que viene debido a la inmi-
nente finalizacion del curso académico.

3. CONCLUSIONES

Del andlisis del colectivo estudiado se
desprende un hecho generalizado que es
la falta de preparacidn de los componen-
tes para desarrollar el trabajo que desem-
pefan como APA, siendo necesario im-
plantar un plan de formacién intenso den-
trov del colectivo y gque avade a facilitar
dicha labor,

A modo de conclusidn final se puede
decir gque la realizacién de trabajos como
¢ste son necesarios si lo que se pretende
es que la participacidn de los padres en la
escuela vaya ganando en cantidad y cali-
dad y para lo cual habra que dirigir pane
de los recursos existentes en ¢l fomento
de asociaciones de padres de alumnos, la
formacion de padres y madres, ¢ ir dando
paso desde la Administracidn, los cole-
gios para que el trabajo conjunto padres,
profesor, alumno sea una realidad.

«Sin la participacion real
de los padres en la escuela
la Reforma no es posible».

— PARA SABER MAS -
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