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40 sugerencias sobre

LA DISCIPLINA ESCOLAR

D. Grossnickle - NASSP

La disciplina escolar es un problema para
muchas escuelas: un problema grande para
algunas, un pequeno problema para la mayoria y
ningun problema especial para los que no suelen
tener problemas.

Muchos de los problemas disciplinares en la escueéla tienen su
origen fuera y dificil va a resultar arreglarlo desde el aula, a no
ser que también los profesores tengan liempo y humor para to-
marse la discipling ¥ compontamientos generales de sus alumnos,
dentro y fuera del colegio, como un objetivo interesante —otro
mids— de su curriculum escolar, Esto es, (limitamos la disciplina
al dmbito-escolar o somos capaces de abordarla también como un
objetivo mds amplio que ayude al alumno a comportarse disci-
plinadamente en todos los dmbites de la vida? No lo sabemos; y
la respuesta dependerd seguramenie de cada centro. La direccion
del colegio, los profesores, los padres y. por supuesto, los alum-
nos tienen una excelente ocasidn de resolver ¢l tema a su gusio y
segiin sus posibilidades.

La disciplina en el aula no basta

Lo gue si parece cieno s que resulta muy dificil abordar el te-
ma solamente desde el aula y reducirlo a que los alumnos atiendan
v se componten dignamente en clase. Apane de los problemas que

puedan surgir por
motivos esiricta-
mente escolares
—una clase abu-
rrida, una materia
poco atractiva. un
método demasia-
do estricto, inclu-
S0 una injusticia
en ¢l trato con al-
gin alumno y
olras silpaciones
por este estilo, la
falia de interaccidn fluida entre profesor y alumno— la disciplina,
tomada en el sentido amplio de la palabra, como una conducta ade-
cudda para “ejercer de alumno™ y aprender mucho y con ganas,
que es lo suyo, siempre tendrd un origen. un apoyo o una fuga en
el fimbito total de la persona y nunca podri reducirse del todo a la
vida exclusivamente colegial.

He agui 40 sugerencias sobre “discipling escolar™ propuestas
por la NASSP, Asociacidn de Directores de Centros Educativos
Americanos, ante la oleada de problemas que en muchos disiritos
han surgido con la discipling en clase, Un documento muy pareci-
do ha side publicade recientemente en Inglaterra y Francia, que
puede servir de referencia, o algo mds, en cada caso,

¥

Datos comunes sobre la disciplina escolar

e —
I. La mayoria de los estudiantes no
suelen dar problemas en clase. Se com-
partan bien y se ajustan a las normas, sin ne-
cesidad de que sé lo recuerden n de que in-
tervengan los adultos. La anarquia y la vio-

lencia son la excepeidn, mds que la regla.
2. Algunos estudiantes tienen pro-

blemas de comportamiento, a pesar de
las normas y expectativas. Algunos estu-
diantes comelen errores, A Yeces no pue-
den controlarse, a pesar de sus bucnas in-
tenciones.

3. El profesorado, en general, domi-
na bien las clases, valiéndose de técni-
cas y habilidades. Casi 1odos los profeso-
rés son capaces de estimular a sus alum-
nos, de motivarlos v de crear uni atmisfe-
ra en la que el aprendizaje es la preocupa-
citn primordial,

4. Algunos profesores necesitan asis-
fencia exira para mantener fa discipli-
na. Debido a una série de razones, entre
otras, la de una preparacidn madecuada en
disciplina preventiva, algunos profesores
pueden beneticiarse asistiendo a alleres v se-
minarios, visitando otras clases con profese-
res capaces en materia de disciplina y reci-
biendo ayuda de la administracion escolar,

5. El material disponible y los talleres

son inadecuados. Tanto la Administra-
cidn como el profesorado se quejan de la
falta de publicaciones Gtiles y de ralleres or-
ganizados gue ofrezcan nuevas formas y
entrenamiento sobre como afrontar la disei-
plina escolar.

6. A medida gue mejoran las fécnicas
de ensefianza decrecen los problemas
disciplinares. Manificsta el profesorado
que, a medida que aprenden y utilizan deter-
minadas 1¢enicas de ensefianza, disminuyen
los problemas de disciplina. Entre las habili-
dades ¥ téenicas con frecuencia, estin: res-
peto al estudiante, horarios bien planifica-
dos, explicaciones interesantes que incidan
enla vida y la experiencia del estudiante, po-
cas actividades en las gque domine la activi-
dad del profesor, metas estimulantes pero re-
alistas, pricticas graduales v sanas. implica-
citn del alumno en la planificacidn de las ac-
tividades escolares y ¢l uso del sentido co-
midn para minimizar problemas,
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¢ Como deberia actuarse para desarrollar
la disciplina en la escuela?

4. Las consecuencias derivadas del
no cumplimicnto de las normas esco-
lares deben ser conocidas en toda su
extensian. Especificar las consecuen-
cias que se siguen de no cumplir las re-
glas concretas, para promover su cumpli-
mmento,

5. Cuande el alumnado pide cam-
bios revolucionarios, etc. puede ser
muy wtil la existencia de vilvila de es-
cape. No se¢ puede olvidar que los estu-
diantes, si se o proponen, pueden “do-

I. Deberin haber un minimo de nor-
mas, que se revisarian periddicamente.
Revisidn necesaria para evaluar su nece-
sidad ¥ vigencia,

2. Todas las reglas v normas de la cla-
s¢ deben comunicarse de un modo com-
prensivo v eficaz. Es responsabilidad de
cada uno de los profesores hacer saber a
sus alumnos en gué consisie un comporni-
miento escolar aceptable. S¢ debe poner
un interés especial en evitar los castigos ¥
en trasmitir de un modo convincente ¢l
por qué del buen componamiento.

3. Las pormas en vigor deben cum-
plirse sin desmayo, El Centro debe tener
personal adecuado 'y medios para refor-
zar la politica disciplinaria escolar. Esto
significa mantemer muy bien [os regis-
tros y archivos v todo lo referente a la
burocracia. Los profesores deben saber
gue cuentan con el apoyo total de la
Direceion y los alumnos deben saber
también que la justicia se aplicari de un
modo rdipido y linne.

minar™ un Centro. Hay que proporcio-

narles canales y medios normales para
elevar protestas o quejas. Las viejas pro-
testas estudiantiles fueron provocadas
muchas veces por la insensibilidad de-
mosirada ante sus derechos personales.

6. El apavo a las normas disciplina-
res debe ser firme, aungue hay también
un fiempo y unas circunstancias en que
debe privar la compasién hacia el in-
Sractor. Los castigos especificos deben
mantenerse, SIEMpre que ocurma una in-
fraccion. Algunos padres que piden mu-
cha disciplina en los colegios quieren
mids sunvidid o que el Centro pase por al-
10 estas normas cuando se trata de sus hi-
jos. Hay que mantenerse firmes en estos
CHSOS,

7. Pueden producirse conflictos de in-
terpretacicn en el modo de Bevar a cabo
el castigo. El nivel de gravedad puede va-
riar, segin los implicados en fa situacidn,
Hay que tratar de ver las cosas sin dejarse
llevar de emociones ni susceptibilidades,
y buscar la solucidn justa del problema.

Estrategias generales
para la disciplina escolar

I. Se debe ensefiar a comporiarse
hien. No se debe dar por supuesto que
los alumnos saben de antemano cuidl es
el comportamiento correcto en todas
las ocasiones. Se debe derrochar tiem-
po ¥ paciencia en ensenarles como de-
ben actuar segiin las circonstancias:

2. La disciplina preventiva consis-
te en ser positive. Los profesores de-
bérian pedir consejo a la Direccion
siempre que sea posible para evitar la
imposicion de castigos: La clave estd
en valorar al nifio en vez de empeque-
fiecerlo y rebajarlo,

3. Los Centros escolares deben en-
sefiarle a los nifios comportamientos
de tipo social que no aprenden en ca-
s Los profesores deben saber que, de-
bido a los cambios que se han operado
en las familias de hoy, ¥ sus efectos en
la educacion, la escuela debe suplir ¢s-
tas carencias ¥ ayudar a los nifios para
que adquieran comportamientos de ti-
po secial que antes adquirian ¢n las fa-
milias.

4. Los aciertos en mafteria discipli-
nar son transferibles. Una buena idea,
en un momento adecuado, es una buena
idea. Y las buenas ideas pueden prove-
nir tambien de otros centros escolares.

5. Cada grupo es diferente. Cada
curso entra en el colegio un grupo de
estudiantes por primera vez. Decirles
que son dnicos, diferentes, evilando re-
ferencias 4 los del afio anterior. Los ni-
fios pueden beneficiarse de estos enfo-
(UES ¥ ProyEcios nuevos.

La participacion de los padres

1. Algunaos padres wo extdn dv acuerdo con la politica disciplinaria escolar.
Algunos padres piden que se aplique a sus hijos wtalmente la disciplina, mientras que
otros los defienden v s¢ oponen siempre de su parte. Los padres que aciien de un modo
emotivo e irmacional, deben ser tratados con comeccion v respeto, mirndo tanto el bien de
sus hijos como los intereses del centro. Los desacuerdos son inevitables, pero la coopera-

ciin ex esencial.

2. La mayor parte de los problemas disciplinares se solucionan con la presencia

de tox padres involucrados,

3. A algunos padres debe recordiseles la dificuliad de mantener, a la larga, la dis-
ciplina escolar, A algunos padres les parecen muy duras e innecesarias algunas normas
de disciplina escolar cuando los escolares han faltado. A estos padres hay gue conven-
cerles de lo gue coesta mantener un entomo disciplinado vy cdmo las nonmas escolanes
pueden ser diferentes de las que se establecen ¢n las casas particulares.

4. Aungue los padres tiencn el derecho o no estar de acuerdo con una decisidn

disciplinar, el alumno debe saber que sus padres cooperardn con la Direccidn del Centro, Hay el peligro de gue si el nifo descubre una
relacion tirante entre sus padres y el colegio, se aproveche de la situacion v continge con ¢l mal comporiamiento. Los desacuerdos visi-

hles deben minimizarse.

5. Los Colegios deberian ser lugares a donde puedan acudir los padres con confianza cuando sus tacticas educativas no funcio-
nan con los hijos. Aungue las escuelas no pueden resolver todos los problemas familiares, pueden servir como un Centro de referencia

para aconsejar. apoyar e informar sobre la educacion de los hijos,
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La participacion de los profesores

I. Algunos profesores creen
gue su ginico oficio deberia ser
la enseffanza y gquieren dejar a
fa Direccidn del asunto de la
discipling. Esto no es asi. Los
profesores deben ser los prime-
ros en mantener el orden y a 1o-
dos les concierne la disciplina
del Centro,

2. Las reglas deben crear li-
bertad, Si las normas se estable-

profesor no lo apoya.

6. Los profesores quieren es-
tar implicados y tienen derecho
a ello. El profesorado debe inter-
venir cuando se trate de tomar
medidas disciplinares.

7. La disciplina de los
Centros escolares debe ser fir-
me, amistosa, consecuente y
honrada. Después de haber dado

los primeros pasos pari encauzar

cen para evitar problemas y se

respetan en lo esencial, los buenos estudiantes que mantienen
normalmente una conducta responsable pueden comprobar
que ¢llos mismos son los primeros beneficiados, va que dis-
frutan de una atmésfera tranquila y disciplinada.

3. La disciplina escolar y de clase es un tema de dnhito lo-
cal. Los padres v la Direccion del colegio deben ser conseien-
tes de la ola de criticas que provoca la disciplina escolar, y re-
accionar con la prudencia que pida la sitwacion local,

4. Los profesores deben trabajar muy unidos, para reforzar-
se muteamente, Los alumnos ven con malos ojos que unos pro-
fesores cumplan las normas a rajatabla y los otros las incomplan.
El profesorado pierde credibilidad cuando algin profesor es con-
siderado el malo™ de la pelicula y los otros los buenos.

5. Los profesores pueden fomentar o desbaratar un enfo-
que o un programa nuevo. Pedirle a los profesores que apo-
yven cualquier tictica nueva que tienda a resolver un problema
de disciplina. Este puede fallar si los alumnos perciben gue el

a un alumno subersivo, a veces
es necesario gue ¢l profesor se muestre mis enérgico. Y. en
casos muy graves, serd necesario plantearse la expulsion u
otras medidas extraordinarias,

8. El modo de enseitar en el profesor es lan importanie
camo fa materia que enseda. El trabajo en grupo, los pro-
yectos concretos para cada uno, el aliento y los apoyos de 1o-
do tipo consiguen mejorar el comportamiento general del ni-
o,

9. Profesores v alumnos deberian trabajar con las mismas
mietas, Cuando se implica al estudiante en la planificacion de
las actividades escolares se da un espiritu de colaboracidn mu-
cho mayor que el simple compafierismo.

10, La revisidn periddica de los niftos gue ofrecen probile-
mas crinicos ex importante. Por ello, los wiores y profesores
del nifio con problemas cranicos deben reunirse y evaluar pro-
gresos, compartir ideas y planificar métodos altemativos para
ayudarles a superarse,

El apoyo de la direccion del centro

I. Los profesores deben estar apoyados por la
Administracidn. Cuando el profesor advierte gque la
Direccidn no se preocupa, su respuesta suele ser ésta: “Si
¢llos no lo hacen ;por qué me tengo que preocupar yol™
Estas situaciones son catastroficas para la moral del profe-
sorado y deben resolverse de un modo honesto y directo.

2. Los padres y profesores deben sentirse ayudados por
fa Direccidn, Cuando los fondos lo permitan, un grupo de
psicologos ¥ asistentes sociales deben ayudar a la resolu-
cidn de los problemas disciplinares. Todo esto antes de 1o-
mar medidas dristicas, como puede ser la expulsion o los
suspensos reiterndos.

A. Los Centros escolares deben contar con el apoyo de
los padres, legisfadores y Tribunales de Justicia. Las leves
que protegen los derechos de los estudiantes ¥ padres deben
respetarse, pero no se debe crear una atmdsfera de miedo v
represidn en cada accion disciplinaria gue se lleve a cabo,

4. La direccidn del ceniro debe preparar o modelar con los profesores el comportamiento deseado. Es necesario revisar los
horarios y cuestionanos, la capacidad del Centro, los curriculum, las normas escolares, y hacerlo respetar todo. El Centro debe

ser un modelo que proporcione el mejor entomo posible.

3. Los programas del Ceniro deben tener como objetive favorecer el comportamienio responsable. Los esiudianies deben fe-
ner oportunidades para tomar decisiones sobre cdmo disponer del tiempo libre en el horario de cada din. Deben elaborarse pro-
gramas con opciones para quedarse en el estudio o trabajar en otros proyvectos. De este modo se favorece la libre eleccion del ni-

fio y se le ayuda a madurar, a hacerse responsable de sus actos,

* Padres, profesores, alumnos y Direccidn del Centro, todos, pueden beneficiarse de los resultados que se derivan de un

Centro escolar bien disciplinado,
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