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LABORATORIO 6

ESCUELA DE PADRES PM

Escucha: tu hija quiere
hablarte

Durante cinco minutos el Pro-
fesor estuvo explicando ¢l rema
del carbén. De repente, hizo
stop. Quiso comprobar hasta gué
punto los alummnos estaban escu-
chande de verdad. Puso un tesr
escrito, absolutamenie sencillo, v
lwego hizo un sondeo, uno a wno,
para que le repitieran, mas o me-
nos, de gué iba la explicacion,
Safo un 40% logrd dar ciertos
detalles: un 0%, bastanre bien;

pera el resto, practicamente, ni

idea. « Los alumnos —dijo— no

saben escuchars,

Un dia, en casa, Jos¢ cerro la
pueria de la sala v le dijo a Mar-
ta, su mujer: «Pedro ha tenido
un problema en el colegio. Se pe-
led con dos mequetrefes como él.,
Fui por alli porque me Hamaron
a la oficina: le arrancd a dos
parvilos un enorme mechon de
pelo. Siesta asi a’los cinco aios,
menuda fiera nos ha salido... A
mi me parece gue, entre i v
madre, le consentis demasiado.
£l otro dia, cuandn tivd del nran-
tel en la cena, las cosas se huhie-
ran arreglade i le mandames a
camad, sin rechistar...»

{ Marta sigwe arreglande un
florero, recién leno de flores.. )

a; Martal... ;me oves’... [no
mie estas escuchando!. »

Oir no es igual
a mcﬁgr'gm

Lino de los cjercicos que se be pone o
la gente cuando intenta hacer entrena-
miento sobre su capacidad de sescu-
cha-en-grupos es situarle frenle a otra
persona con la que ha tenido alguna
discusion en grupo sohre puntos de
vista diferentes en un tema. Cada cual
habla, aproximadamente, durante un
minuto: ¢l otro, que esta sentado sobre
una silli, enfrente, intenta repetir lo di-
cho por el compafero de grupo. Los
restantes componentes del grupo van
anotando en cada secuendia hasta que
pumto el srepetidors logra repetir lo di-
cho por el primero,

Loz resultados son muy diversos v
dependen generalmente de lo emocio-
nal del tema vy, por supuesto, de la ma-
nera de ser del individoo, Existen per-
sonas que wrepitens bastanie bien
cuando se trata de temas intrascenden-
tes; pero s¢ pierden enseguida cuando
s¢ habla de cosas en las cuales lienen
parcceres dispares, sobre todo s, ade-
mas e dispares, son cosas que tienen
que ver con actitides personales de
ung [rente al otro,

Pero, donde empiczan de verdad los
problemas, ¢s cuandoe unoe tiene que
wrepetirs ng exactamente las palabras
del olro, sino sgqué quiere ¢l otro dear
con sus palabrass: esto es, s trata de
adivinar gqué me guiere decir ¢ olro
con lo que dice. Entonees, siés un fe-
ma en el que ambos dialoganies estan
implicados personalmente ¥ han tendo
discusiones acaloradas, la tarea de are-
peticions del minuto anterior hablado
por uno de los dos s¢ convierie en tra-
bajo casi imposible. Al linal, alguien

el grupo se convierte en valedor de los
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dos v les explica, primero 4 uno v lue-
go @ olro, gue se estan diciendo,

Y es quee ¢l woirs ¢s tarea no ficil,
pero sucle lograrse. En cambio, el ses-
cichars, que supone no solamente re-
petir las palabras del oiro sino Gimbien
aqué gquicre decir con todo ellos s una
miela i la que 30lo llegan unos coantos
que no ¢ preocupan anto de 51 mis-
mios coimio de atender de verdad a lo
que ¢l olro quicre comunickrie ¢n cse
miamenio,

«Papa, hoy me echaron
de clase» (2." EGB)

wSi... estaba yo asl haciendo unas
cosas de un mapa de geografia... v Car-
los me dio un codazo porgue Elena le
dijo que me empujara... Entonces vo le
disparé asi despacito el boli ¥ be dien la
cara; pero, como era rojo. ke hice una
rayita de nada... Pero el profe me echo
n mi de clase.. Y siempre lo hace... Es
quie i mi...

Respuestas posibles
ipor parie de los padnes)

I.— Exode tirarle ef boli, aumgoe no
e hicterax dao, ested maey mal, [ Fijate si
s b clavas en o opel... Lo que Hones
gire fiivcer, para ofrg vz, ox decleselo ol
Projeser. [ No se fl'.qu"r_ﬁ.' Tonuar tino i flis-
tcia por la !

2= A nif e parece quie o gue e
posi gt ex e e funtas en ofase. previs
saenle, conl fos gue wnis foleo mefen,
N sabes estar quieio; al mo estar goie-
o, mar aitteindes, al ne atender, Ro apren-
des... v hwego e eohas lox owlpay a fos
e, .

X— No e prescapes. Yo hablare yo
ceit el Prafeser v lambién con of padre
i Carlos v de Eleng. Modana vay o ir
i calegfo v verax como se arreglio tode,
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No fores ahora. A todos nos pasa exo
elgaanser ves ¥ heego se odvidan fos adisgus-
fox,,

4 S
JCnmias veoes e expularon e cfase
exte curse” J0wd le Weiste 0y anies o
Cardos? [ Didnade extobas ol otro dia por
la farde, gue tu madre foe o buscarte o
fa serlichs el code v o fe enconird?

3 Na te grusta ese profe.. SiEmre
te echa o H de ofase...

Comentario a las respucsias

Jue respuesta has elegido? (Por
qué? (Cudl de las cinco e parcoe a 1
miis 3 proposile para scscuchars gue
quicre decirte tu hijo?

La 1.* termina ask: ... ;No s¢ pued
rowriar wire {d fusticla por la mrano!,,, e
Croes que fu hijo seguina comunican-
do lo que quicre decirte? (5S¢ callaria?
Protestania? JOue hana? (Lo has com-
probado alguna vezl... Ta mismo,
pienss, [que haces cuando alguien, o
quicn quicres contarle algo, te da una
respuesta asi como esta en la que emine
| Juicios de valor, 1e dice lo que tenes
que hacer, juzgs lo que has hecho?

La 1.7 respucsta: 5¢ [ija, sobre todo,
en decirke al hijo que es bo que le esth
pasando: puede que sea cierlo, pero no
sabemos ¢omo reaccionara ¢l hipo al
recibir lo que los padres plensan. A ve-
ces, el que se adelanten a gue Le digan
lo que te pasa, como si feeras un caso
pre-estudiado, (que tipo de reaccion e
produce?, jte avuda a seguirte comuni-
cando o reaccionas un poco defendien-
dioe?

La 3.* respucsta: « No te proocipes
Yar hablard ve con el profesor,,» pucde
que resuelva el tema de algin modo
libere al hipo de ka angustia por haber
sido expulsado de clase; pero, e ayu-
da a seguirse comunicando? [Cual e3¢l
problema: ¢l simple hecho de que ke
han expulsado de clase? Repasa un po-
o las pakibras con que ¢ hijo cuenta
sip cusi .4 Y sfenipre lo e, Ex gue
o of,.. @ Que quiere decir con gso... #e3
e o ke guieres resolverle el hecho
warrg b e xpandsade de claves, puede que
echarle una mano ¥ hablar con el pro-
fesor no le venga mal del todo. Pero, si
quieres cscucharle, ¢s probable gue,
detris de ses que a mis se esconde algo
que €l quizd, en este momenio, quiera
comunicarie. JArreglas la comunica-
clon diiendo sno fe preacipes... v fla-
MWare covr & Profes’

La 4.* respoesta sucle ser muy co-
min: enseguida guercmos saber que
paso, quien fue, donde estaba, qué hi-

wee N of Profesor?

ILABORATORIO &

20, en qué va a parar todo. Y se trata,
sim duda, de detalles interesantes que 2
nosolros nos interesan, [ Pero es de ver-
dud lo que ¢l hijo quiere comumcarte?
T quieres remediar la situacion; pero
ahora s¢ irala de saber sgué ial escu-
chass v mo lanio como sabes arreglar
problemas, buscando causas, averi-
guando motivos v siguiendo la pista de
la conducta del hijo, por interesante
QUE CRLO 200 para OLras eCasiones En
esle sentido de lograr una sescuchas,
Jes ol este npe de respuesta? Come-
pruebale 10 mismo cuando quicres
contar algo a alguien ¥ ¢l orro comicn-
#a g hacerne preguntas de cosas gue a
el ke imteresan

La 5* mspuesia: Recucrda, uni
vEE mias, como terminaba ¢l angishia-
do hijo su relato diciendo gue sl profe
me echo a mi de clise... v siempre o
hace... ¢ que 4 mi..» 5 de verdad
quieres seguir escuchando, [que ¢s o
muis importante? ome echd a mi de
O, s gque oo min,,, Uno, sies
opico, scRurmmente s¢ Preguniin que
quiere decir e hijo con eso de wes gque
a i, Algo hoy mas impoariante que
¢l hecho de gque e ha expulsado de cla-
s el sentimiento que ¢l tene de s1mis-
mio, algo que ke esta pasando contimua-
mente v que lo hace decir oo gue a
mi...». Lo mleresanie, en e3¢ momen-
to, es escuchar qué le pasa; sablendo
esto, ol ver entendamos por qué le
han expulsado de clase. Y, en deliniti-
Wi, PArcoe ser que s¢ trala precisamen-
te de lo que ¢l quicre CoOmuUmICATNOs,
Lo de ame han expulsado de clases 1o
dijo ripidamente. sin titubeos, ahi esti

clasen., .,

Lo ofro «cs gue a mi..», ko dice al fi-
pal, casi sin atreverse o formularlo,
Hace un wanieo, a ver si ke gquercmos
escuchar, 4 ver coOmo neaccionamos in-
te su frase a medio empezar. Una res-
puesta tal como ko n.* 5 ano e gusta
ese profe.. sliempre 1e echa a v ks cul-
peis...w puede indicarle al nifio gue de
verdad le queremos escuchar

Padres, «jueces a la escucha»

Oven, reconocen las palabras del hi-
jo; incluso saben sescuchare que les
guiere decir. Pero lienen unas prisa
enorme en responder como wjueces
ante lo que ¢l mino ks dice. Llenos de
sabiduria, ¢ incluso llenos de buena vo-
luntad, s¢ adelantan con enorme velo-
cidad o pronunciar su senienciy sobre
lo que pasa; indican enseguida si estd
bien o mal ko que el nido ha hecho v e
sefialan, con el mejor de los Tervores, ¢l
huen camino a scguir. 5 ¢l hijo no re-
plica v poepla. la conversacion ahi se
queda; si chilla o s¢ revielve conira ¢l

Juicio, s¢ e aplca ¢l grite, la amenaza

o la ironia. Pero la sentencia queda he-
cha: wen adelante va sabes lo que tienes
que hacers. Valoran, juzgan, senlen-
CIAN; a4 VEOes aciertan. pero no facilitan
¢l que ¢l hijo ¢ les comunique porgue,
muis que sescuchados, se sienle ense-
ik JuFpado
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Padres, «adivinos»

Apenas el hijo comienza 3 hablar, va
saben de qué va ko cosa: «a i lo que te
pasa ok Y, B YOS, acierlan; pero no
escuchan. El hijo lo nota ensepuida:
#Ya mis padres estin pensando que..n
¥ comienza enlonces una serie de de-
fensas: «Es que yo... lo que me pasa a
mi €5 que...». No se atreven a decir 1o
gue sienten, porgue no ¢ ven conside-

i como casos reales, distinlos.
Cuando una persona sc ve como el ci-
pilulo escrito de cualquier libro v le di-
cen eso de «ah, sit a ti te pasa como al
amigo que...», w30 s propio de la
edad en que vives..» ¥ otras frases he-
chas ¥ repetidas, esa persona se sienie
del monton y ve que no inleresa como
Ll Adivinan, diagnostican, profetian,
interpretan. Pero ¢l hijo nota que no ke
estan escuchando a él, sino a sus pro-
pias sabidurias v pasan por su propio
filiro de adulto lo que el hijo les esta
diciendo: se auto-oyen mas o si mis-
mos, al reflejo v eco que producen lns
palabras de su hijo, comparindolas
con lo gque ellos yva saben, que a lo gue
el hijo les quiere comunicar.

@
Padres, «analgésicos»

Muy sensibles. Enseguida se dispo-
nen a poner, de su parte, un remedio
urgenie al asunto. Se compadecen ¢n-
seguida; los pestos, lns palabras, ¢ 1o-
no de la voz. Son, desde luego, los que
mas sufren eén su propia cime o que a
los hijos les pasa. Se enternecen. Es co-
mo s ¢l castigo o ¢ problema que le
pasa al hijo les sucediera a cllos mis-
mos. Por eso enseguida s¢ envalento-
nan ¢ nkentan resolverlo en persona,
por demostrar adn mias el canfo que
les profesan, lo pequetios gue son v la
avuda que necesitan, Enseguida afir-
man: ono e preocupes,.. nadi... no me
digas mis... yo me encargare del asun-
(... o mi ambign me pasd una vez
cuando era nifo..», haciendo con ello
unz transferencia de sentimientos entre
ambos. El hijo. por su parte. lo que
buscaba en el caso era gue los padres le
wesctucharans; pero cllos, tan afectivos,
se pasin: snada, no me digas mas... yo
me encargo..s Y, claro, el nifo no dice

miig. El parche esta puesto, ¢l dolor se
vir, de momento. Analgésicos, trangui-
lizadores, posesivos, afectivos, ultra-
sensibles, paternalistas,

Padres, «investizadores»

El hijo., gue queria de verdad contar-
les algo, se ve enseguida sinvestigados
con preguntas que van mas alla de lo
que ¢ pretendin decirles: o) dinde
estabas 0%, a7Que haciais alli 3 esa
horals. «Cuintas veces te pasd ¢so
con e profesor, precisamente™. Son
todas preguntas que quizh ayudan a
los padres a saber mas sobre el tema,
Pero ¢l hijo, en cste momenie, no pre-
tende contarles eso. Y lo que se trata
aqui es de agscuchare ¥ no de ondivi-
nare, lo cual puede ser inleresante en
otri ocasion, En realidad. e micdo a
ser preguntado mas alli de lo que uno
trata de comunicar hace que uno no
intente comunicar siquiera lo que nece-
sita v tiene ganas de decir. Los padres
sinvestigndoress no conectan con ¢l hi-
lo de lo que trata de comunicar el hijo;
se VILN por Olras pistas, a veces cerle-
ras, para averiguar de qué va el tema,
ciailes son las Causas, pero no £scu-
chan, investizan. Suenan a policias, in-
guisidores, rastreadores, husmeadores,
examinadores, exploradores; pero no
saben sentarse a escuchar, sencillumen-
L,

0}

Padres, «receptores»

Reciben bien el mensape. Evilin, por
su pairte, Woda posible interferencia. Sa-
ben muy bien que si mueven levemente
el dial del receptor hacia Lo izquierda o
hacia la derecha, enseguida ¢ mezclan
CON SmMISOras propias gue, en vez de es-
cuchar. emiten wsenlenciass, sadivi-
mans, daliviane, sinvestigane, En reali-
dad, estos padres se han aprendido
muy bien eso de que, cuando se TR
de sescuchars, lo que hay que ser, anie
todo, es sreceplors v, s s¢ meecla lo
que s¢ ove con lo que a uno le gustaria
decir, s¢ producen tales ruidos gue no
e enteras ni de una cosi ni de otra.
Claro esta que, en la vida, exisien nde-

miis matices en la recepeion: lo puedes
hacer con sonda cortae, o larga distan-
cia con wonda mediax, con frecuencia
amiduladas v con sonido sestereofi-
nicoe, escuchando de verdad con am-
bos oidos. Los padres areceploress
creen que, de vez en cuando, en la vi-
da, lo gque hay que hacer es sescuchars.
Scpuramente, muchas veces, ademas
de escuchar, habri que hacer muchas
COMLST JUPgAr, aconsciar, calmar, inves-
Ligar, preguntar, etc. Pero, @ veoes, mu-
chas veees, el escuchar basta; sobre 10-
do, cuando ¢l hijo es precisamente lo
gue busca: ser escuchado. [5¢ 1o vamos

o negar?

ACTIVIDADES
(para la Escuela
de Padres)

A.— Haced préciicas, presen-
tando cada persona un peguesio
eary o sitwacidn familior en
e of Filfer qutere contanle algo o
sies pundres o a umo e elfos, Por

:Hn.mi‘ynmruhnu

ngmemitar con foda lo que se le
oenrre @ Chita... (Por qué mo
s VESOIFOS @ S oasd Vo i e
iefiis con Javieek.. A & senres
Pre. ¥ a mi.. clars, como soy ln
nnds peguera,.. Pero, cumndo S
vier feihe & aros, conig po aho-
ra, sus padres v e defoban iv o
outr de s aongos.,. v oellos se
et conter por ahif com airod...
¥, adends. a mi me dijeron gque,
i lo mefor, Javier ie v exte afin
U COPNPNITIIT., . 8

J— Buiced, por binas en of
Brupo, selfce Fespireslas pard
cimes padres; s fieces | adivines |
armalgésicos [ imvestigadares | re-
cepluress, repitiendo ef ejercicio
con ofres caxos diferenies,

A— (Hasta qué punto credl
e, on clertas ocaxiomes, froe
Muresters peswliadog, ef scscuclur
o i hijos, 5in s, simplemente
wexcicharles? JCredis que e30 03
eficaz o ne? [ Serulremos en un
praxime articule con este te-
).




