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Diez situaciones
de incomunicacion en
la direccion de un
centro educativo

Se trata de un analisis de diez
situaciones donde suele incidirse
frecuentemente vy debe sofucio-

narse generalmente de otra for-.

.

Se trata, anre todo, de que ca-
da uno exponga las formas gue
vitalmente estd acostumbrado a
fener que aceptar, De ahi, luego,
se procederia a un andlisis de la
sitwacion real —«agqui v aho-
rav— del grupe. Consiguienie-
mente, d wuna promocion de ideas
sobre nuevas formas de actuar en
grupe para legrar una mayor
efectividad.

L. En todo proceso de roma de decisio-
nes, todos aguellos que sean afectados
por ks mismas han de ser informados
¥, 51 o5 posible, consultados.

vewin de veraked osl gae wtodo Heaedt sn
[T et Foagkivs,

gt exfe o debe Nevar consigo of
nreferse o smg discnsier intermninable con
cadir wio, {0 cual alargaria indefinfdamente
of proviao de decision,

ot mavorta de fos casos seed suficien
fe i qeldaied W periane iy inforamasinm,

b razon de foalo el e qioe Rl auln-
fe e i scomiricns sn propio Stans, s e
berarr e i pre s e el

2. El personal, los alumnos, los equi-
pos directivos —la comunidad— de-
ben ser los primeras en enterarse de que
la decision esta tomada, aungue hayan
participado también en la decsion an-
teriormente.

of eierarse spor o calles puede engen-

drar agresivideoles; ex wro de loy errores on
e iy Cober s drsditue faries,

3. Todo el mundo gque ha sido con-
sultado ha de saber muy bien hasta
qué punto y haje qué lmites su opinion
va aser tenida en cuenta.

—defwe fircer constar odmo funciona

el proveso de decision, quien toma parte
en &l y quicn decide en definiriva.

4, Cuando se delega uma responsabi-
lidadl, debe delegarse tambien la auton-
dad competente para llevarla a cabo
dentro de los limites razonables,

fo comtrario guema ol responsable, fe
reata creatividad v fafta de conflanza en
guien delegas no s sienfe apreciado come ca-

w8 preferible gue comela errores, semi-
pre que Exfox no sean fundamentales parg of
reale e I organizack, gue iRleRlar corre-
Eir confinpanemie,

5. En general, la persong mas cerca-
ma i la ssituscions es la que ha de to-
mir la decision pertinente.

—i1 veces, extd bien fraer afras perso-
ras peera abrir fa base de decision; pero,
en fa roria de fox casos, of que extd
cerc del problema es of gue debe resol-
ver; tal ex ¢l camo de profesores en su

clase o fefes on s departanenio. ..
—far prdrdﬂ?&kuﬁ;' COMETET EFFOres
menta a medicks de fa efania del que

dorna fer dlecisid,

6. Debe hacerse un gran esfuerzo
para gue todas las personas vean en
una organizacion educacional el hmie
de la responsabilidad coincide con el
fermiite de g competencia,

—fodde of mundo, especializedo o
irfunfante en un d@rea, Hene tendencia a
IRETerse on ofras, aungue sea en la for-
i de aparcar fos cocles; este ser
natural e inclusa Gl en wv ambiente de-
mocrdtico, pero Nene wnos miies ola-
row: fir mo acowmpetenciae, of ne saber de
g v, v, sin cebarge, qulere levar la
aripel addelanie,

~pere la organizacien ha de
PG EXRETD o e on educacion, mds
quie en ninguna ofra coxd, « the right per-
ot b e wight places,

7. Es esencial el saber trotar o lo
gentie. Todo ¢l mundo tiene sus proble-
mas. La organizacion tambieén los tie-
nes pero su respucsia nunca puede ser
irritada v descortés,

ol personal rara vez perdona una
descortesia en pitblico o Wi resplicsta
amenazadora en privado; fon de fenerse
ot cuenld los sentimfenios ¥ apuros de
fox demds v manifestar wn profindo res-

peto por cada persovd, fal cwal e,

exisle wna peligrosa teoria de wm
wpari... o reprimenda aclarard... o ar-
mdsferas v ex ef principio de e buens
relacin; fa experiencia da gue an adil-
o rara vez olvida esta situaciin,

B. Todo favoritismo, o lo que se in-
lerprete como tal, aungue no lo sea, es
fatal para la integracion de las restan-
IS personas.

la organizacion ex hiemana y resul-
ta matural el mostear lo aeeptacion o no
e ciertos hechos v persomas; pero esto
debe ohjeiivarse con evaluaciones s
cleras v amplias, en fax gue entren fo-
dm‘._rlsm-rm VLT e WO 3¢ HINEVE PO
la facilidad que tiene de conversaciin
con alguien o fa folta de comumicacion
covt tovdox fos demis,

9. Cuando una persona se sicuie
agraviada o desatendida en la organi-
zacion sungue sea una realidad sblo
subjetiva —solo €l lo piensa asi— es
una realidad y es necesario prestarle
dlencion.

hay caros patolopicos; pero muchos

gue mo lo sen, podreian resolverse con
ung simpatia v saber sentie con sw pro-
blemng o miodo de ver fas coxs: legar a
fondo en su persoma ¥ en 56 oo de ver
COSES de mwchas veces el porgué

ﬁ malentendidos o prefensiones imposi-
=

1. La rarea principal de una organi-
ZAcion esbi en manlener vivos ¥ neno-
vados cada dia y en cada uno de sus
componentes los objetivos que a corlo,
largo v medio plazo se ha trazado par-
ticipativamente.

—muchas veces, grondes proposifos
si guedan minimiizados v o gente e sa-
be a donde va ni gué se espera de ellos
en coda tomerie i1 Rasia que paile -
P v pruseralee fosrnmiiliar wn w e MEEIS,

de fa inspiraciin :uﬂdﬂmrn tal
= s SUpUesia— 5 al
#:H:rfmfm ﬂfﬁaﬁ; ET r.u.r.n}r i':.'rﬂ‘:?;ar—
m'i',Emn[&rr g credtiva: la e 1o
extd —aungue furcione— v nuﬁgr wile
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(vobre un extracte de fraves de G
WA FSON em o Edwcacicn Hoys )
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ACTIVIDADES

Lee cada frase y escribe dos casos en los que esa afirmacion «suelex fallar.
Escribe luego lo gque, a tu juicio, «debey hacerse en ese tema concrelo.
Comentadlo v discutidlo luego en grupo.

1 «En toulo proveso de 1oma de decisiones, rodos aguellos
gue sean afectades por los mizsas hon de ser informados v, 5
ox posihle, famiién consuliodoss,

3 «Todo el mundo que ha stdo consultado ha de saber muy
bien hasta que punto y bajo que limites su opinidn va a ser
r-‘.rurfu O ClArin e

#SUELES
{ falla )

wDEBEs
facierio)

—ambfarte de micsio o fon-
R, sl gue fe e enleres
et e elffo

2 afl personal, lox ahimnos, los equipos directivos temdrian
que xer lox proimeros en enterarse de gue fo decision exia
tonncrder, cnngre havan participado fombicn en fa preparacion
1* 'S ri.l'n.'.\ lr.lrﬂur;.w

#SUELEs n.!].E'.ﬂ‘E

—mte dlffo b mranni de Anto-
i que ef afo praximo po
no b a estar de profesor
en 2 de EGR

L

¢

—FOSGIROS OPINEIGE qie o
deberla haber vacacion; y
afrora salen con gue el xd-
bado ex libre: jpora qué
Hos conswulran?

4 «Cuarrdo se delega una responsabilidad, debe delegarse
fambicn fa autoridad competente para Nevarla a cabo, deniro
i fos fimites razonabless

«SUELEs  «DEBEs
@

—mos dicen que lox alumitos
han de ser {ihres, pero en-
seguida nos lHaman fa
atenciin sl wsan s liber-
tad para hacer algo que no
tes grsta a lox de arribg,

LABORATORIO 2




M TEMAS PERSONALES W

LABORATORIO 2

5 wfn general, la persona mas cercana a fo sfruacion es o
quier fra e tonar fa decistdn pertinentes

aDERE
AT,

—COMELD Errores porgue Ro
me dejan acluar con ese
alurng que es mio ¥ lo co-
ROZC0 Mefor gue nadie

b «Pero todo el mundo debe saber gue ef limite de fa respon-
saxbiffdad coincide con ef limite de la competencian

eSUELEw #DEBESs

—como sabe de coches, pien-
id gue entiende de todo
no acepia el que no se le
pueda dar ung delegaciin
de funciomes: mo sabe de
qué va el juego

T #Ex exencial of saber tratar a la gente. Todo ef mmndo
tiene sus profilemias v los directores v profesores femenios
fallos. Pero nuesira respuesta nunca piede ser irvitada v dis-
coridin

Ql_ q P2} wSUELES wDEREW
"

—ua éxie le vov a cantar las
cuarenta en publico: a ver
xi @i aprende de una ves

8 aTodo favoritismao, o fo gue se inferprete como faf, aumgie
no fo sea, es Gatal para la comunicacion ¢ integracion de las
resianies PErsonass

wSUELER aDDEREs

R

—stemmpre gque flega Marfa,
cambigmos de conversa-
cidw; antes de cineo minu-
fas, va exta enterads el fe-
S de qué hablibamos

9 aCuando uma persona s siente agraviada o desatendida en
of grupo, aungue sea solamente wa seatimienio subjelive suva,
ex una realidad v ex necesario prestarle aleRcions,

/-* e SUELEw a DEREY
i

R

—ir xé gue ella plensa de
olfra forma; pero ¢se ex 5
problema: no vamos a per-
der ef tiempo con los senti=
mifenios de cada cual

10 « La tarea principal de una organizacion edvcativa exid en
mantener fos objetivos vivos v removados, cade dia, en cada
wSUELEx

iR e SUS COMPOReRIcss,
#DEBE
Pﬂﬁﬂmﬂig %y * '
j-:: P
i

—bueno, eso va estd escrito
en ef reglantento gue hici-
mox el afte pasado: mo 5é
céne ahora se pone en du-
e fo diicho alli.

Gle




