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La Informatica
en la escuela

Por FERNANDO PARIENTE

La revolucion que plantea el uso de la
informatica como recurso de aprendizaje es, sin
duda, el reto mas importante al que se enfrenta
la didictica actual. Al contrario que en otras
acasiones, en las que la escuela fue muy
lemtamente admitiendo las innovaciones gque se
producian, el ritmo de incorporacion de los
ordenadores a las aulas esta siendo rapido v, por
eflo, las adaptaciones son tan necesarias como
la reflexion sobre las incidencias gue se deriva-
ron de la nueva situacion. En Esparia estamos
todavia en los momentos iniciales del proceso,
pero [os indicios son claros de que inevitable-
menie entraremos con fuerza en la onda de la
informdiica. Por eso puede ser bueno reflexio-
nar sobre las opiniones de quienes ya recogen
algiin frute de su experiencia.
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LEstan 1los microordenadores
cambiando nuestros sistemas
de aprendizaje?

La aparicion de los microordenadores,
bastanle recienle, supuso un cambio
perceplible en la escuela
norteamericana. Los primeros que
entraron en las aulas lo hicieron hace
solo siete afios, pero en el curso B3-84 se
calcula que, al menos, el 90% de las
escuelas poblicas estaban ya wusando
ordenadores dentro de las aulas como
recurso de aprendizaje en el nivel de
ensefianza elemential

Durante esle cursoc mas de 400000
microordenadores han luncionado en las
escuelas norteamericanas a disposicibn
de los alumnos de las escuelas
elementales v de segunda ensefanza.

La cuestion que todo esto plantea es
inevitable. {Estdn los ordenadores
cambiando los sistemas de aprendizaje?
Esta reflexion ha sido la causa directa de
una mesa redonda a nivel nacional en la
que han participado los diez mejores
especialisias de la materia. En ella se
plantearon once preguntas seleccionadas
de miles enviadas por profesores de
todos los rincones de Estados Unidos.
Publicada por la revista Instructor and
Teacher en octubre del pasadc afo la
ponemos, dado su gran interés, al
alcance de nuestros lectores.

Ealns son las preguntss y les respuestas:
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£CwE] 82 Jg aag SCONSEIEHIE PATE QU R
Al comience & vsar 8l groenador 7
Nuesiro profesor o Informalicg prelende
arganisar &n presscoler on suld  con
MISroorganasores ey &igo gue pures
hacer in pErvilo s8iir?

Desde luego que si, A mi me interesa enormemente el
material de software especializado para nifios
pequefios porque en mi distrito  {Cuperting,
California) feneamos un presscolar en Bl gue los
alumnos de 3 v 4 afios pasan 1o0os los dias por el
ordenador

Las aclividades importanies para los pArvulos estén
en relacidn con numeras, letras, reconocimianto da
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formas v 1a introduccidn & 1a escritura v lectura
Hey una canlidad enorme dé COSAS Que puede RBCEr Uni
programa con estos conceplos, v 10 mejor es que el
ordenador puede enseniar & nifos muy pequelios sin
Ex10ir gel programa una supervisitn continuaca

Lo més importante es, naluralmente, disponer del
soflware edecuadn. Los programas para nifios de 3 vy
4 aios deberian disponer de una pantalla clara y
conformarse con una exigua destreze manuel
Tendrian que estar preperados por personas que
supfesen muy bDilen gué es To gue un nifin de
presscolar pueds v qué es 1o que no puede hacer. Por
elemplo, le cuesia enormemenie pulsar une tecla
determinada. Por eso um buen programa debe
btoguear todas ias ieclas a excepcidn de 18 correcta,
para evitar gue fodo se estropee mienires {antea v
pulsa aqui v alla. Es normal que @1 nifio falle en
varios intenios hesie conseguir pulser la tecla
correcla, pero mienlras vaya en la buena direccion,
s2 esta acercando ol éxito,
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L8 prolesares G nuesirs sasouels roecrben
U MOnion g8 pregunias ge fos padres sebre
f& compra dé un ordenador paré sus hijos
Fran parfe oe la  publicidsd  sobre
ardenadoras de a enlender gue los nivos gue
CHNEICAN JB U8 MmEGUINg J8 e5I85 BN S L858
asldn an desvéenlalis para compelir enm 14
EECUESE & Cual serla /8 respussia correcls?
Gran parie de esa publicidad es un abuso de la peor
especie y @ mi no me guste. Donde estas Ia cuestidn
mas importente es en la riguers de ambiente
intelectual que rodee al nifio. E1 nifio que crecs en un
ambiente inlelectusl exigente, tanlo en la escuela
como en casa, liene une ventajs reel sobre el que no
tiene esa suerte En cierta medida se puede
“comprar” un enlorno intelectual rico: se puede
proporcionar al nifio un ordenador e introducirlo en
SuU mangjo. Asi S8 podria supsrar &n algune manera
fallos de bagaje intelectusl paterno, pero suponer
por parcie de los padres en general gue se pusde
conseguir el éxito de sus hilos simplemente por
comprar un ordenador para lEner en casa &8 un
tremendo error.

* Creo que 5e puede suponer que 5i la escuela carece
e ordenadores v un alumno Liene und &n casa este
esla en mejores condiciones que Sus companeras que
no 10 po3een

* Pero la presion sobre los pedres peres que
compren ordenadores a sus hijos me recuerda la
propagenda pera ofrecer balerios de enciclopedios
para la casa exceplo porgue a ningln padre se le
ocurre senter 8 su hijos que alin no saben leer,
frente al “Libro del Universo™ con la esperanza de
que 8l nifio vaya enterandose de para qué sirven los
libros. Y eso es exectamenle lo gue ocurre cuandg
algungs pedres compran un ordenador. Si la
posibilidad de myuder al nifio en su aprendizeje del
manejo del ordenasdor es nuls v Si no &S posible
tampoco enrolarle en algin p escolar que lo
consiga, enlonces la adquisicion no sirve de gran
cosa. 3in embargo si el nifio estd recibiendo en clase
ung adecusds instruccion sobre ordensdores, es
decir, estda aprendiendo a usarlo para procesar
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palabres v tiens scceso a algunos programas en casa,
entonces claro que tiene veniajas.

3.

£1 no saber manejar un ordensdor pusde
gerjudicar a fof npifos cuande fengan gue
buscar frabajio?

Me perece que es cierta la idea de gue los
ordensdores van & former parle de la vido de la
mayor parle de la pente vy por es0 qQuien Sepa
manejarios tendré mas oporiunidades en el fuluro
Pero no creo gue las ventajas vaysn por donde se
promele en los enuncios. Los nifkos no van a aprobar
0 suspender , ser admitidos en la Universidad v en 18
Feculted que elijan justemenie por el hecho de que
tengan o no tengan un ordenador en casa. Creo gue el
menejo del ordenador tento en el ceso de los nifios,
como en el de 1os adultos es una cuestion primordial
para nuesira socieded v se deberis convertir en un
objetivo prioritario. Tenemos que ssegurar que todo
el mundo tengs scceso no solo a los ordenadores sino
a toda la tecnologia que estd cambiando nuestros
sielemas de (rabsjo y de pensamiento 51 los padres
han de pastarse o no su dinero en un ordenador
baralo no es el problema

& Yo lamento lo que tales snuncios comunican 8 oS
nifios que los ven cOué pesard con los més pobres
que no lienen ordenadores en la escuela, ni Sus
padres podran  proporcionérselos jamds¥la
publicided de TY les asegure que sin ellos neds
podrén hacer en esla sociedad, sin ordenedor no
habra oporunidad alguna, Puede ser demoledor para
&st0s nifios. Padres v profesores deberian ayudar les
para ver mas alla de todo ello.

4.

Este plode fa escuele esid lapzande wn
aregrama de Iniciacion &8 mangie  oef
feclade del! ordenddor gue COmMIERI® BR
segundy grado. ££F bueno gue fos nifos
aprengen &/ manajo del leclade o el feclodo
serd superadp pronlo y 58 convertird en
vag anligualie?

Los dedes de los nifios son demasieado pequefics para
manejar el teclado de forma eficaz, pero 850 N0 85 un
obstaculo insalvable para muchos. E1 buen material
de software no requiere mucho uso del leclado, sino
que permite a o8 nifios interaccionarse con el
aperato gracias & un reducido nimero de teclas. Hay,
ederméds, labletes grafices que ofrecen & los nifios 1a
posibilidad de introducir la informecidn evitando el
teclado. ¥, desde luego se pueden conseguir algunos
sislemas que obedezcan a la voz, sungue son mas bien
caros y de dificil uso pars 1oy nifios. Pero lo que la
escuela debe tener en cuenta cusndd considere este
tema &3 que el objetivo de los ordenadores he de ser
el de ayudar a razonar v & solucionar problemas, no
el sprender &l uso de un teclado.

* Hey algunos programes estupendos pere sprender
E58 manejo y a los nifios le gustan. Suelen quedarse
al lerminar las clases pars jugar con ellos. Pero no
vgt_} ?ue haye que dedicar mucho liempo de clesa a ese
objetivo,
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* ¥p, sin embargo, creo que habris que ensefiar 8 los
nifics & manejar el leclado, sin duda alguna, v
precisamente isn pronmio como dispongan de e
coordinacion sdecusda para ello, es decir, hacia
lercero o cuarto grado. Le escuela he seguido une
conducta parecida a la familiar en su modo de
ecercarss a los ordenadores: s= han dejado 1lever por
la novedad con repidez, pero no han sido cepeces de
wer el alcence iotal del impacto. Escribir v manejar
el teclado cuanto snies son las dos habiidades més
importanies gue un nifio tiene que sprender. 5i no se
maneja el leclado, no se pueden sprovechar las
porientoses posibilidedes oel ordenador como
instrumento de escritura.

2.

£ programs o nuesire escueia eslabrece
gee &) aprengizare oe vsp gel orgenader
frene que reglizarse en cuvarila grade & Qug
Fignifice “mangfar un argenasor T y cudnde
gebe ensedarse a hacerio?
Una investigacion del Centro Nacional de Estadisticas
Educalives, realizado &n 1984, mussira que el lema
més comin en la ensefianza primaria sobre
ordénodores es @l aprendizeje de su manejo. Algunos
estados lo han convertido en una esignature regular
de sus progremes en la ensefisnze elemenial y
sEcundaria. Generalments en los cursos s ensefia a
los alumnos algo sobre historia de los ordenadores y
como se utilizen hoy. Estén pensados para que los
alumncs 3= familiericen con los ordenadores. Sin
embargo, 1a alla proporcion de alumnos por
oroenador ( 92 alumnos por ordenador en la escuels
pablica, seglin una encuesta de 1 984) significa que
el tiempo que cada alumno puede utilizerio es
insignificante. Con cifres como esta, todo lo que
podemoy esperer é3 el contecto superficial. Lo que
ahora denominamos alfabelizacion informétice.
* Para mi la “slfabetizacion informatica™ significa
que se tiene el conocimiento y la habilidad pars usar
el ordenador como un inslrumento Gtil de
sprendizaje. Una introduccitn & los ordenadores en
4% grado puede proporcionar a los nifios una
clerificacion sobre los ordensdores y su wlilidad
pero es solo un minimo paso hecis un nivel adecusdo
oe conocimiento. Mo proporciona al alumno un bagaje
suficiente para permitirle integrar por si mismo el
ordenador en todes v code una de 1ss &reas escolares
¥ esto, la capecidad para wuwsarlo como un
instrumento préclico para la solucion de problemeas
v el ashorro de tiempo, es lo gue realmente
consiituye 1a "alfsbetizecidn informatica™

6.

Por gl modo an gue sugle habiarse habris
JUe PENSEr JUE CSZ8 NINg BEIF conganags
Aoy & (B85 QU USer orgenssorés £n mi
clase lengo oos Apple, pero hay cudtre
#lumags (dos chices v dos chices) gue np
muesiran ! mas minimg rnieras por alle
£ lome pogrig malivarios?

Yo ro forzeris a un nifio 8 usar un ordenador. Pero
tampoco dejaria pasar lacosa sin plantear un par de
cuestiones. Es dificil seber cubdles son  las
ExXperiencias con ordenadores gue Tuncionan mejor

en clese Algunos nifios no responden bien  al
software usual. Hey que intenlar ofrecer tipos
diferentes de programas. Se pueden ulilizer
progremss con dibujos, con lenguaje LOGO,
programeas para componer musica, programas para
trabajar con sinfelizedor de voz. En mt clase yo
tengo un lépiz Oplico y lebletes grafices que he
adquirido por este rezon Mecesilo tener ftantos
medios pare inleresar & los alumnos en estos
aparatos cuanto pueda. Y, créanme, no estan ni un
minuto libres.

s

elidme puedE unr irglamienie o lfexios
meforar & calided de regacerdn ?
Un alumno puede enconirar an pesado el volver a
leclear un texio despues de hacer les correcciones
como valver 8 escribirlo con pluma Normalmente
muestran bastanle curiosided, sin embarga, cusndo
aprenden que con un procesador de textos pueden
hecer sus correccionesy volver & preparar el texto
sin tener que escribirlo de nuevo entero. Tmhien
muestran més inlerés en preparsr sigo gue no les
parece una tarea indtil. A los nifios les encanta el
sapecio limpio v profesional del papel impreso por
un procesador de lextos Muchos profesares han
constatedo que los alumnos captan mucho mejor sus
fallos cuando ven sus propias palabras impresas en
una pantalla v no simplemente escritas a mano.
& For gué ocurre asi? La meyor parie de 1o que los
alumnos leen no son pelebres propies y esla
mecanografisdo o impreso, Esa es Ia imagen que
tienen de como son las palabras cuando estan bien,
Cuando un mifo tiene mala lelrs, mire su propia
escriture v no estd seguro de su ortografia. Pero
cuando conlempla su trabajo escrito en uns pantalla
limpia que se parece a Ia de las paginas impresas que
esta ecostumbrede & ver, entonces los errores
resaltan mucho mas.

8.

Yo eztoy en lercer grade y liliro gron
canlidad gg soffwars g8 "@nsenanss asisiigs
par grdenader " Algunos padras opinan gue
Jeperiamas ansefar 8 programar. Peben los
RIAes agrender a programar ?
Respondo que si, pero es mas impor lenle sprender 8
“conducir” el ordenador , que aprender a8 programar.
Hey slgunos paquetes de software que ponen al nifio
en condiciones de dirigir al ordenador, en vez de ser
el ordenador el gue dirija al nifio. Un nifio pueds
aprender & programar silo cuando haya alguien
capez oe ensenerie. Mo todos los profesores estén en
e385 condiciones, pero sin embargo todos los
profesores tiemen 18 oportunidad de elegir el
software que permita 8l nifio ponerse al timon,
elegir y expresar sus propias ideas.

L& eacuels gue use |03 ordensdores silo para une
aplicacion, ya sea la programacion, ya sea el
tralamiento de lextos o la ensefianza asistids por
aroenador , s QuUE s una escuela miope. Uno de los
objetivos de 1o introduccidn 8] wso de los
ordenadores es el conseguir porecisamente que los
nifos a& den cuents de la enorme flexibilided de estoa
aparatos. Me gusta llamar & los ordenadores
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“méquinas incompletas” porque el ordenador puede
ser cualquier cosa en 1a que lo convierta el software
que se mela en &l

9.

JF gue se He conrflace & fos profesores &f
lanzamienfe oe esfe mevimienfe de los
oroenadores en /2 escuelfs Pere yo ne estoy
&n &ffg, simplemente ne lenge f(lempo
Nuastra escuela 52 8518 mrormalizands v &
mi ag me inlerese & lema sodemds, pere
fengoe miede e gue Heve muche tlempo el
edgaciiarse parg poder ensenarlo &8 /os
alumnos. clomo puede conseguir &8lge v
gesoues maniensrio?

Esla pregunta da en &l blanco de lo més imporisnte
del problems. Pocos estados ofrecen une werdadera
politica sobre ordenadores en educacion, v los que |a
lienen se preocupan mas del numero d@ ordensdores
que de pensar como hay que usarios. Sobre lo gue
lenemos de verdad que hablar es sobre el “reciclaje”
de toda una generecion de profesores

Probablemente ningin profesor sblo es cepaz de
conseguir neda en esle campo. Es demasiado smplio v
cambia con mucha repidez. Una buena menera de
salir adelante puede ser esiablecer en cads escuels
una red en s qgue todos los profesores participen y
cada uno sea responsable de una parcela de softwere,
tratamiento de lexios, por ejemplo, ensefianze
asislida por ordenador, material pare preescolar,
etc. Me parece que tambien es importanie gue los
mismos profesores utilicen el ordenadar como
inslrumenlo de trabajo. En mis cursos de
ediestramienio de profesores dedico al maenos 1s
tercera parie del tiempoo &l uso del ordenador como
“herramienta” del trabajo didactico. Aprendemos &
usar procesadores de texio, 8 profesar un programa,
8 trabsjar con une hoja de cAlculo; despues
estudiamos 1a forma en que estos programas pusden
servir para estsblecer tablas de calificaciones, por
ejemplo. Una vez gue &l profesor se sienle capaz de
‘mandar’ al ordenador , entonces se reaflirma v esta
mAs seguro.

* Es un suléntico reto el encontrar tiempo y dinero
pars adiesirar a los profesores que ya estan bastante
spretedos por sus cleses y su trebasjo escoler. La
escuela de Houslon puso en marcha primero un
servicio de iniciecion para direclores
adminisiradores. Quedaron impresionados por la
enorme Lares que se presenta ante los profesores en
sus cleses y se mosiraron pertidarios de cresr un
presupuesto para un programa de adiestramiento de
primera clase. Los profesores de Houston reciben un
complemento de 2.000 ddlares al sfio por recibir un
curso de 30 horas de instruccidn en el Centro de
Perfeccionamiento del Deperismento de Tecnologis
el distrilo.

Tambien los padres estén implicados en la ayuda a
los profesores para adquirir la nueva tecnologia Las
fsocinciones locales de pedres v profesorea hen
organizado un programa voluntario para pedres que
les integra de dos maneras: como encergados de la
supervision de nifios gue reslizen programas de
iniciecion al manejo de ordensdores vy como
ayudantes que pueden usar programas para ayudar a

-~

los profesores & processr todo lo relscionads con

,

listas, notes v burocrecia Y algunos padres,
experios en la maleria, entregan voluntariamenle su
liempo v experiencia para avudar en la preparacion
de profesores

10.

Me gustaris pregunler & alguien gue fengs
exgerfencia de use doe ordensdores en 8
ansafanza 5/ gsp Ha camblado sy forma de
enseriar

Desde hace algun liempo ensefio con ordensdores y
creo que no, que realmente no ha cambiado mi modo
de ensefiar. 5e han enriguecido los objetivos de mis
Cursos y me han proporcionado una forma nueva de
llegar v ensefier & algunos elumnos. Me han dedo
AUEVEs Energias

Giempre &3 importents para un profesor explorar
nuevos metodos, Considero al ordenador como un
recurso de sprendizeje, un recurso que mejor el
conceplo de si mismos de muchos de sus usuarios
graciea ol hecho de que pueden sprender a
controlaria. Pero los ordenadores no me han
convertido &n un profesor diferente. Todevia mi
norte son los nifies.

11.

Recienfemenie un grips d@ nosolros asistic

& un Congrese ¥ un conlferenciante alffrmd
gue J& profesidn o2 meesfrocome /9
enfengemas Hoy desaparecerd y 630 gracias
& la nueve fecnelogie gue los ordensdores
asfdnr Nacignde surglir: los nifos v fos
aparalos s¢ bastardn pars hacer ¢! frabajo.
& JuE apingn o esfo?
Yo diria gue esa persona no tiene ni idea de lo que es
educacion ni del tralo con nifics. Tendremos sin duda
malerial instructivo para usar con ordensdores que
podré ocupar 8l alumno une o dos hores al dis. Pero
tambien hoy lenemaos 1ibros que hecen lo mismo. La
imagen del profesor como modelo, la intereccion
personal enlre profesor v slumno v el tipo de
liderazgo que un adulto ofrece al estudiente jamés
podrd ser sustituido por neds.
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de Mueva York.

Mari Endreweile,
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Bohby Bodson, profesar de Cupperting, California
Andrew Hollner, director de ls National Science
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Dovid Moursund, presidente oel Internetionsal
Council for Computers in Education.

Patricia Sturdivant, superintendente de
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