y mucho mas se analiza en esle trabajo.

de las 408 consulladas.

No es elevado el porceniaje de mujeres en la direccion de centros de segunda en-
sefanza. Qué sabemos, en realidad, de la mujer directora? ;Como llegd a alcanzar ese
puesto? ; Qué es lo que les satisface mas y lo que les satisface menos en su trabajo? Todo esio

Para profundizar en el tema llevamos a cabo un estudio que implicaba a 408 mujeres
direcforas de los 50 Estados norteamericanos. Respondieron 266, lo que represenfa un 65%

El proyecto de la investigacion se ceniro en aspectos especificos de la mujer direclora
y de la direccion, incluyendo estos faclores como determinantes de la satisfaccion e insatis-
faccion en el trabgjo y los efectos de ciertas variables personales relacionadas con la familia,
la escuela y la comunidad sobre la solisfaccion en el oficio de las mujeres direcforas.

La mujer, directora
de un centro educativo

Un andlisis de su funcion directiva
realizado en los centros de Fstados Unidos

Estado v edad

Al estudiar las caracteristicas personales de las 266 mu-
jeres directoras, los datos indican gue el 57% de cllas estin
casadas, En el 43% gue aparece en la categoria de ssolterass
s¢ incluyen las separadas, las solteras de siempre, las divor-
ciadas v las viudas.

La mavor parte de las mujeres directoras estin entre los
A0 ¥ los sesenta afios de edad. Los datos indican de una forma
categdrica que pocas han llegado a la direccion a una edad
por debajo de los cuarenta. Sdlo ¢l 8% son menores de 37

afios, el 2% son menores de 32 afos. En el grupo no existen
personas de 27 afos. 0 menores.

Las responsabilidades de la direccién parecen requerir
tiempo considerable, como evidencian las pocas horas que es-
tas mujeres pasan en el hogar con su familia. Por gemplo, ¢l
65% de las respuestas dicen que pasan entre 21 y 50 horas se-
manales con sus familias, excepluando las horas de suefio. Es
decir, la mayor parte de las directoras de este estudio estin en
casa con sus familias tan 2dlo entre 3 v 7 horas por dia, en
una semana media. El 10% pasa maés de 61 horas en casa v
silo el 9% pasa menos de 24 semanales con sus familias.




Variables escolares

El estudio de la direccidon en términos de variables esco-
lares reveld que la mayor parte de las mujeres direcloras es-
lin localizadas en centros pequedos. El 85% de la muestra
ocupa la direccidn ¢n centros escolares con 500 estudiantes,
¢ incluso menos; y ¢l 35% tiene un alumnado de menos de 500
estudiantes. A pesar del lamafo de los centros, el 64% dicen
que ganan salarios comprendiso entre 19.000 v 24000 ddla-
res.

Los datos referentes al modo de obtener el trabajo no
sorprenden, pues reflejan el criterio ambiente. Es decir, la
mayor parte de la muestra, el 57%, fue vnombradar, es decir,
sg le encomendd la direccidn. Por el contrario, el 43% de las
demis directoras solicitaron especificamente el puesto, bus-
clindolo de un modo setivo. Estos resultados indican gue los
mujeres son algo remisas a solicitar directamente la direccibn
v & luchar de un modo agresivo para conseguir ese puesto,

Czusto o disgusto en el trabajo

La 2.* purte de este trabajo se centrd en la satisfaccin o
insatisfaccion del grupo total de las mujeres directoras. El
instrumento utilizado para determinar el nivel de satisfaccidn
fue el «INDICE DESCRIPTIVO DEL OFICIO», gue mide
la satisfaccion en 5 sub-ireas del oficio: Trabajo, paga, pro-
mocion, supervision ¥ genle.

De este modo, el nivel total de satisfacciones en el oficio es
muy alto para la muestra. Estas mujeres directoras
puntian algo mis alto que las normas masculinas, ¥y un poco
mis alto que las normas femeninas de una muestra de cerca
de 2,000 hombres v mis de 600 mujeres trabajadoras en otras
O U RICTIONES,

Preguntas subjetivas

Se hicieron varias preguntas para determinar experien-
cias subjelivas especificas de la mujer directora. Se tratd de
conscguir respuestas o los siguientes aspectos de la direccion:
e Rasgos de personalidad considerados importantes para
mujeres directoras,
® Fuentes de la mayor satisfaccion o no-satisfaceion en lu di-
reccion,
® Milos observados y discriminacidn referentes a la mujer en
cuants directora de un centro de sepunda ensefanza.

También se les pidid a las directoras que lanzasen suge-
rencias pricticas para toda mujer aspirante al puesto,

Tres rasgos de éxito

Se les pidid también que citasen los tres resgos de perso-
nalidad gue consideraban més importantes para el éxilo en su
oficio,

Los rasgos de personalidad fueron clasificados en 30
items con ohjeto de organizar v captar la esencia de todas las
respuestas, Los rasgos que siguen aparecieron con mayor fre-
cuencia ¥ se presentan aqui en orden descendente.

w Justicia, 32 respuesias,

o Trabajar con la gente, 46,

» Honradiez, 39,

s Trabajar con los padres, 30.

» Cordialidad acogedora, 35.

® Preocupacion por el Centro, por los estudiantes, y ensefan-
za - aprendizaje, 32,

» Inteligencia, 31,

o Estabilidad emocional, 30

# Trabajo duro, 29,

# Comprender a la gente, 29,

o Capacidad de comunicacidn, 26.

Es interesante hacer notar que la mayor parte de estos
rasgos considerados importantes para el éxito en la direccion
han hecho destacar aspectos alectivos de personalidad admi-
nistrativis, Asi, las respuestas tienden a corroborar la tradi-

cidn, va que esos rasgos de personalidad reflejan considera-
cidn hacia otras personas o grupos involucrados con la direc-
cidn.

Las tres satisfacciones mayores

En lus preguntas 3 v 4% que perienecen a fuentes de sa-
tisfaccion y no-satisfaccion en la direccion, se le pidid a las
encuestadas gue hiciesen destacar los tres aspectos de la di-
reccidn que constituyen su mayor fuente de satisfaccidn. Las
[0 respuestas que siguen aparecicron con mayvor frecuencia, v
estin presentadas agui en orden descendente de frecuencia:

e Interés por el desarrollo de los estuadiantes, 105 respuestas.
Trabajar directamente con los estudiantes, 71.

Desarrollo del cuerpo profesional, 65.

Desarrollo del curriculum, 60.

La electividad del programa total, 49.

Scensacion personal de logro v realizacion, 41,

Moral y satisfaccion del profesorado v del Centro en gene-
ral, 39,

& Trabajar con los padres, 30,

e Reconocimiento ¥ prestigio personal, 24,

& Sentirse respetado por los estudiantes, Comunidad y cuer-
po docente, 21,

Es interesante advertir que varias fuentes personales de
sutisfaccion, tales como reconocimiento v prestigio, e incluso
la de logro v realizacidn, son secundarias en importancia a la
involucracion directa en el desarrollo ¥ mejora de los estu-
diantes. Asi, la capacidad para trabajar con los alumnos de
un modo eficaz, muy citada como un facter importante en el
€xito de la mujer director, es también citada coma la mayor
fuente de satisfaccion en ¢l trabajo.

Fuentes de no-satisfaccion

En la pregunta 4.°, las directoras anotan una lista amplia
de fuentes especificas de no-satisfaceion en la direccién. Las
Pespuesias, que aparccen @ conlinuacion, estin expuesias en
orden de Freceencia descendente.

e Informes, encuentros v asuntos burocriticos, 101 respues-
Las,

Profesores incompetenles, 61,

# Problemas de disciplina con los estudiantes, 58,

o Padres poco realistas, apdticos o sin interds, 35,

# Limitaciones del presupuesto, 49.
L ]
[ ]

Frustraciones personales, 49,
Falta de tiempo para dedicar a la familia ¢ intereses perso-
nules, 35
& Presiones por parte de la Unidn de profesores, asuntos le-
gales, negociaciones ¥ negociaciones colectivas, 26,
o Falta de interés de los altos administrativos del Distrito
por los problemas escolares, 25.
o Grupos politicos v de presion, 22,
s Problemas logisticos - mantenimiento, negocios, horarios
de comida y demiis, 22,

En resumen, los aspectos mis satisfactorios de la direc-
cion, pars ln mujer directora, estin relacionados con la mi-
sidn del colegio, es decir, con el desarrollo de los estudiantes
y con la moral alta del personal (profesorado, cuerpo docen-
te), asi como con el respeto v reconocimiento de la mujer di-
rectora,

A la inversa, los Mfactores que provocan Malta de satisfac-
cidn son aguellos que se refieren a la conlusién burocritica v
a las personas o profesores poco cooperativos y efectivos, v a
los grupos asociados con los programas escolares. Es intere-
samle que estos faclores pesen mucho mis que los problemas
personales, o los relacionados con la familia como fuentes de
disatisfaccidn con la direccién, Es también importante que la
segunda fuente de no-satisfaccion indicada por la mujer di-
rectora se refiera a los profesores incompetentes. Los directo-
res, sin embargo, no especifican la naturaleza de esa incom-
Pelencia.
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Los mitos de capacidad |/ incapacidad

La pregunta 5.7 se refiere a la exislencia de mitos concer-
nicntes a la capacidad de las mujeres en su actuacién como
directoras. Se les preguntd a ellas si habian percibido la exis-
tencia de tales mitos ¥ que, en caso afirmativo, dijesen cudl
era su naturaleza. La mayor parte (el 67%) expresd la creen-
cia de que si existen varios mitos concernientes a la direccidn.

Los [0 mitas que sipuen son los gque aparecieron en las
respuestas con mayor [recuencia:

® |.as mujeres no saben imponer la disciplina a los estudian-
les mayores, 62,

# Las mujeres son demasiado emotivas, 27.

¢ Las mujeres son demasiado débiles fisicamente, 23

& A los hombres no les gusta trabajar para las mujeres, 20.

e Las mujeres no saben actuar bien ante las presiones v ur-
gencias del puesto, 7.

e Las mujeres son intelectualmente inferiores a los hombres,
13,

# Ladireccidn esun campo para hombres, 13.

# Las responzabilidades de la familia son prioritarias para la
mujer directora, 12,

e Las mujeres no pueden tomar decisiones objetivas, 12,

@ Las mujeres no pueden trabajar para otras mujeres, 9.

[} los 10 mitos que aparecen con mavor frecuencia, sie-
le tratan de una supuesta inferioridad de la personalidad fe-
mening, mienlras gue olros tres se refieren a otra clase de
prejuicios. Asi, a pesar de que la experiencia nos habla de la
competencia comprobada de la mujer en varias Mcetas de la
administracitn, estas directoras encuentran varios alavismos
culturales gque prevalecen todavia.

+Existe discriminacion?

La pregunta 6.° trata de descubrir algin tipo de discrimi-
nacign contra el empleo de la mujer como directora, y su mo-
do de manifestarse. De las mujeres directoras que responden
o esta pregunta, ¢l 59% dicen que si han experimentado esa
discriminacion. Los resultodos indican que un 5% mis de
mujeres han percibido mitos, sobre las que han experimenta-
do discriminacidn. Siguen las once manifestaciones de discri-
minacion que aparecen con mis frecuencia en las respuestas:
# Las estadisticas relacionadas con la discriminacién hablan
por si solas, 65,

e Debido a discriminaciones de 1oda clase, muchas mujeres

no guieren presentarse al cargo, 20.

# Hay principios no escritos contra ¢l hecho de que la mujer

s¢ presente al cargo, 13,

e Discriminaciones sutiles por parie de los compaferos di-
rectores, Facultades ¥ Alta Administracion, 9.

& Estereotipos sexuales de la direccidn, 7.

o Las mujeres no pueden tencr faltas; por consiguiente, los

hombres resullan perjudicados, 7.

o Les lleva mucho mis tiempo a las mujeres conseguir el

puesto, 3,

e Los consejos comunitarios dicen que solo e interesan los

hombres, 3.

# La discriminacion es un resultado logico va que la Direc-

cin e5 una profesion copada por los hombres, 3,

Consejos de las veteranas
a las novatas

Este estudio, de cardcler nacional, lenia como ohjetivo
facilitar empleo a los lideres mejor cualificados para los cen-
tros secundarios, sin tener el sexo en cuenta. La pregunta sie-
te, por lo tanto, fue hecha para ofrecer el consejo vy la sabidu-
ria de las veteranas a todas aguellas novatas en ¢l terreno, pe-
ro capaces ¢ interesadas por ejercer una direccion en el futu-
ro, Ofrecernos un breve resumen de estas sugerencias:

Si quieres ¢l oficio, tienes que capacitarte para hacerlo fo-
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do, desde los deberes de 1a porteria hasta la ciencin gue se im-

parte en los altos cursos de administracion.

& Trabaja para desarrollar un estilo personal y singular. No

intentes, de ningin mode, representar un papel masculino. Sé

mujer en todos los aspectos de tu trabajo,

& Solicita por escrito cada vacante, Es untrabajo muy gra-

lificante.

® 5¢ excelente v esfudrzate por fodos los oficios relacionados

con la educacion; esto exige muchizsima experiencia.

o Que todos sepan que w capacidad estd por encima de toda

duda, De otro modo, pronto van a decir que alguien de arri-

ba te consiguid ¢l trabajo.

¢ Delega quioridad. Debes ser capaz de tomar decisiones

gue te hagan impopular con algunas personas. Aprende a to-

mur decisiones ripidas.

o Mo te mueves demasiado. Ten un circulo amplio de con-

tactos, v prucba tu capacidad.

@ Trata de no estereofiparte. Los dircctores son tan varia-

dos como sus personalidades individuales. Ten intereses exte-

riores, ajenos al Centro.

& Algunas personas tratacin de amenazarie. Evita esas ame-

magns por varios medios. Reldjate v disfruta de tu trabajo v

de tu vida socal.

e Mantén sicmpre una relacidn de igualdad con los hom-

bres, de un modo profesional,

» Toma decisiones basadas en hechos, y mantenlas.

o Lee periodicos profesionales de acfualided, asiste a confe-

rencias v i talleres administrativos, El futuro es brillante pa-

ra la mujer.

® 5S¢ un ser humano, no hombre o mujer,

@& Parte de tu trahajo debe congistic en hacer que cambien las

actitudes sociales sobre el rof frodicional de la mujer,

® Las prioridades se deben re-examinar, tanto en casa coma

en el Centra.

o Ahora es ¢l mejor tiempo de la historia para conseguir tus

ohjetivos.

e Ponte de acuerdo con tu femilia.

# Haz tu trabajo.

e No seas una mujer lib. Ten un interés genuino por los de-

miis. ¥ sé honrada y sincera con todo ¢l mundo.

o Tienes que capacitarie para frabafor con foda ofose de

PRrsonas.

e Las personas encargadas de contratar al profesorado fra-

faran de engodarfe.

o Lu direccion implica sinceridad, despabilacion, senfido

practice v lormalidad.

& Persiste, insiste y prepardrate,

e Habla clare, muy claro, no te calles. Hazte conocer,

# Prepirate v presénfofe una y olrd vez,

o El trabajo de direccidn te dejard a veces una fuerle sensa-

cidn de soledod: esta es la naturaleza del oficio,

o Escucha, acepta las ideas de los demds, sé flexible. Cono-

ce la personalidad de la gente con la que trabajas.

e Sédura y resistente, independiente y agresiva de un modo

no amenazador,

e La gente tratard, al principio, de probar fu fuerza. Estite

preparada para enfrentarte a esta prueba; después utiliza

buenos medios v técnicas administrativas.

& Ten la suficiente cordura para separar trabajo ¥ familia.

e S& amable, considerada y agradable, pero evile una ima-

gen remilgada o la de una persona Facil de vencer.

o Tienes que llevar a cabo un frobafe superior, porque le os-

tin observando.

» Esto implica conocimientos, téenicas, talento v aulo-con-

Hanza,

e Véndefe a ti misma en la oficina, en las reuniones, v haz

conocer tus deseos profesionales.

® Muévete dentro de tu propio distrife en la Administracidn.
A pesar de los mitos y discriminaciones gue rodean la di-

receidn de la mujer, las directoras consultadas llegan a la

conclusidn de que vale muy hien la pena lechar por el cargo.



