El «tiempo-de-espera»,
un método para mejorar
notablemente las respuestas
de los alumnos *

Cuando le haces una pregunta a un nifio, Jcuénio tiempo crees que esperas por su res-
puesia anles de que le decidas a repefir la pregunta, hacerle ofra distinta o llamar al alumno
siguiente? Si eres como muchos profesores convencionales, sueles esperar al términe medio
de un segundo. Cuando el nifio conlesta, tu prisa confinia, ya que esperas alge menos de un
segundo para aceplar [a respuesia, corregirla o bien hacer olra pregunia. En las clases de
formacion del Profesorado hemos estado estudiando estas lécnicas de formulacién de pre-
guntas para descubrir las mas efectivas en la ensenanza de las Ciencias, sobre fodo cuando
se ufilizan algunos de los programas nacionales de ciencias experimentales en los Ceniros
primarios, por ejemplo «Science Curriculum Improvement Study (ESS), Science - A Process
Approach (AAAS), Elementary Science Study (ESS)». Hemos comprobado gque, cuando los
profesores cambian cierlos protolipos verbales, los alumnos cambian también los suyos.

He aqui tres objetivos de nuestra investigacion :

{. Aumentar el «tiempo-de-esperar del profesor para que el alumno pueda construir la
respuesia o una pregunia.

2. Aumentar el vtiempo-de-espera» del profesor antes de confestar a la respuesta de un
estudiante.

J. Reducir los tipos de «premio y castigo» utilizados con los alumnos.

¢Cudles, en su opinién, podrén ser los resullados?




«TIEMPO DE ESPERA»

Un sistema riipido de hacer preguntas puede ser (til pa-
ra algunos nifios, pero normalmente causa problemas a todos
aguellos profesores que traten de explicar lecciones de cien-
cias que fomentan la investigacion. En casi todos los nuevos
programas de Ciencias, que dan acceso a los nifios o materin-
les de informacion, las ideas que se desarrollan proceden es-
pecialmente de lo que estos alumnos hacen con los materia-
les. Toda coleccion de objetos es susceplible de diversos tra-
tamientos, son variados los experimentos que se¢ pueden ha-
cer con ellos v variados pueden ser también los resultados. La
nocion basica que subyace en todos estos programas es la
creencia de que. en la investigacion, la clave para cualquier Li-
po de informacidn imporianie se esconde en los materiales,
no en ¢l cerchro del profesor. 5i tenemos esto en cuenta, los
nifios, mas que controlar el rostro del profesor, deben contro-
lar cuidadosamente sus materiales. Las ideas se pueden mo-
dificar e incluso descartar si la evidencia lo requiere. En la
clase, ningdn punio de visia particular es mis ssagradow que
otro. Lo que cuenta ¢ imporia es lo gue sucede en el sistema
de materiales. La autoridad reside en Ia idea que #funciona».
Todo esto significa que, tanto el profesor comao los nifos, ne-
cesilan tiempo para pensar ¥ para evaluar. Un segundo en el
oligmpo-de-espera» puede no ser suficiente para responder,

iQué sucede en Ciencias si el profesor aumenta el
stigmpo-de-espera» antes de hacer otra pregunta o llamar al
nifio siguiente? ;Y qué sucede si el profesor aumenta el
stiempo-de-esperan para empezar a hablar después que lo
hace el alumno? Pues suceden muchas cosas, curiosas y sor-
prendentes.

e El «tiempo-de-espera» ;aumenta la
calidad de la respuesta?

5i puedes prolongar en cinco segundos —o en mis— el
término medio de tu stiempo-de-esperas, verds como aumen-
ta la longitud de las respuestas estudiantiles. Cuando el
stiempo-de-esperar es muy corto, los alumnos tienden a dar
respuestas muy breves o se sienten inclinados a decir: «No lo
sén_ Sus respuestas, ademis, adquieren un ligero acento inte-
rrogativo, como si dijesen: «; Es esto lo que guieres?™ Pero 51
el =tiempo-de-esperas es mayor, especialmente el periodo
después de que el muchacho haya respondido, tienes mas pro-
babilidades de obtener froses completas, v la confianza ex-
presada en el tono es mayor, Otra ventaja que se obtiene, al
aumentar el wliempo-de-esperar es que el nifo razona de un
modo mis especulativo. Por gjemplo: «Podria ser ¢l agua...
pero entonces serian demasiadas plantas...», ¥ en quoe utiliza
argumentos basados en la evidencia,

5i el wliempo-de-espera» se prolongs un término medio
de cinco segundos, o mis, los nifios pequefios dejan de cen-
trar su atencion en el profesor v adoptan otra clase de com-
portamienta, Mo se sabe muy hien por qué sucede esto, Pue-
de consistir en que el mayor vtiempo-de-esperas concedido a
la respuesta le permite a los alumnos confiar en los materia-
les, de modo que aparten su atencidn del rostro del profesor ¥
lo dirigen hacia los objetos que estin estudiando.

El profesor adguiere mucha préictica haciendo preguntas
en la clase. Los nifos, a pesar de ser curiosos, casi nunca ha-
cen preguntas, incluso cuando tienen materiales ante ellos,
Sin embargo, a medida gue se aumenta el stiempo-de-espe-
rae sus pregunias aumentan, ¥ necesitan mis experimentos
para completar su respuesta,

e Ventajas para el profesor en el
«tiempo-de-espera»

Supongamaos que 10, al fin, logras controlar ¥ aumeniar
el atiempo-de-esperas. [Qué ventajas e siguen de es0? En
primer lugar, consigues mis tiempo para ti mismo, y la opor-
tunidad de oir v de pensar. Estudia, por ejemplo, una expe-
riencia de aprendizaje con una miquing de censefiare. Supin
que la miguina empieza a instruir al alumno mostrindole va-
rios objetos y diciendo: «Dime cdmo estdn colocados u orde-
nados. ;Qué aspecto ofrece su colocacidn™ El estudiante
puede contestar; « Parece un xiléfono». Ahora bien, =i la mé-
quina estd programada para que el nifio diga: «Parece una es-
caleran, surge el problema. La médquina, o hien continda con
los temas del programa o bien retrocede y repite la pregunta
ung v otra vez hasta que el alumno da la respuesia «aceria-
daw. Los profesores suelen actuar del mismo modo, Cuandao
los tiempos de espera son muy cortos, los profesores mues-
tran poca flexibilidad en las respuestas, Surgen disputas para
el control de laz metdloras (por ejemplo, escaleras versus
xildfona) ¥ normalmente vence el profesor. Una magquina po-
dria hacer lo mismo, Pues bien, esta clase de errores se hacen
menos frecuentes si se aumenta el stiempo-de-esperan,

b) En segundo lugar, ¢l stiempo-de-espera» puede hacer
variar Lus expectativas sobre Ia capacidad de algunos mifios,
Los profesores que han aprendido a utilizar el silencio dicen
que, aguellos alumnos que normalmente no hablan muchao,
comienzan entonces a hacerlo, y sus ideas suelen ser intere-
santes. En un experimento de preparacién del Profesorado,
cada uno de los 50 profesores asistentes explicd una leccion
de Ciencias a dos nifios de primer grado. Los profesores sa-
hian que los nifios habian sido agrupados en parejas de dos
nifios charlatanes, en parejas de dos nifios poco habladores o
hien en parejas de un nifio hablador ¥ otro mis callado. Al fi-
nal de la leccidn, cada profesor tenia que adivinar qué combi-
nacién le habia correspondido. Es curioso, pero casi todos se
equivocaron, Confundian a la pareja de los nifios poco habla-
dores con la pareja de los charlatanes. Pero el caso es que la
interaccidn de nifios con materiales, ademas del prolongado
silencio del profesor, habia conectado vy despertado a chava-
les que normalmente no sintonizaban. Cuando estos profeso-
res volvieron a sus clases v experimentaron con tiempos de si-
lencio, dijeron que aquellos nifies gue no solian participar en
las clases de ciencias comenzaban a actuar en ellas de un mo-
do mas activa, tanto de palabra como de obra.

e Fl «tiempo-de-espera» mejora la
expectativa que el alumno tiene
de si mismo

Las expectativas del profesor respecto a los nifios pue-
den ser negativas para éstos en lo referente a aquellas oportu-
nidades en las que comienzan a razonar de un modo mas es-
peculativo. Por ejemplo:

Se¢ le pidid a doce profesores que, en sus clases de priicti-
cas, identificasen a sus cinco mejores alumnos y a los cinco
peores, Después de seleccionar diversas muestras del tipo de
espera del profesor, en tres lecciones —las tres de ciencias y
de matemdticas— se llegh a la conclusion de que los doce
profesores concedieran mucho menos stiempo-de-esperan, en
ambos temas, a los alumnos menos dotados. Es decir, los
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nifios clasificados como lentos o menos aptos tenian que res-
ponder a las preguntas con mavor rapidez que los alumnos
clasificados como més ripidos v mas brillantes. Este resulta-
do sorprendid a los mismos profesores. Como decia uno de
ellos: «¥o creo que nosotros, en realidad, ni siquiera espera-
mos una respuesia, y por eso pasamos ripidamente a oira co-
sav, Este grupo de profesores, mis tarde, empezd a expern-
mentar deliberadamente con sliempos-de-esperar mis am-
plios para los alumnos menos dotados. La respuesta de estos
alumnos lentos fue mejorando, primero de un modo gradual,
v luego mis ripidamente,

El modo de preguntar también varia con el stiempo-de-
espera®, A medida que éste se hace mayor, los profesores
suglen hacer preguntas mas variadas, Los alumnos tienen
mis oportunidades para pensar antes de responder en vez de
dar las clisicas respuesias rapidas y memorizadas. Cuando el
ritmo es rapido, los profesores incluso suelen hacer la pre-
gunia ¥ contestarla ellos mismos: #; De qué color era™: Verde,
verdad? Pero, cuando los profesores controlan el shempo-
de-esperaw, las preguntas se van haciendo cada ver menos
sdisparadase v mas flexibles en la forma.

¢QUE FUNCIONA MEJOR: EL «PREMIO/CASTIGO»
O EL «TIEMPO-DE-ESPERA»?

Ademis del silencio o stiempo-de-esperar, hay otro fac-
tor decisivo para los nifios en el modo de asimilar las Cien-
cias, v para ver si ¢l nifio aprende a fiarse de la evidencia co-
mo base para emitir juicios,

Los profesores, normalmente, utilizan las =sancioness
(premios negativos o positivos) en la clase de un modo algo
indiscriminado. A veces parece que tan sdlo estliin premiando
el esfuerzo, pues elogian respuestas v trabajos incorrectos.
Otras veces alaban las respuestas correctas, El tema de los
spremios ¥ castigose constituye algo asi como una cuaria
parte de la charla del profesor en muchas clases. Teniendo en
cuenta el porcentaje tan alto de charla gue consumen los ¢o-
mentarios evaluativos, conviene saber como puede influen-
ciar esto también en la ensefanza de las Ciencias.

Los programas modernos de Ciencias en las escuelas
elementales tienen como objetivo desarrollar la auto-confian-
za de los chicos, dejdndoles que ellos mismos resuelvan sus
ideas por medio de experimentos. Los nifios descubren la ver-
dad o el error de sus ideas a la vista de los resultados, Cuando
las predicciones ya no funcionan o cuando la nueva informa-

cion adquirida hace insostenible un punto de vista, los alum-
nos son libres para cambiar de método. Lo importante agui
es que la avtoridad o el derecho a cambiar procede de los re-
sultados de los expenmentos, no del profesor.

Se ha pedido comprobar que, cuando los profesores re-
ducen apreciablemente los #premios» pdblicos verbales, los
nifios necesitan menos tiempo para explicarse. En cambio,
comparan y argumentan més, lo que conduce a nuevos expe-
rimentos, Cuando aumenta el silencio el silencio por parte del
profesor, v cuando disminuyen las sanciones, aumenta la in-
cidencia del pensamiento especulativo por parie de los nifios,
Mo estd claro si los alumnaos son capaces de distinguir bien
cufindo se les premia por sus esfuerzos ¥ cudndo se hace ésto
porgue sus respuestas son acertadas. 5i los premios son altos,
los niftos no completan sus experimentos, pero sucede lo con-
trario cuando ¢l nimero de premios es mas bajo. Hay razo-
nes para sospechar que, cuando los nifos trabajan en una ta-
rea compleja, los premios pueden interferir en sus procesos
de pensamiento légico. Cuando ¢l alumno empicza a pensar
mis en el premio que en la tarea aumenta la posibilidad de
errores ¥ la necesidad de repetir procesos,

ACTIVIDADES
07. DOCUMENTOS

Graba una leccién de Clenclas, tal como la ensefiarlas normalmente. Fijate en lo que dicen los nifios y en cdmo lo

dican. Despuds graba otra leccién; pero, asta vez, exparimenta con el stiempo-de-aspera= o con los =premiogs, paro no
con ambos al mismo liempo. Sl tratas de camblar simulténeamente ambos factores, te serd mas dificll descubrir al
electo que cada uno produce por separado. Fljate an sl las afirmaciones que siguen estdn respaldadas por tus experi-
mentos:
1. Muy poco stiempo-de-espera= para las respuestas, combinando con muchos spremioss, dan como resultado,
por parte del alumno, respuestas breves y poco Seguras, un intercambic de ideas entre nifo y nifo practicamente im-
mymmmumnawmmpuumumrlnm
2. Largo «tiempo-de-espera= (no menos de 5 segundos) combinado con pocos «premios=, dan como resultado
rmmmmumu mayor conflanza, mas intercambio entre los n1ﬁmrMWMmhm

3. Haced una ocbservacién comparativa con varlos profesores, en varias seccionas y con diversas asignaluras.
4. Elaborad un DOCUMENTO que recoja la axperiencia y resullados
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