Los limites eticos

del boicot comercial

Raul Gonzdlez Fabre

Los dias 21 al 23 de octubre de
2010 se celebré en Sevilla el
noveno congreso de la Federacion
Internacional de Profesionales

del Aborto y la Contracepcion
(FIAPAC), una sociedad
internacional de sanitarios y
empresarios del sector. EI congreso
fue co-auspiciado por ACAI,
Asociacion («estatal») de Clinicas
Acreditadas para la Interrupcion
del Embarazo, con apoyo de varias
asociaciones semejantes.
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En el terreno comercial, fue patro-
cinado por dos firmas médicas (la-
boratorios Exelgyn, que produce
drogas para el aborto quimico, y
Bayer, la conocida multinacional
quimico-farmacéutica). Desde el
campo politico, tanto el Ayunta-
miento de Sevilla como la Junta de
Andalucia se unieron a la lista de
patrocinadores.

En torno a este congreso, los gru-
pos mas radicales' del movimiento

! Enel movimiento antiaborto espafiol
hay dos lineas estratégicas, una nuclea-
da en torno a HazteOir y otra en torno
al Foro de la Familia (FF), una coaliciéon
a la que HazteOir dejé de pertenecer a
finales de 2009. La principal divergencia
estratégica entre ambos consiste en que
el Foro de la Familia parece considerar
al Partido Popular como mal menor en
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antiabortista espafiol, encabezados
por HazteOir (HO), promovieron
una serie de iniciativas de repulsa.
La central de ellas, que cont6 con
el apoyo del arzobispo de Sevilla
y de varias otras organizaciones
eclesiales, civiles y politicas, fue
una concentracion el sdbado 23
de octubre frente al hotel donde
se celebraba el congreso. En ella
participaron algunos millares de
personas (cifras variables segin
la fuente), y fue cumplidamente
cubierta por Intereconomia TV.
Durante los dias de celebraciéon
del congreso hubo ademads vigilias
en iglesias de Sevilla y a la puerta
del hotel. Una campafia animada
desde internet recogi6é decenas de
miles de firmas de «contribuyen-
tes» dirigidas al Ayuntamiento de
Sevilla y la Junta de Andalucia re-
quiriendo que retiraran su patro-
cinio al congreso de la FIAPAC.

Y hubo una iniciativa mas, la que
nos interesa en este articulo. Haz-
teOir promovié otra campafa de
firmas dirigidas al presidente del
grupo Sol Melia, uno de cuyos
hoteles fue la sede del congreso
y alojamiento de los participantes
(unos 600). El texto de la carta, fir-
mada por mas de 23.000 personas
a través del website de HO, era
cortés: «Le ruego que no asocie

materia de politica familiar. HO rechaza
esa posicién, condenando también las
actuaciones e inhibiciones del PP.
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su prestigiosa marca al Congreso
internacional de Profesionales del
Aborto y dé las oportunas instruc-
ciones para que la reunién de esta
siniestra industria no se celebre en
el hotel Melia Sevilla ni en ningtin
otro establecimiento de la cadena
Sol Melié» 2. El resto de la campa-
fna, replicada por otros websites y
organizaciones, no lo era tanto.

Bajo el expresivo titulo de «Sol
Melia, anfitriéon del aborto mun-
dial» HazteOir declar6 a la cadena
hotelera como colaborador nece-
sario del congreso. En consecuen-
cia, les emplazé: «Es el turno, aho-
ra, de que se retrate el Grupo Sol
Melid. La companfia con base en
Palma de Mallorca, presidida por
Gabriel Escarrer Julia, tiene una
responsabilidad ética y social por
sus decisiones. Sol Melia no debe
acoger una industria letal que cau-
sa la muerte a millones de seres in-
defensos y sufrimiento a mujeres
en todo el mundo. Espafia no da la
bienvenida a los profesionales del
aborto. Sevilla no quiere ser con-
fortable para ellos. Y el hotel Melia
Sevilla no debe abrirles las puer-
tas ni servirles esas comodidades.
El presidente del Grupo Sol Melia
tiene un dilema. No se puede ga-
nar dinero sirviendo al mal y, pre-
tender, al mismo tiempo, que los

2 http:/ /www.hazteoir.org/

node/33050.
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espafoles miren para otro lado y
sigan alojandose en sus hoteles»*.

La motivacion era todavia mas ex-
plicita en un correo electrénico en-
viado el 30 de septiembre a todos
los suscriptores de la lista de Haz-
teOir, entre los que nos contamos,
bajo el titulo «;Pasarias una noche
en el hotel del aborto?»:

«Si las grandes empresas com-
prenden que asociarse a la indus-
tria del aborto dafia sus marcas y
alerta a los consumidores... Si con-
seguimos que perciban la relaciéon
entre implicaciones éticas y con-
secuencias econdmicas de las de-
cisiones que toman [...]. Entonces,
con tu ayuda, podemos empezar a
ganar una batalla crucial en la cau-
sa del derecho a la vida: aislar so-
cialmente a los verdugos del abor-
to, hacerles el vacio, conseguir que
se les cierren todas las puertas y
no se sientan comodos en ningtn
rincén de nuestro pais.

[...] Sol Melia ha abierto las puertas
de uno de sus hoteles, el hotel Me-
lid Sevilla, al centenar largo de par-
ticipantes en el Congreso de em-
presarios del aborto. Una decision
legal, sin duda. Una decision libre,
por supuesto. También: un buen
negocio para Sol Melid. Un negocio
de miles de euros. Dinero mancha-

*  http://www .hazteoir.org/alerta/

sol-melia-anfitrion-del-aborto-mundial
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do de sangre. Piensa en lo siguien-
te: los multimillonarios verdugos
que van a alojarse en el Melid Sevi-
lla cobran una media de 600 euros
por cada aborto que practican. Una

el punto que nos interesa
discutir aqui no es la
cuestion del aborto, sobre la
cual estamos mayormente
de acuerdo con HazteOir,
sino la legitimidad moral
de boicots comerciales
puiblicos como el propuesto
por esa 0rganizacion
contra la cadena de hoteles
Sol Melid, sobre la base
y con el desarrollo
que hemos recontado; en
otras palabras, se trata
de indagar sobre los limites
morales razonables
de la accion de boicot
comercial

parte de esa vida humana arranca-
da con una cobarde crueldad, es el
precio de la habitacién y las como-
didades de las que gozaran en el
hotel Melia Sevilla durante los dias
21, 22 y 23 de octubre. A estas im-
plicaciones éticas me refiero.

diciembre - 2010 341



Ravul Gonzalez Fabre

[...] Hazle entender al Sr. D. Ga-
briel Escarrer Julia, presidente de
Sol Meli4, que, del mismo modo
que no alojaria a terroristas, ma-
fiosos o nazis, tampoco debe man-
char su prestigiosa marca hotelera
alojando a empresarios del aborto,
uno de los negocios mas violentos
y sucios de nuestra época, una ver-
giienza de la que las préximas ge-
neraciones se abochornardn. Una
empresa privada puede ser mucho
mas sensible que un gobernante a
la opinién de los consumidores. Se
juega su dinero y su prestigio».

No se trataba pues de una mera
rogatoria, sino de una amenaza de
boicot comercial contra unaempre-
sa perteneciente a una industria, la
hotelera, altamente competitiva y
muy sensible en temas de imagen.
De esa manera fue entendida por
otras personas y organizaciones,
que la secundaron. Asi, el editor
del website de informacién reli-
giosa InfoCatolica *, el director de
Radio Maria Espafa®y el Congre-
so Mundial de Familias Madrid
2012 ¢ anunciaron publicamente
su intencion de no utilizar los ser-

*  http://infocatolica.com/blog/
coradcor.php/1010071049-pues-
yo-tampoco-pienso-alojar

5 http://infocatolica.
com/?t=noticia&cod=7534

¢ http://www.hazteoir.org/np/
23-o-grupo-melia-no-se-recomendara-
congreso-mundial-familias-madrid-2012
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vicios de la cadena Sol Melid en el
futuro. Otros agentes sociales que
apoyaron el resto de las iniciativas
de protesta por el congreso de la
FIAPAC no se pronunciaron pu-
blicamente sobre este llamado al
boicot comercial.

La cadena Sol Melia reaccion6 en
primera instancia con una declara-
cién a la agencia de noticias Servi-
media’. En ella se negaba a la peti-
cién de HazteOir y manifestaba su
voluntad de cumplir el contrato
firmado con la FIAPAC, conside-
rando a la campana de HazteOir
como «absurda e injusta». Sus ar-
gumentos eran que el alojamiento
provisto por el hotel Melid Sevilla
al congreso de la FIAPAC no su-
pone ninguna toma de postura de
la cadena respecto al aborto, por lo
que el uso del nombre de la cade-
na en la campana antiabortista les
causa un dafio injusto de imagen.
Dafo que, ademads, no se extien-
de a otros servicios comerciales
también usados por la organiza-
cién del congreso, como los de los
transportistas.

Sol Melia recibi6 el apoyo de la
Asociacion de Hoteles de Sevilla

7 http://ecodiario.eleconomista.es/

sociedad /noticias/2500974/10/10/
Sol-melia-tacha-de-absurda-e-injusta-
la-campana-antiabortista-por-acoger-
un-congreso-sobre-contracepcion-en-
un-hotel-de-sevilla.html
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y Provincia. En un comunicado
resefiado por Europa Press, esta
Asociaciéon patronal ahadia al-
gunas consideraciones econémi-
cas: «como cualquier empresa de
servicios localizada en Sevilla, o
en cualquier otro lugar del mun-
do, este hotel especializado en el
segmento de congresos estd en
el mercado para atender sus de-
mandas en competencia con otros
muchos destinos, y siempre que
estén amparadas por la legisla-
cion vigente. [...] Generada en ese
punto la demanda, el mercado de
servicios que loégicamente inclu-
ye a otras muchas empresas, no
solo al hotel, funciona; y a partir
de aqui la actividad econémica
se multiplica, como en cualquier
otro congreso en toda la ciudad,
llegando por capilaridad a los lu-
gares mds insospechados de su te-
jido empresarial» ®.

El problema

Este es el caso de partida. El pun-
to que nos interesa discutir aqui
no es la cuestion del aborto, sobre
la cual estamos mayormente de
acuerdo con HazteOir, sino la legi-

8 http://ecodiario.eleconomista.es/
espana/noticias/2541987/10/10/Los-
hoteleros-condenan-la-campana-de-
acoso-y-derribo-emprendida-contra-el-
Melia-Sevilla.html
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timidad moral de boicots comer-
ciales publicos como el propuesto
por esa organizacién contra la ca-
dena de hoteles Sol Melid, sobre la
base y con el desarrollo que hemos
recontado. En otras palabras, se
trata de indagar sobre los limites
morales razonables de la acciéon de
boicot comercial.

el vinculo entre Sol-Melid
y los abortos que las
clinicas practiquen carece
de necesidad: ni la
convencion es necesaria
para la operacion de las
clinicas, ni la cooperacion
comercial de Sol-Melid es
necesaria para la
COnvencion: un congreso
puede llevarse a cabo en
cualquier sala de Sevilla con
capacidad suficiente para
ello, incluidas instalaciones
puiblicas, y los participantes
pueden alojarse en
cualquier plaza hostelera

Ello nos sitiia en el terreno de la
ética del consumidor, no de la
bioética. En concreto, se trata de
la ética de la utilizaciéon politica
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del poder que los consumidores
pueden ejercer con sus decisiones
de compra, y las organizaciones
sociales pueden utilizar contra la
imagen de empresas comerciales.
En la sociedad de consumo con-
tempordnea, esos poderes cons-
tituyen probablemente una ex-
presion de la fuerza social de las
masas mas efectiva que la ejercida
en los lugares de trabajo a través
de los sindicatos, o en los lugares
de habitacién a través de las orga-
nizaciones vecinales y comunales
de base.

Utilizamos el caso HazteOir-Sol
Melid no sélo porque ha ocurri-
do en Espafia muy recientemente,
sino también porque en él parece
llevarse ese poder de las organiza-
ciones sociales al limite: se quiere
modificar no la accién directa de
una empresa comercial (como se-
ria si se tratara de un boicot a cli-
nicas donde se practican abortos),
ni la colaboracién material especi-
fica con esa accién (por ejemplo,
si el objeto del boicot fueran los
proveedores de material sanitario
para dichas clinicas), ni siquiera el
patrocinio del congreso en que los
practicantes de abortos discuten
aspectos médicos y psicosociales
de su actividad (no se propuso
ningln boicot a los farmacos de
Bayer, por ejemplo), sino una co-
laboracién comercial totalmente
inespecifica (servicios de hostele-
ria) sobre un aspecto de la activi-
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dad de las clinicas de abortos que
no estd materialmente relacionado
con la accién de provocar abortos
(un congreso).

Ademas, el vinculo entre Sol-Me-
lia y los abortos que las clinicas
practiquen carece de necesidad: ni
la convencion es necesaria para la
operacion de las clinicas, ni la coo-
peracién comercial de Sol-Melia es
necesaria para la convenciéon. Un

con el fin de abordar
el problema de la
legitimidad moral de boicots
con la estructura recontada
arriba, es preciso examinar
el mercado como sistema
de cooperacién humana,
para preguntarse por los
limites de la responsabilidad
que las contrapartes en cada
transaccion contraen entre
si'y con el resto de la
sociedad por esa cooperacion

congreso puede llevarse a cabo
en cualquier sala de Sevilla (o de
cualquier otra ciudad) con capaci-
dad suficiente para ello, incluidas
instalaciones publicas, y los parti-
cipantes pueden alojarse en cual-
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quier plaza hostelera, no necesa-
riamente todos juntos. No realizar
la convencién o no realizarla en el
hotel Sol-Melia de Sevilla, consti-
tuiria a lo mds una pequefa incon-
veniencia para la actividad de las
clinicas abortistas que HazteOir y
nosotros censuramos.

Por otra parte, en condiciones pa-
recidas, incluso més fuertes desde
el punto de vista de necesidad-con-
veniencia respecto de esta particu-
lar convencion, se encuentran mu-
chas otras empresas; por ejemplo,
todos los transportistas (aerolineas,
Renfe, aeropuertos, estaciones) que
llevaron a los participantes al lugar
del evento, o todos los patrocinado-
res comerciales del congreso. Pero
contra ellos no se plante6 ningtn
boicot, hasta donde sabemos.

Abstrayendo el motivo concreto
de esta llamada al boicot, la estruc-
tura subyacente del problema es la
siguiente: un grupo social X desa-
rrolla una actividad A en princi-
pio legal que otro grupo social Z
considera abominable. El grupo
X realiza un evento no material-
mente relacionado con su activi-
dad principal (la cual, por tanto,
seguird ocurriendo igualmente si
ese evento no se realiza) y contra-
ta para ello servicios inespecificos
de una empresa Y en el mercado.
El grupo Z llama entonces publi-
camente al boicot contra la em-
presa Y, con la intencion explicita
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de dafar su imagen y producirle
perjuicio econémico si no obedece
sus instrucciones de suspender la
relaciéon comercial con X.

Abstraemos el motivo concreto
A del boicot porque éste podria
ser cualquier actividad legal que
cualquier otro grupo social tuvie-
ra razones para considerar abomi-
nable y criminal en esencia o por
sus consecuencias. Por ejemplo, el
tréfico de armas para la guerra, la
destruccion del ecosistema para
las generaciones futuras, la explo-
tacion masiva del trabajo de los po-
bres, la promocién de adicciones
destructivas, el desplazamiento
forzado de poblaciones, el apoyo a
regimenes que violan sistematica-
mente los derechos humanos... y,
por supuesto, también el aborto.
Muchas actividades industriales
y comerciales legales tienen con-
secuencias directas significativas
en alguno de estos capitulos, y ob-
viamente sus practicantes utilizan
servicios inespecificos que contra-
tan en mercados competitivos se-
gun su conveniencia, no sélo para
la realizaciéon de la actividad A
sino también para otros proposi-
tos no materialmente relacionados
con esa actividad.

Con el fin de abordar el problema
de la legitimidad moral de boicots
con la estructura recontada arri-
ba, es preciso examinar el merca-
do como sistema de cooperacién
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humana, para preguntarse por
los limites de la responsabilidad
que las contrapartes en cada tran-
saccion contraen entre si y con el
resto de la sociedad por esa coo-
peracion.

La cooperacién humana
en sociedades extensas

El hecho que tomamos como punto
de partida, como muchas otras pro-
puestas de boicot comercial, trans-
curre en la sociedad econémica glo-
bal, no sélo en Sevilla, ni siquiera
s6lo en Espafa. Tanto la FIAPAC
como la cadena Sol-Melid son or-
ganizaciones transnacionales. Las
asociaciones pro-vida tienen tam-
bién vinculaciones globales, y tra-
tdndose de una campafa desarro-
llada por Internet, cabe pensar que
su publico potencial son todos los
hispano-hablantes, al menos.

La sociedad econémica global es
una sociedad extensa con una es-
tructura compleja compuesta por
una mirfada de relaciones ele-
mentales de naturaleza diversa.
El juicio ético sobre una cierta re-
lacién de cooperacion (en este ca-
so, la relacion comercial entre X e
Y: FIAPAC y Sol Melid) necesita,
por ello, ir precedido de un anali-
sis antropolégico de la naturaleza
de la relacién y de la implicacion
mutua entre las partes en ella que
corresponde a esa naturaleza.
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Para realizar ese analisis, nos ayu-
daremos aqui de las categorias an-
tropoldgicas de Alan P. Fiske®. Su
teoria, derivada de la observacion
directa y de la consideracién de un
impresionante nimero de mode-
los antropolégicos y socioldgicos
anteriores, tiene la virtud de mos-
trar con claridad la existencia de
varios tipos universales de relacio-
nes no reducibles entre si (contra
los diversos monismos antropolé-
gicos de los siglos XIX y XX) que
permiten dar cuenta tanto de la di-
versidad en el espacio y el tiempo
de las culturas humanas como de
la comunicabilidad entre ellas.

Pues bien, segtin la Teoria de Fis-
ke, la cooperaciéon humana en ella
se estructura siempre de acuerdo a
cuatro modelos elementales:

Compartir comunal (Communal
Sharing, CS): Relaciéon de equi-
valencia en que las personas se
funden para el propésito de la
relacion, de manera que los limi-

®  A.P. FIske (1993), Structures of social
life: the four elementary forms of human re-
lations: communal sharing, authority ran-
king, equality matching, market pricing,
New York, Toronto, Free Press. Alan P.
Fiske es un antropoélogo social, profesor
de la Universidad de California en Los
Angeles. Su curriculum y enlaces a algu-
nas publicaciones, incluido un articulo
que resume su teoria, pueden encon-
trarse en: http:/ /www.sscnet.ucla.edu/
anthro/faculty /fiske/vita.htm.
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tes individuales se vuelven irre-
levantes. Las personas se fijan
en la pertenencia grupal y en la
identidad comun, no en la indivi-
dualidad. Les importa el grupo,
superior a cada uno de los indi-
viduos, la pertenencia a él, y el
contraste con quienes no pertene-
cen. Experimentan asi un sentido
de solidaridad, unidad entre si e
identificacién con el «nosotros»,
al mismo tiempo que de diferen-
cia y separaciéon, no necesaria-
mente antagonistica, respecto a
los externos.

Ordenamiento jerarquico (Au-
thority Ranking, AR): Dentro de la
relacion, cada uno es considerado
como poseedor de una importan-
cia, un estatus o rango social deter-
minado por una cierta caracteristi-
ca. Los criterios de jerarquizacion
puede ser muy diversos: edad y
experiencia, lugar social de naci-
miento, alguna forma de mérito,
competencia o excelencia, elecciéon
popular... Las personas de rango
mas alto controlan mas recursos,
se les supone mds conocimiento y
dominio de los acontecimientos.
Hay cierta inclusion jerdrquica de
sujetos de rangos mas bajos como
subordinados en la esfera de otros
de rango maés alto. La iniciativa es-
td a menudo en manos de la perso-
na de rango maés alto, y también la
autoridad con sus prerrogativas.
Los inferiores muestran deferen-
cia, lealtad y/o obediencia, a cam-
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bio de lo cual reciben proteccion,
ejemplo, ayuda y/o apoyo de sus
lideres.

Equivalencia de iguales (Equality
Matching, EM): Relacién igualita-
ria entre pares, que se sienten indi-
viduos distintos y separados, pero
iguales a los efectos de la relacién.
La presencia social (contribucién,
beneficios, influencia) de cada
agente corresponde uno-a-uno con
la del otro. Se expresa en tomar
turnos, reciprocidad en especie,
venganza o0jo por 0jo, distribucién
en partes iguales, elecciones una
persona-un voto... Para conservar
la igualdad, los bienes en juego
deben ser cualitativamente igua-
les, o hacerse equivalentes por un
acuerdo social.

Intercambio de mercado (Market
Pricing, MP): Relaciéon mediada
por valores determinados por un
sistema de mercado. Los indivi-
duos interactian cuando es ra-
cional hacerlo de acuerdo a esos
valores, que definen una métrica
universal (en precio, utilidad, o
tiempo) con la cual se pueden com-
parar cuantitativamente personas
y recursos, sean o no cualitativa-
mente semejantes. La evaluaciéon
se expresa en términos de una ra-
z6n de intercambio, el precio. Los
agentes estructuran su interaccion
de manera proporcional a esas ra-
zones de intercambio.
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En la Teoria de Fiske, estos mo-
delos elementales se combinan de
maneras que pueden llegar a ser
muy complejas, para organizar ca-
da una de las formas e institucio-
nes de cooperacién social. Mien-
tras los modelos elementales son
universales, las modalidades de
combinacién para cada propodsito
varian de una cultura a otra y de
un momento histdrico a otro.

A los efectos de la configuracién
de la vida ptublica en la sociedad
econdmica global, es facil identifi-
car los siguientes tipos de agentes a
partir de la predominancia de uno
u otro modelo elemental de Fiske:
de una parte, hay comunidades
(CS) como las familias, a las que las
personas se incorporan por naci-
miento; de otra, hay organizaciones
jerdrquicas (AR) como las empresas
a las que uno se incorpora volunta-
riamente a través de relaciones de
mercado (MP); y finalmente, en-
contramos organizaciones jerarqui-
cas (AR), como las estatales, a las
que la incorporacion se realiza por
nacimiento pero que establecen, en
el concepto moderno, una relaciéon
de igualdad entre los participantes
(EM) que llamamos ciudadania
(igualdad ante la Ley, en el acceso
a ciertos bienes basicos, etc.).

Familias, empresas y Estados inte-
ractdan entre si en un cierto mar-
co relacional envolvente. Hace
cincuenta anos, podia decirse que
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ese marco era el Estado nacional,
de manera que todos los agentes
estaban sujetos por igual (EM) a
las leyes impuestas por las auto-
ridades publicas (AR). Esas leyes
configuraban el mercado, también
predominantemente nacional, en
que ocurrian las transacciones vo-
luntarias (MP).

la pertenencia a la misma
comunidad supone cierta
unidad de proyecto de vida,
que es el grado mds alto de
compromiso moral con
el proyecto del otro; la
pertenencia al mismo
Estado implica sélo el
COMpromiso con un marco
comtin de derechos y
deberes, dentro del cual
cada ciudadano desarrollard
sus propios proyectos
personales. En las
transacciones de mercado
es posible la mutua
cooperacion sin hacerse
cargo del proyecto del otro

La globalizacién econémica de
las ultimas décadas ha cambiado
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esto. El marco envolvente es aho-
ra el mercado global (MP), sobre
el que no hay una autoridad po-
litica con poder para configurar-
lo. Familias, empresas, y también
Estados, compiten en ese mercado
sin que ninguno de ellos alcance a
imponerle sus términos. Esto no
necesita mucha demostracion: los
acontecimientos de la reciente cri-
sis financiera nos estan mostrando
cada dia la incapacidad de las ins-
tituciones politicas multilaterales
para acordar reglas de obligado
cumplimiento para los mercados
globales. Si se tratara de una crisis
financiera nacional, como las del
pasado, una decisién del corres-
pondiente gobierno o banco cen-
tral hubiera cambiado los términos
del juego sin ninguna dificultad.

Implicacién
con el proyecto del otro

Pues bien, cada uno de estos mo-
delos relacionales elementales
constituye una forma diferente de
organizar la cooperaciéon humana.
Todos ellos realizan la reciproci-
dad, por la que las partes se ayu-
dan mutuamente a llevar adelante
sus proyectos, pero cada uno de
ellos tiene unos requisitos infor-
macionales distintos (qué es preci-
so saber del proyecto del otro para
entablar una relacién efectiva) y
también unos requisitos diferentes
de compromiso moral (cuanto es
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preciso compartir el proyecto del
otro para la mutua cooperacion).

La pertenencia a la misma comu-
nidad (CS: piénsese en un matri-
monio o0 en una amistad sincera)
supone cierta unidad de proyecto
de vida, que es el grado més alto
de compromiso moral con el pro-
yecto del otro. Por ello, la rela-
cién comunitaria se extiende en el
tiempo como el proyecto mismo,
es abierta en cuanto que debe res-
ponder desde el proyecto compar-
tido a eventualidades no previstas,
y requiere gran profundidad de
informacion sobre el otro, y gran
fluidez de comunicacién con éL
En las comunidades acaba siendo
necesario compartir la intimidad
con el otro, y por tanto se requiere
acceder a ella.

La pertenencia al mismo Estado
(Ila convivencia en la misma so-
ciedad politica, combinacién de
AR y EM) implica sélo el com-
promiso con un marco comun de
derechos y deberes, dentro del
cual cada ciudadano desarrolla-
ra sus propios proyectos perso-
nales. Un Estado moderno no es
una comunidad. Sin embargo,
todavia requiere un compromiso
permanente con el marco comin
de convivencia, que constituye
un proyecto comun, si bien sélo
parcial, y una considerable capa-
cidad de comunicarse para tomar
decisiones ante eventualidades
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inesperadas. La co-ciudadania es
una relacioén abierta en el tiempo,
pero con requisitos menos exigen-
tes que la comunidad porque no
se pone en comun el propio pro-
yecto sino sélo en cuanto afecta al
proyecto diferente del otro. Por
es0, no necesita la comunicaciéon
mutua de la intimidad.

Finalmente, en las transacciones
de mercado (MP) es posible la
mutua cooperacién sin hacerse
cargo del proyecto del otro. Se
trata a menudo de relaciones ce-
rradas de corta duracién, en que
todos los términos de la transac-
cién estan contemplados en el
contrato, y ninguna de las partes
tiene obligaciones, ni necesita co-
nocimiento o comunicacién con
el otro, mas alla de lo alli estipu-
lado. Las partes se encuentran,
acuerdan y efecttan cierta cola-
boracién, y se separan sin mayor
implicacién mutua. Son relacio-
nes muy livianas desde el punto
de vista informacional y también
moral, lo que explica que se ex-
pandan mucho més rdpidamente
que las relaciones politicas, y no
digamos las comunitarias.

La ldgica del boicot comercial

Si la implicacién moral con la con-
traparte en una transaccion co-
mercial (MP) es tan débil, podria
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uno preguntarse qué sentido ético
tiene cualquier boicot comercial.
(No sera inadecuado llamar al
bloqueo de la cooperacién comer-
cial con una empresa sélo porque
censuremos moralmente activida-
des suyas distintas a aquellas en
que colabora con nosotros? Al fin,
esa especifica colaboracién mutua
de una compraventa parece no re-
querir ni significar ninguna otra
comunidad de proyecto.

ni Sol Melid encarga a
FIAPAC que produzca
abortos, ni le provee medios
para hacerlo: su
cooperacion es totalmente
inespecifica, y por eso
responde al nivel minimo de
implicacion con el proyecto
del otro tipico de las
relaciones mercantiles,
como notamos arriba, ni
siquiera se trata de una
colaboracion necesaria
en ningun sentido
razonable de la palabra

Los boicots comerciales encuen-
tran su razén de ser en una com-
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prensiéon mds detallada del rol
de la empresa y del consumidor
frente a ella. Por una parte, la
empresa es esencialmente una
organizadora de los factores que
intervienen en su cadena de pro-
duccion. El resultado de ese tra-
bajo organizativo es un producto
(bien o servicio) que ofrece en el
mercado a un precio. Ni la natu-
raleza del producto ni el precio
de oferta son independientes de
los factores de produccién que la
empresa emplee, la forma en que
los organice, y los precios que pa-
gue por ellos.

Por otra parte, ocurre que el com-
prador del producto, por el mis-
mo acto de comprarlo, esta orde-
nando a la empresa que produzca
otro semejante al mismo precio.
Se estd por tanto beneficiando de
la actividad organizadora de la
empresa, asocidndose econémica-
mente a ella, y en cierta medida
también moralmente porque su
decisién de compra equivale a una
orden de produccion. Si el consu-
midor encuentra algo abominable
en el proceso que lleva el produc-
to hasta él a ese precio, es logico
que renuncie a dar a la empresa la
orden de producir més, en tanto
no cambie tal proceso. Y si algu-
na organizacion tiene informacién
cierta sobre males graves en que
se incurre sistemdticamente en la
cadena de produccion con el fin de
ofrecer el producto a un cierto pre-
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cio, serd legitimo que lo haga sa-
ber y llame a boicotear el producto
a los consumidores sensibles a la
significacion moral de asociarse
con esos males.

Asi ocurrié con el boicot organi-
zado contra el fabricante de calza-
do deportivo Nike a mediados de
los "90, cuando se hicieron publi-
cas las condiciones laborales bajo
las deplorables que se producian
sus zapatillas en Vietnam . La
empresa, concurrente en un mer-
cado muy competitivo y depen-
diente de la imagen de marca, tu-
Vo que presionar a sus fabricantes
contratistas para que modificaran
esas condiciones. Ello llevé a
otras muchas empresas, como In-
ditex en Espana, a desarrollar una
politica sistematica de evaluacién
y correccion de la calidad social y
medioambiental de sus socios fa-
bricantes en el Tercer Mundo, con
el fin de prevenir futuros boicots.

En los términos esquematicos en
que hablamos arriba, la estructu-
ra de este boicot consiste en que
la empresa Y organiza una acti-
vidad productiva P que incluye
aspectos éticamente abominables
para la organizacion Z. Esta llama
a los consumidores a no asociar-
se moralmente con tal proceso
productivo sino a exigir el cam-

10 http://www.viet.net/~nike/

reports/hilight.doc
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bio de esos aspectos negdndose a
consumir el producto. La llamada
incluye no sélo un dafio econé-
mico inmediato, sino también un
dano de imagen importante que
puede inutilizar la inversién de
construccion de marca de la em-
presa Y.

¢(Mas alla de los limites?

Si se compara este esquema con
el que presentamos arriba a par-
tir del caso HazteOir-Sol Meli4,
se notard inmediatamente la di-
ferencia. En ese caso, lo que se
considera abominable no es la
actividad productiva P organiza-
da por la empresa Y (Sol Melid),
sino una actividad A (provocar
abortos) realizada por otro de los
clientes X (FIAPAC) de la misma
empresa. Ciertamente la empresa
Y coopera con su cliente X, en eso
consiste una relacion de mercado,
pero su cooperacién no la impli-
ca en la actividad A. Ni Sol Melia
encarga a FIAPAC que produzca
abortos, ni le provee medios pa-
ra hacerlo. Su cooperacion es to-
talmente inespecifica, y por eso
responde al nivel minimo de im-
plicacion con el proyecto del otro
tipico de las relaciones mercanti-
les (MP). Como notamos arriba,
ni siquiera se trata de una colabo-
racion necesaria en ningun senti-
do razonable de la palabra.
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En consecuencia, la asociacion
moral entre la empresa Y y la acti-
vidad A (u otros aspectos censura-
bles del proyecto de FIAPAC, ta-
les como promover la prohibicién

el boicot comercial
deriva su efectividad
politica de su legitimidad
moral, no de la fuerza
coactiva de ley de que
carece, proponer boicots
sobre informacion incierta,
cadenas de asociacion y
responsabilidad moral
cuestionables, o con
estructuras alambicadas,
que finalmente dejan dudas
razonables de si el boicot
mismo no constituird una
injusticia, puede
deslegitimar moralmente
el recurso al boicot

de la objeciéon del conciencia del
personal sanitario publico) puede
ser correctamente negada, como
hicieron Sol Melid y la Asociacién
de Hoteles de Sevilla y Provincia.
La empresa Y, proveyendo servi-
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cios inespecificos a su cliente X,
no necesita pronunciarse sobre el
proyecto de éste, y en particular
no necesita aprobar ni reprobar la
actividad A. Cuando sobre la ba-
se de esa asociacion inexistente se
llama a un boicot contra la empre-
sa Y, amenazandola con un dano
grave de imagen, se la quiere coac-
cionar sobre bases no ajustadas a
la realidad, por tanto de manera
injusta.

Un detalle de la literatura pro-
ducida por HazteOir en torno
al boicot delata la debilidad de
la asociaciéon que se quiere es-
tablecer: el uso destacado de la
palabra «anfitrién». «Anfitrién»
pertenece al lenguaje propio de
las relaciones comunitarias (CS):
connota acoger al otro en la pro-
pia casa, aceptarlo como amigo,
declarar una cierta identidad de
proyecto con él. Con el uso de esa
palabra en la publicidad del boi-
cot se quiso establecer un grado
de compromiso moral de la em-
presa con su cliente muy superior
al que existe en una relacién de
mercado (MP). Un hotel es anfi-
trién en cuanto recibe al otro en
su negocio, no en su casa; lo acep-
ta como cliente, no como amigo;
y entabla con él una relacién de
cooperaciéon que se limita en el
objeto y el tiempo a los términos
del contrato, sin implicar ningu-
na otra identidad ni compromiso
moral con su proyecto.
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Importancia politica
de la calidad ética
del boicot comercial

En la sociedad contempordnea,
buena parte de los mecanismos
politicos de control moral de la
actividad econémica han sido des-
articulados por la competencia in-
ternacional y por las grandes difi-
cultades para establecer formas de
gobierno mundial " incluso para
los aspectos mds obvios de la eco-
nomia globalizada. Por ello, cobra
mayor importancia el recurso al
boicot comercial éticamente moti-
vado, que puede obligar a grandes
empresas transnacionales a guar-
dar en sus procesos de produc-
cién de valor estdndares sociales y
medioambientales més alla de los
legales, cuando estos no existen o
son muy débiles, de derecho o de
hecho.

Pero el boicot comercial deriva
su efectividad politica de su le-
gitimidad moral, no de la fuerza
coactiva de ley de que carece. Pro-
poner boicots sobre informacién
incierta, cadenas de asociacién y
responsabilidad moral cuestiona-
bles, o con estructuras alambica-
das, que finalmente dejan dudas
razonables de si el boicot mismo

1" Benedicto XVI ha llamado a seguir

trabajando por la construccién de una
autoridad politica mundial, en su ulti-
ma enciclica Caritas in Veritate.
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no constituird una injusticia, pue-
de deslegitimar moralmente el re-
curso al boicot.

A este respecto, en Espafa de-
bemos cuidar los impulsos de
nuestro temperamento nacional,
que se pone de manifiesto no sélo
en este ejemplo, sino también en
otros. Recuérdese el exitoso boi-
cot de 2006 contra el cava catalan,
motivado por alguna razon rela-
cionada con el Estatut, perfecta-
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mente extrafa al proceso produc-
tivo del vino espumoso.

El abuso del boicot puede acabar
haciéndolo sospechoso a los ojos
del publico, restando audiencia y
seguimiento incluso a aquellos que
estanbien planteados yjustificados.
Si ello ocurriera, los ciudadanos se
encontrarian todavia mas indefen-
sos en la aspiracion de controlar los
aspectos deshumanizadores de la
economia globalizada. W
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