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Resumen: El objetivo de este trabajo es identificar y analizar
las principales dificultades técnicas y metodoldgicas a las que se
enfrentan las investigaciones socioldgicas de corte empirico y sobre
inmigracion realizadas en Espatia durante los tltimos afios. Mds
concretamente, lo que se pretende es desentraiiar los presupuestos
epistemoldgicos en los que se apoyan las prdcticas de investigacion
social en las que se producen los mencionados problemas técnico-
metodoldgicos. Para ello, en primer lugar se revisan los diversos
problemas que se generan en el estudio sociolégico de la inmigra-
cion como consecuencia de la pervivencia y predominio, en el cam-
po de las prdcticas de investigacion social, de una metodologia de
naturaleza neopositivista, que hemos denominado «sindrome de
opinion publica». En segundo lugar, se examinan dificultades de-
rivadas de la necesidad de considerar metodolégicamente la «refle-
xividad empirica». En tercer lugar, se exponen las dificultades de-
rivadas de la asuncion implicita del presupuesto del «nacionalismo
metodoldgico». Estos andlisis se complementan con diversas refle-
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xiones orientadas a establecer una guia para el disevio v la realiza-
cion de futuras acciones.

Palabras clave: Problemas epistemoldgicos, Problemas meto-
dolégicos; Nacionalismo metodoldgico; Reflexividad metodoldgica,
Sindrome de Opinién Publica.

Abstract: The aim of this paper is to identify and to analyse the
main technical and methodological difficulties faced by the socio-
logical research on immigration carried out in Spain during the
last years. More concretely, what is sought is to figure out the epis-
temological assumptions which support the social research practi-
ces that generate the mentioned techno-methodological problems.
For that, firstly, we study some problems generated in the sociolo-
gical study of imumigration as a consequence of the prevalence, in
the field of the practices of social research, of a neopositivist me-
thodology, what we have called «public opinion syndrome». Se-
condly, we examine the difficulties derived from the necessity of
considering «empirical reflexivity» methodologically. And thirdly,
we present the derived difficulties of the implicit assumption of a
«methodological nationalism». These analyses are supplemented
with several reflections leading to the establishment of guidelines
for the design and the implementation of future research.

Keywords: Epistemological problems; Methodological pro-
blems; Methodological Nationalism; Methodological reflexivity;
Public Opinion Syndrome.

1. INTRODUCCION

Como se ha sefialado hasta la saciedad, Espafia se ha convertido
en los tltimos afios en un nuevo destino migratorio, y su tradicional
imagen de pafs de emigrantes, ha dado paso a la de pais receptor de
inmigrantes. Esta nueva realidad ha activado la realizacién de nu-
merosos estudios sociolégicos tanto en el ambito estatal, como en el
autonémico y local. En términos generales, estos estudios sociol6-
gicos se pueden clasificar en dos grandes grupos. En primer lugar,
aquellos dirigidos a estudiar las actitudes y las opiniones de la po-
blacién espanola hacia la poblacién inmigrante'. La principal preo-

! Para una exposicion de las encuestas sobre inmigracion en Espana,
véase Cea D’Ancona (2004), Valles, Cea D’Ancona e Izquierdo (1999), Diez
Nicolas y Ramirez Lafita (2001), Diez Nicolas (2005), Alvira y Garcia (2003).
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cupacion que orienta la realizacién de estos estudios es la identifi-
cacion de las reacciones de la poblacion autéctona ante el asenta-
miento de extranjeros dentro de nuestras fronteras. En segundo lu-
gar, aunque en una medida muy inferior, se han realizado estudios
destinados a investigar el proceso de integracién de la propia po-
blacién inmigrante.

El primer tipo de estudios se ha realizado habitualmente me-
diante la aplicacién de encuestas estadisticas a la poblacién general.
Esta técnica se ha enfrentado a una serie de dificultades insoslaya-
bles, entre las que cabe destacar los problemas relacionados con la
conceptualizacién del objeto de estudio, la medicién de las actitu-
des, la coherencia entre actitudes y comportamientos, los procedi-
mientos de muestreo, los disefios de investigacion y la interpreta-
cién de los datos.

El segundo tipo de estudios, realizados directamente a la pobla-
cién inmigrante, habitualmente se ha centrado en la obtencién de
descripciones sociodemogrificas, en la buisqueda de explicaciones
referidas a las pautas de asentamiento en entornos urbanos, en la
evaluacién de procesos de insercién al nuevo contexto y en el anali-
sis de las motivaciones y los antecedentes que han originado el pro-
ceso de emigracién. Estas investigaciones se han enfrentado a di-
versas dificultades de caracter técnico cuyas consecuencias han
perjudicado tanto a la validez como a la fiabilidad de los resultados
obtenidos?. Lo primero que habria que sefialar al respecto es que un
problema de muchos de esos estudios es que han caido en el espe-
jismo del conocimiento espontaneo propio del empirismo y prag-
matismo socioasistencial del que participan (Brunet y Alarcén,
2001: 23). Ese empirismo ha sido la causa de que las categorias ana-
liticas utilizadas en la investigaciéon no hayan sido mas que un re-

Una revisién referida especificamente al &mbito catalan es la de Natalia Ri-
bas (2004: 141-179).

2 En este trabajo nos centramos tnicamente en lo que habitualmente
se denomina investigacion social ad hoc. Por tanto, no haremos alusién, por
otro lado, al campo de la medicién de los flujos migratorios, cuyas dificul-
tades metodolégicas también se podrian poner en relacién con algunas de
las asunciones implicitas de los métodos y técnicas de investigacion social
en cuanto producto de la modernidad. Para un analisis de las dificultades
metodolégicas de la medicion de los flujos migratorios véase las reflexiones
de Cristina Blanco (2000: 84-89).
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flejo de los estereotipos y percepciones de la mayoria receptora. Por
otro lado, la recogida de informacién se ha visto en muchas ocasio-
nes impulsada por las necesidades marcadas por planificadores de
politicas sociales. Podriamos, pues, aplicar a esta situacién una afir-
macién de Larana para referirse a los estudios sobre las propias mi-
graciones espafiolas, segin la cual la mayoria de estos estudios so-
ciolégicos «se han desarrollado mas en el terreno de la descripcién
apresurada que de una explicacién e interpretacion de la estructura
social» (Larafia, 1993: 121). En segundo lugar, y concretando mas,
habria que sefialar que estos estudios se ven afectados por un am-
plio elenco de dificultades técnico-metodolégicas, casi todas ellas
relacionadas con la diversidad cultural y las condiciones de movili-
dad y marginacién en que se encuentra la mayor parte de la pobla-
cién inmigrante. Se trata de dificultades que, en términos generales,
tienen que ver con una concepcién de las minorfas étnicas como
grupos culturales homogéneos y estaticos, con el uso de categorfas
culturales excesivamente amplias, con la atribucién de diferencias
observadas a la pertenencia a grupos culturales diferentes, y final-
mente, con la dificultad de operacionalizar conceptos relativos a la
cultura. Asi mismo, habria que mencionar la existencia de dificul-
tades relacionadas con la adopcién de inadecuados disefios de in-
vestigacion, la eleccién de instrumentos de investigacion y procedi-
mientos de muestreo no exentos de deficiencias, y por tltimo,
problemas de inferencia derivados de los disefios de investigacién
adoptados.

Para algunos de estos problemas ya se han sugerido algunas so-
luciones y alternativas técnicas?. Este trabajo se sittia también en un
contexto de preocupacion por la necesidad de neutralizar esas difi-
cultades y problemas técnicos. Ahora bien, lo que vamos a defender
es que esos problemas técnicos s6lo podran ser superados en la me-
dida en que las soluciones que se planteen se sitiien también en los
marcos epistemolégico y metodolégico, y por tanto, vayan mas alla
del plano técnico*. Asi pues, no se trata de problemas técnicos es-
pecificos del estudio sociolégico de la inmigracion, sino de dificul-

3 Véase una revision de estos problemas técnicos en Maya y Martinez
(2002: 121-161) y en Rebolloso et al. (2002: 163-206).

¢ Siguiendo a Ibanez (1985: 203) podemos establecer una distincion,
que el autor toma de Bourdieu, entre tres niveles de investigacion: episte-
moldgico, metodolégico y técnico.
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tades propias de los métodos y técnicas de investigaciéon que se han
manifestado con rotundidad en el momento en que se ha empezado
a plantear el estudio sociolégico de la inmigracion.

Este trabajo parte de la consideracion, generalmente admitida,
de que las sociedades occidentales han vivido una incomparable
aceleracion de su ritmo de cambio social y, en la actualidad ya no
son equiparables a las del siglo xx, y mucho menos atn, las de fina-
les del siglo xix. Por consiguiente, tanto los conceptos como los mé-
todos y técnicas de investigacién social concebidos en aquel mo-
mento deberdn ser revisados en la actualidad. Hay una gran
diferencia entre las sociedades que vieron nacer y desarrollarse los
métodos y las técnicas de investigacién social de la naciente disci-
plina sociolégica y las actuales sociedades, de tal suerte que los pre-
supuestos epistemolégicos y metodolégicos implicitos en fases an-
teriores deben ser modificados, o al menos reajustados, si se
pretende que los métodos y las técnicas de investigacién social abor-
den de manera exitosa sus objetos de estudio.

Nuestra hipétesis es que los problemas técnicos a los que hemos
hecho alusién, son una consecuencia de que la practica de la inves-
tigacion social sigue arrastrando y dando por validas algunas de las
ideas originadas en el periodo histérico de la modernidad, en el que
nacio la sociologia y se gestaron los principios basicos de los actua-
les métodos y técnicas de investigacién social. La modernidad fue el
momento histérico de auge del positivismo, como paradigma meto-
dolégico de la actividad cientifica, y también la fase histérica de
consolidacién de la centralidad del Estado-nacién, como unidad de
organizacién de la vida social y politica. Ambas asunciones se in-
crustaron en la concepcién y el disefio de los métodos y técnicas de
investigacion social, como en este trabajo vamos a tener ocasién de
mostrar.

Lo que denominamos el sindrome de opinién piiblica se refiere a
los problemas técnicos que aparecen en los estudios sobre inmigra-
cién cuando sus planteamientos se ven influidos por las inercias
metodoldgicas y técnicas que atin impregnan la cultura de los estu-
dios sociolégicos realizados con la versién estandar del método neo-
positivista®.

5 Una presentacion de los principios basicos de la version estandar del
método cuantitativo en las ciencias sociales se encuentra en Castro Noguei-
ra et al. (2005: 438-411).
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Dentro de lo que en términos generales denominamos sindrome
de opinién publica se encuentra el reto de la asuncion de la reflexi-
vidad empirica. El analisis y la teoria sociolégica actual han insisti-
do en la idea de que nos encontramos en sociedades mas reflexivas,
llegando incluso a hablar de la necesidad de un giro reflexivo en
ciencias sociales (Lamo de Espinosa, 1999). En este trabajo se exa-
minan las consecuencias derivadas de no tener en cuenta, en térmi-
nos metodolégicos, la reflexividad empirica.

Ademas de esto, hay un presupuesto instalado en las practicas de
investigacion social de la mayor parte de la comunidad sociolégica
que algunos han denominado nacionalismo metodolégico, que se ha
manifestado con mas evidencia en los dltimos afios como conse-
cuencia del efecto del proceso de globalizacién de la vida social en
que se encuentran las sociedades avanzadas en la actualidad. Este
presupuesto supone la asuncién implicita de que el Estado-nacién
es el contenedor de la sociedad, y de su asuncién implicita se deri-
van planteamientos que también resultan contraproducentes para
el estudio de fenémenos que, como es el caso de la inmigracién, se
sittan, por necesidad, en el espacio de lo transnacional.

Este trabajo se dedica, pues, a examinar el modo en que esos pre-
supuestos metodolégicos y epistemolégicos, asumidos implicita-
mente y no problematizados en la mayor parte de practicas de in-
vestigacion social, generan problemas técnicos tanto si se trata de
estudios dirigidos a la poblacién inmigrante, como si se refieren a
la poblacion autéctona. Nuestro andlisis se sitiia, por tanto, en el ni-
vel de las practicas de investigacién social, ya que se parte de la hi-
potesis de que la inercia de estos presupuestos metodolégicos se re-
fleja, por ejemplo, en las conceptualizaciones de los grupos, en la
operativizacion de variables, en el modo de formular preguntas, en
la medicién de las actitudes, en la confeccién de las muestras, en la
seleccién y captacion de los entrevistados y en el disefio de la inves-
tigacion. Por ello, se hace necesario una reflexién metodolégica que
establezca una guia para el disefio y la realizacién de futuras inves-
tigaciones. Asumimos, por tanto, que estas dificultades y problemas
podrian subsanarse si los planteamientos de las investigaciones no
mostraran tan elevada dependencia de determinados presupuestos
epistemolégicos y metodolégicos.

De acuerdo con este plan de trabajo, en el segundo apartado de
este articulo se exponen algunas de las principales dificultades con
que se encuentra la investigaciéon empirica sobre inmigracién afec-
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tada por lo que hemos denominado el sindrome de opinién piiblica.
Ahi se muestra que un buen ntmero de dificultades técnicas se de-
riva de la existencia de una serie de inercias que afectan al modo de
plantear y aplicar las técnicas de investigacién social por parte de
los investigadores sociales. A continuacion, en el segundo apartado
se examinan las consecuencias técnicas de no considerar la reflexi-
vidad en la investigacion empirica. El articulo finaliza con la expo-
sicién del presupuesto de nacionalismo metodolégico. En los tres ca-
sos se apuntan reflexiones orientadas a establecer una guia para el
disefno y la realizaciéon de futuras investigaciones empiricas. Ade-
mas, se sefiala que asumir implicitamente el nacionalismo metodo-
l6gico, no dar tratamiento metodolégico a la reflexividad, y verse
afectado por las inercias del sindrome de opinién ptiblica son pro-
blemas que se manifiestan en la investigacion social relacionada
con la inmigracién de origen extranjero, si bien no afectan tnica y
exclusivamente a las investigaciones en esta area.

2. EL «SINDROME DE OPINION PUBLICA»

Denominamos sindrome de opinién piiblica al conjunto de pro-
blemas técnicos que se suscitan en las investigaciones empiricas
realizadas a la poblacién inmigrante, que se derivan, basicamente,
de plantear el cuestionario y el disefio muestral como si de cual-
quier otra investigacién convencional de opinién publica dirigida a
la poblacién autéctona se tratara. Esos son, pues, los aspectos en los
que de modo mas frecuente se plantean problemas técnicos cuando
se realiza una investigacion sobre la poblacién de origen extranjero
desde lo que podriamos denominar cultura de investigacion de la
opinion piiblica. Y no es casual que sean los aspectos que mas pro-
blemas plantean a las practicas de investigacién social, ya que am-
bos constituyen los elementos centrales y de mayor estandarizacion
en el proceso de realizacién de una investigacién social por medio
de encuesta estadistica. De tal manera que cuando, como suele ser
habitual, la estandarizacién se realiza pensando en una cierta «ho-
mogeneidad cultural», en una «codificacién lingiiistica» y en una
«accesibilidad equiprobable» (que es lo que se asume implicitamen-
te en las encuestas muestrales y en los estudios de opinién publica),
los objetos de estudio caracterizados por una «heterogeneidad cul-
tural», una «desigual accesibilidad» y una «dificil localizacién», co-
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mo es el caso de los inmigrantes de origen extranjero, ponen en ja-
que a los métodos y técnicas de investigacion social predominante-
mente aplicados.

Lo llamamos sindrome de opinién ptblica porque es en este 4m-
bito de investigacién aplicada donde de manera mas acusada y a par-
tir de la década de los afios treinta del siglo xx se produjo una adap-
tacién del método positivista a las ciencias sociales,
fundamentalmente a partir de investigadores como Paul Lazarsfeld®.
Con posterioridad, esta adopcién del neopositivismo en sociologia fue
objeto de criticas desde diversos ambitos, como la tradicién herme-
néutica centroeuropea y las sociologias neocomprensivas norteame-
ricanas de los afos sesenta, entre las que habia que incluir el interac-
cionismo simbdlico, la etnometodologia y la sociologia
fenomenolégica, y se produjo el denominado giro postempirista de la
epistemologia’. Sin embargo, todo ello no ha sido ébice para que las
practicas de investigacién social dominantes sigan vinculadas a los
principios basicos de la versiéon estandar del método cuantitativo®.

Los institutos de investigacion social y de mercados, constituyen
el espacio en el que se crean las condiciones para la aparicién de es-
te sindrome. Estos estandarizan sus procesos de produccion y ana-
lisis de datos para incrementar la eficacia de sus métodos de traba-
jo y la eficiencia de sus técnicos y entrevistadores, con el objeto de
responder con rapidez a las demandas de los clientes. Esos procesos

¢ El propio H. Blumer dedic6 un trabajo especifico a examinar los
errores que, desde su posicion metodolégica de interaccionista simboélico, se
producian en los estudios de la opinién publica que se realizaban en la so-
ciologia norteamericana de los afios cuarenta y cincuenta (Blumer, 1969).

7 Nos referimos fundamentalmente a las aportaciones de Thomas S.
Kuhn en La Estructura de las revoluciones Cientificas (1964), Imre Lakatos
en Historia de la Ciencia y de sus Reconstrucciones Racionales (1974) y Paul
Feyerabend en Contra el Método (1974).

® Es necesario aclarar que aunque una buena parte de las practicas de
investigacion social arrastran asunciones neopositivistas, comienzan a ser
frecuentes los trabajos realizados desde perspectivas distintas como, por
ejemplo, el interaccionismo simbdlico (Aparicio y Tornos, 2001), y el anali-
sis de redes (Tornos y Aparicio, 2005). No obstante, hay que recalcar que esa
apertura hacia otros enfoques es mas propia de la investigacién que se lleva
a cabo en el ambito académico que de la que se realiza en el ambito profe-
sional, donde las inercias neopositivistas impregnan en mayor medida los
disefios de investigacion social.
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estandarizados se convierten en rutinas que generan una cultura de
trabajo, un ethos desde el que se da respuesta a nuevas demandas de
investigacion. En ese contexto, las inercias que generan los estudios
de opinién publica en la cultura de investigacién de los institutos
(que probablemente sean adecuados, en términos de eficacia eco-
némica, para sus estudios de opinién publica, audiencias, impacto
publicitario, ...), se imponen sobre el tratamiento especifico que re-
queririan estudios de otro tipo como, por ejemplo, los referidos a la
inmigracién. Vedmoslo brevemente.

Por lo que se refiere a los instrumentos de investigacion, es muy
habitual que en la investigacién con inmigrantes se recurra si no a
cuestionarios, preguntas y escalas concebidas originariamente para
la poblacién autéctona, si al menos a los presupuestos conceptuales
y metodolégicos que le son propios. Sin embargo, las diferencias
idiomaticas y culturales de la poblacién inmigrante afectan a la fia-
bilidad y validez de los instrumentos de medida. Por eso, cualquier
estudio con inmigrantes deberia garantizar, en primer lugar, que la
minoria o minorias étnicas en cuestién tienen un conocimiento su-
ficiente de la lengua en la que se va a realizar la investigacién; y en
segundo lugar, que tanto en los casos en que esta garantizado el co-
nocimiento suficiente de una segunda lengua, como en los casos en
que se realiza una adaptacién a la lengua minoritaria, hay una equi-
valencia lingiiistica de las preguntas o escalas. Por todo ello, es ne-
cesaria la realizacién de investigacién exploratoria, pruebas pretest,
traducciones paralelas de cuestionarios, analisis de fiabilidad com-
parados (por grupos nacionales) y entrevistadores bilingiies.

En segundo lugar esta la cuestion del diserio de muestras repre-
sentativas, uno de los aspectos de mayor importancia de cualquier
investigacion social. El disefio de una muestra representativa con
poblacién inmigrante se enfrenta a problemas como la falta de in-
formacion censal fiable, la propia irregularidad de su situacion, el
rol atribuido a la mujer, las largas jornadas laborales que los hacen
ilocalizables y la desconfianza ante cualquier investigacion. Ade-
mas, la concentracién residencial es una caracteristica del fenéme-
no migratorio que genera dificultades a los habituales procedimien-
tos de muestreo. Por otro lado, el hecho de que constituyan
minorias étnicas sometidas a procesos de discriminacién social, ha-
ce del disefio muestral un verdadero reto metodolégico para los pro-
cedimientos convencionales de investigacién social. Los inmigran-
tes de origen extranjero forman una poblacion heterogénea de

MIGRACIONES 22(2007). ISSN: 1138-5774 191-220



200 Ramén Llopis Goig

cuyas caracteristicas y parametros estadisticos no se tiene suficien-
te informacién, y por eso, la accesibilidad a los entrevistados y la re-
presentatividad de la muestra constituyen un verdadero quebradero
de cabeza para cualquier investigador social que se las vea con este
objeto de estudio.

Por todo ello, en las encuestas con poblacién inmigrante ha pre-
dominado el uso de muestras intencionales, los estudios de caso re-
feridos a colectivos especificos y el manejo de referencias poblacio-
nales parciales (Maya, 2001). Ante estas dificultades, no es extrano
que numerosos investigadores acaben concentrandose en aquellos
subgrupos de la poblacién que les resultan directa, o indirectamen-
te, mas accesibles. Asi, las encuestas se plantean a muestras fijas in-
dependientes seguin la nacionalidad del entrevistado. En estos ca-
sos, la representatividad es siempre muy discutible. En otras
ocasiones, incluso se llega a renunciar a la representatividad mues-
tral. En cualquier caso, sorprende la practica ausencia de reflexio-
nes metodoldgicas sobre los problemas de muestreo de la poblacién
inmigrante, si se tiene en cuenta la importancia de este aspecto en
la calidad de la informacién obtenida y las dificultades que entrana
obtener una muestra representativa de estas poblaciones.

Para conseguir una muestra representativa que recoja la diver-
sidad y heterogeneidad del propio grupo étnico se suele establecer
una serie de cuotas que incluyan aquellos segmentos que a priori
se revelan como particularmente dificultosos, si bien se trata de un
procedimiento que atenta contra los supuestos del muestreo alea-
torio. De ese modo, habria que entrevistar, tanto a los que desco-
nocen el castellano como a los que lo conocen, a los que se en-
cuentran sin papeles y a los que han regularizado su situacion, a los
que tienen unos ingresos mas elevados, a los de primera generacién
y a los de segunda generacion, a los que residen en barrios de con-
centracién étnica y a los que se hallan dispersos. Este tltimo as-
pecto, el de la dispersién, ha conducido a algunos investigadores a
diferenciar diversos tipos de zonas de cara a plantear la seleccién
de sus observados o informantes. Asi, por ejemplo, se podria dis-
tinguir entre: nucleos histéricos de grandes ciudades densamente
poblados por poblacién inmigrada; barrios periféricos con alta pre-
sencia de poblacién de origen inmigrante; dreas donde los inmi-
grantes trabajan ademads de residir; y areas exclusivamente resi-
denciales para los inmigrantes.
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En general, los procedimientos propuestos para sortear las difi-
cultades tienen que ver con el desarrollo de alguna estrategia para
lograr acceder a la comunidad nacional de interés. A este respecto
es recomendable la difusién del proyecto de investigacion, el esta-
blecimiento de contacto con representantes de la comunidad nacio-
nal en cuestién, la presentacién del estudio en lugares de encuentro
habitual y la realizacién de la entrevista en centros comunitarios
(Maya y Martinez, 2002: 142-143). En relacién con el procedimien-
to para incrementar la tasa de respuesta (problema que podria aca-
bar afectando a la validez de constructo y, por tanto, a la validez ex-
terna), lo mas adecuado parece el recurso a entrevistadores del
mismo grupo étnico, hecho que facilita el acceso y el estableci-
miento de la interaccion.

Una propuesta concreta para la obtencién de muestras de inmi-
grantes representativas es la ofrecida por S. Rinken, a partir de la in-
vestigacién sobre «Necesidades de la poblacién inmigrante en Anda-
lucia» (NEPIA), desarrollada en el Instituto de Estudios Sociales de
Andalucia (Rinken, 2003). Segtin este autor, esta propuesta se carac-
teriza por «la aproximacion a la cuantificacion del universo de estu-
dio mediante la recogida de datos padronales actualizados en muni-
cipios con presencia significativa; la estratificaciéon cruzada de la
muestra; la seleccién y formacion de equipos de campo con afinidad
cultural y lingtiistica respecto de la poblacién objeto; la definicién de
una variedad de ambitos de captacién de los entrevistados; y un ri-
guroso control de calidad». A partir de datos padronales de los mu-
nicipios andaluces que luego se complementan con datos del Insti-
tuto Nacional de Estadistica, se realiza un disefio muestral en el que
se combinan cuotas sobre la procedencia de los inmigrantes con cuo-
tas sobre la realidad socioeconémica del lugar de residencia. A con-
tinuacién, se cruzan las caracteristicas de la poblacién con las ca-
racteristicas del contexto receptor, obteniéndose de ese modo una
tipologia de la situacién estructural de la poblacién en el contexto re-
ceptor. Ahora bien, aunque se trata de una propuesta original, no
pueden obviarse algunas dificultades. En primer lugar, y en un pla-
no mas técnico, habria que tener en cuenta que los procedimientos
basados en fuentes padronales muy a menudo subestiman a aquellos
segmentos de poblacién mas moévil. También habria que tener en
cuenta el conocido problema del empadronamiento multiple como
una amenaza a la validez de la estimacién (Maya, 2003: 149). Asi,
aunque las dificultades de este tipo de muestreos no pasan desaper-
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cibidas al equipo investigador que se marcan el loable objetivo de lo-
grar un disefio «lo mas parecido al ideal de aleatoriedad», como ha
sefnalado acertadamente Estrella Gualda, lo que finalmente se consi-
gue es «un muestreo no probabilistico por cuotas con una seleccién
final propia del muestro accidental», aspecto éste exigido por crite-
rios logisticos y econémicos mas que por criterios estrictamente
cientificos (Gualda, 2003: 173). En cualquier caso, se trata de un pro-
cedimiento que debe ser saludado con satisfaccion, habida cuenta de
la escasa preocupacién metodolégica que ha existido en nuestro
pais por estas cuestiones: asume el reto de la representatividad y
aplica un procedimiento pragmaético, pero razonable y coherente,
para la estimacién de la poblacién inmigrante y en el futuro se de-
bera seguir trabajando en esa direccion.

El disefio de una muestra representativa también se enfrenta a
problemas cuando lo que se pretende es conocer las opiniones y las
actitudes de la poblacién autéctona hacia los inmigrantes. A los in-
vestigadores sociales les resulta dificil registrar una eventual emer-
gencia de actitudes racistas en zonas de maxima afluencia y con-
centraciéon de poblacién inmigrante como consecuencia de la
habitual adopcién de disefios muestrales con afijacién proporcio-
nal. Pero como los inmigrantes se suelen concentrar en determina-
das zonas geograficas, las encuestas que se elaboran basandose en
muestras representativas de la poblacién espafiola no son capaces
de registrar los cambios de clima social que se producen en esos lu-
gares concretos. Asi, si casi tres cuartas partes de los extranjeros re-
sidentes en Espana se concentran en determinadas zonas de cinco
de las diecisiete comunidades auténomas, las encuestas que no di-
sefien muestras especificas para esos espacios de maxima concen-
traciéon pueden tardar muchos afios en certificar la emergencia del
mas minimo atisbo de racismo. Como ha sefialado Izquierdo, «los
inmigrantes se juntan en unas pocas zonas y las encuestas aludidas
no son capaces de reflejar el cambio del clima social en esos lugares
concretos». Lo que le conduce a afirmar que «son otros los ingenios
que se han de utilizar para percibir la onda del racismo» (Izquierdo,
1996: 154-155).

También en estos casos es frecuente la existencia de una clara
inadecuacion entre la realidad de la inmigracion y los disefios mues-
trales habituales en los estudios de opinién publica realizados por
medio de encuestas estadisticas, en los que tiene la misma probabi-
lidad de ser entrevistado un habitante de la provincia de Almeria,
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con uno de los més elevados indices de poblacién extranjera de to-
do el pais, que otro de Soria, con aproximadamente un 2%. Como
ha sefialado Carmen Gonzalez, <ambos individuos viven en contex-
tos tan diferentes respecto al fenémeno de estudio y tienen infor-
maciones tan distintas que resulta dificil considerar agregables sus
respuestas» (Gonzélez, 2004: 14). Por tanto, la inmigracién deberia
tratarse en este tipo de estudios de forma segmentada por territo-
rios, en funcién de la densidad de poblacién de origen extranjero re-
sidente en cada uno de ellos, de modo que se garantice la represen-
tatividad de la submuestra de ciudadanos espanoles que conviven
con poblacién extranjera.

Las caracteristicas de las poblaciones desplazadas y receptoras,
junto a las condiciones de asentamiento a las que se ven expuestas
las primeras, son tan diversas que entrafia una gran dificultad ex-
traer generalizaciones simples sobre el proceso migratorio o las
pautas de integracion personal. Por otro lado, el fuerte caracter so-
ciografico y psicogréfico (Brunet y Alarcén, 2001), que invade la in-
vestigacion sobre inmigracién en Espafia, muestra atn otro aspec-
to que dificulta la posibilidad de estudiar los procesos de cambio: la
imposibilidad de realizar estudios sistematicos o de seguimiento. La
mayoria, por no decir la totalidad, de estudios se limitan a un gru-
po especifico, en un momento particular, en un lugar concreto y so-
bre un area tematica determinada. De ese modo se evitan (o se re-
dimensionan, segin los casos) muchos de los problemas técnicos
relacionados con la representatividad de las muestras en investiga-
ciones con inmigrantes (Rinken, 2003: 159). En Espafa ha habido
una proliferacién de estudios relativos a determinados colectivos
(ecuatorianos, peruanos, marroquies...), realizados en ambitos re-
gionales e incluso locales (la inmigracién en Murcia, la inmigracién
en Catalufia...), y referidos a determinados aspectos especificos (la
salud, la educacién, el trabajo, la vivienda). Si, como afirma Garcia
Borrego (2001: 152), pensamos en un sencillo mecanismo combina-
torio de estos tres criterios (colectivos, regiones, areas temaéticas), se
puede llegar a generar un vastisimo ntimero de posibilidades cuyo
agotamiento dificilmente se alcanzaria.

En relacién con esa situacion, seria mas adecuado realizar estu-
dios con muestras cualitativas (no necesariamente obtenidas me-
diante procedimientos de muestreo aleatorio) de manera continua-
da, es decir, durante periodos temporales sucesivos, registrando los
motivos de los cambios de parecer, sentimientos, opiniones y per-
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cepcién de la interaccion con los autéctonos. De este modo se po-
dria disponer de andlisis de las tendencias, asi también como com-
probar la fiabilidad de los instrumentos de medicién que se apli-
quen, ya que «los datos longitudinales proporcionan una ventaja de
disenio importante para el estudio de la consistencia entre las acti-
tudes y las conductas» (McBroom y Reed, 1992: 205).

Seria también muy adecuado realizar estudios consistentes en
analisis evolutivos de pequernios grupos de inmigrantes de la misma
nacionalidad, seleccionados sin referentes censales ni procedimien-
tos aleatorios. En ese sentido, coincidimos con Izquierdo (1996:
154) cuando afirma que probablemente seria mas adecuado utilizar
la técnica de panel con unos mismos grupos, intercalando la en-
cuesta, la entrevista abierta y el grupo de discusién. Son necesarios,
por tanto, estudios con disefio longitudinal, mientras lo que abunda
son los disefios transversales de muestras ad hoc. Los estudios lon-
gitudinales tendrian mayor potencial explicativo si contasen con in-
dicadores previos al desplazamiento o partida del inmigrante.

Por ultimo, se echan también de menos disefios que permitan
comparar a inmigrantes de una misma procedencia en diferentes
contextos receptores (Maya y Martinez, 2002: 149). En cualquier ca-
so, parece fundamental replicar y realizar comparaciones sistemati-
cas para elaborar bases empiricas que permitan superar las fragiles
inferencias que en la actualidad se realizan.

3. LA NECESIDAD DE ASUMIR
METODOLOGICAMENTE LA «REFLEXIVIDAD»

Si comuinmente se sitta el nacimiento de la sociologia y sus prin-
cipales modelos metodolégicos en el periodo histérico de la moder-
nidad, cabria afiadir que la sociedad de consumo de masas de la se-
gunda mitad del siglo xx supuso una ampliacién y extensién
importante de su divulgacién y uso. En este apartado partimos de la
idea de que los aspectos que permitian reconocer como tal a aque-
lla sociedad, en la actualidad, han dejado de ser reconocibles, y una
de las caracteristicas de la sociedad actual, la «reflexividad», de-
manda un tratamiento especifico en el campo de las técnicas de in-
vestigacion social.

La reflexion sociolégica de los ultimos afios coincide en sefalar
la reflexividad institucional como aspecto fundamental de las socie-
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dades avanzadas®. Siguiendo a diversos autores (Giddens, 1995;
Beck, 1992; Beck, Giddens y Lash 1994), la modernidad ha entrado
en una fase que cabe calificar de reflexiva, en la que los sujetos tie-
nen en el conocimiento cientifico una de las referencias basicas con
las que juzgar las situaciones. Esto significa que los socidlogos asis-
ten a la insercién de sus propias aportaciones de investigacién en la
conciencia y en las practicas de las sociedades estudiadas. Los indi-
viduos se muestran cada vez mas atentos a los andlisis de tenden-
cias colectivas y ajustan sus conductas en funcién de las prediccio-
nes realizadas sobre el futuro. Por tanto, «si se asume la reflexividad
a partir de los resultados de la investigacién social, estamos obliga-
dos a aceptar la reflexion en el propio proceso de produccién de los
resultados de la investigacion, en la medida que los sujetos inter-
vengan activamente en tal proceso. Los sujetos se comportan en la
sociologia empirica en funcién de la percepcién de la demanda de
ésta y de la demanda de la sociedad sobre ésta, es decir, segiin vean
afectados sus intereses por los posibles resultados de la misma y las
instancias que pudieran aplicar tales resultados» (Callejo, 1998: 36).
En este contexto, la «reflexividad empirica» puede ser definida
como «aquella que se produce en la propia situacién de observa-
cién» (Callejo, 1999: 451). Desde la reflexividad, los observados o
entrevistados en la investigacion sociolégica pueden estar buscando
que el investigador produzca resultados que les sean favorables, en
tanto en cuanto se trata de sujetos ya socializados en la observacién
sociolégica, en cuya logica objetivante pueden decidir no entrar pa-
ra mantenerse como sujetos. Esto les permite ocultar sus opiniones
reales, de tal manera que las estrategias metodolégicas se ven cru-
zadas por las estrategias reflexivas de los propios observados o en-
trevistados. El reto metodolégico es, por tanto, transformar las téc-
nicas de investigacién haciéndolas capaces de captar las
mencionadas estrategias de los observados (Callejo, 1999: 454).
Esto muestra que los cambios sociales inciden en la validez de
los dispositivos de auto-observacién de las sociedades: las técnicas

° Para un anilisis de la reflexividad véase los trabajos de Lamo de Es-
pinosa (1990, 1993, 1996), Lash y Urry (1994), Luhmann (1990, 1996, 1998),
Beck (1992), Beck, Giddens y Lash (1994) y Giddens (1995, 1997). El soci6-
logo espanol Javier Callejo ha dedicado algunos trabajos al problema de la
reflexividad empirica desde el punto de vista de las técnicas de investigaciéon
social (1998, 1999) que hemos tenido especialmente en cuenta.
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de investigacion se ven afectadas por su propia historicidad. Ahora,
los individuos pueden modificar sus posiciones, sus comportamien-
tos y sus respuestas, al conocer la existencia de una instancia ob-
servadora. Asi planteada, la relacién entre reflexividad y produccién
de datos en la investigacién social permite arrojar algo de luz sobre
uno de los problemas méas importantes en el estudio del impacto de
la inmigracién sobre la poblacién autdctona: el racismo. Veamoslo
a continuacion.

Investigacién social de la inmigracion y «reflexividad empirica»

Desde principios de la década de los noventa, el estudio de la in-
migracién ha merecido la atencién de un buen niimero de esfuerzos
de investigacion social en nuestro pais'°. A grandes rasgos, los re-
sultados de estos estudios revelan que en Espafia, cada vez se valo-
ran mas principios igualitarios como la tolerancia, el respeto a los
demas o la convivencia equitativa con los extranjeros. Ahora bien,
los Informes del Defensor del Pueblo, asi como los datos recogidos
por algunas asociaciones destinadas a combatir el racismo, enfati-
zan el aumento de actos racistas durante los ultimos afios, y diver-
sas investigaciones muestran que los inmigrantes viven y trabajan
en condiciones discriminatorias y claramente desiguales. Este ex-
tremo ya fue puesto de manifiesto a principios de los noventa por
Solé y Herrera (1991), que en una encuesta a inmigrantes residen-
tes en Catalufia obtenfan elevados porcentajes de respuestas en las
que se sefialaba haber sido objeto de alguna actitud racista por par-
te de la poblacién autéctona (99% de los africanos y 48% de los ma-
rroquies). A las mismas conclusiones se ha llegado en los estudios
posteriores de Solé (1997), Leal (1997) y Martinez Veiga (1997), en-
tre otros. El investigador social, por tanto, se enfrenta al siguiente
problema: en nuestro pais, aumentan simultineamente, tanto las
actitudes de tolerancia y respeto a los inmigrantes, como las mani-
festaciones de racismo y xenofobia.

Estas circunstancias han conducido a que se haya cuestionado la
capacidad de las encuestas para identificar y registrar las actitudes

1 Este tema fue auscultado por las series del CIRES (1990-1996), pos-
teriormente por ASEP, e IMSERSO, y es permanentemente abordado en ba-
rémetros periédicos y encuestas especificas del CIS.
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«reales» de la poblacién autéctona ante la inmigraciéon extranjera.
Sin embargo, habria que tener en cuenta que en el estudio de las ac-
titudes ante la inmigracion es necesario diferenciar entre la actitud
manifiesta y la latente (Pérez, 1996). Ambas dimensiones de la acti-
tud no siempre son coincidentes. En algunas ocasiones se puede
sentir animadversién hacia las personas de nacionalidad extranjera
o de un grupo étnico diferente, sin exteriorizar ese sentimiento. En
las sociedades actuales, predomina la voluntad de expresar publica-
mente las ideas de tolerancia, respeto y solidaridad, de tal modo que
mostrarse abiertamente racista no es socialmente deseable. Asi, «s6-
lo determinadas minorias bien identificadas manifiestan de forma
abierta actitudes racistas. La mayoria rechaza el racismo, si bien s6-
lo en el plano manifiesto ya que en el plano latente sigue aceptan-
dolo» (Morales y Péaez, 1996: 12). Asi, el prejuicio racista, lejos de
desaparecer, estaria adoptando unas formas de expresiéon no regis-
trables mediante los procedimientos habituales. El racismo se ex-
presaria de un modo mas sutil y menos rechazable. Lo que ahora
predomina seria un «racismo sutil» (Pettigrew y Meertens, 1995) o
«simbélico» (McConahay y Hough, 1976; Kinder y Sears, 1981), ca-
paz de sortear las preguntas que en los sondeos de opinién retratan
el «racismo simple»''. De este modo, las escalas clasicas de prejui-
cio resultarian cada vez menos validas para detectar el modo en que
se expresan las actitudes hacia determinados grupos étnicos: los in-
dividuos anticipan las intenciones de los investigadores sociales de
manera tal que al resultarles obvio lo que pretenden medir, sortean
las preguntas y baterias de los cuestionarios ocultando sus verdade-
ras actitudes para mostrar una imagen tolerante y respetuosa. De
todo ello cabria inferir que a las nuevas generaciones, habria que
presentarles otros indicadores «para detectar el rostro oculto de los
diversos racismos» (Izquierdo, 1996: 154). Ademas, probablemente
también serd necesario utilizar otros instrumentos que hagan aflo-
rar aquello que en general se considera que es impresentable.

Pese a todo, los analisis de series temporales realizados con pro-
cedimientos analiticos multivariables y tratando de neutralizar los
efectos de aquellos aspectos que condicionan la identificacién del
racismo serian capaces, al menos, de detectar su evolucién. Esa ha
sido, precisamente, la apuesta de una reciente monografia en la que

' Utilizamos el concepto de «racismo simple» para diferenciarlo del de
«racismo sutil» o «simbélico».
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se examinan las encuestas del CIS y otras instituciones espafolas
desde 1990 hasta 2002. Estos analisis permiten a su autora afirmar
que «la xenofobia en Espafa se ha visto incrementada en los ulti-
mos anos, propiciada por una mayor presencia de inmigrantes ex-
tranjeros» (Cea D’Ancona, 2004: 285). Sin embargo, habria que te-
ner en cuenta que lo que esta investigadora identifica es el
crecimiento de la xenofobia a partir de series de datos temporales;
por tanto, el problema al que haciamos alusién sigue quedando irre-
suelto, ya que como la propia autora reconoce «aqui se ha analiza-
do la actitud declarada (o manifiesta) ante la inmigracién, que ne-
cesariamente no coincide con la “real” (o latente), maxime cuando
el entrevistado intuye la finalidad de la pregunta que se le formula»
(Cea D’Ancona, 2004: 285).

Parece, pues, que los procedimientos actuales de las encuestas
tienen dificultades para extraer las diversas expresiones racistas y
xeno6fobas que muchos individuos generan pero ocultan en las en-
trevistas. Por contraste con otras investigaciones, tanto de corte ex-
perimental como de naturaleza cualitativa y proyectiva, es razona-
ble suponer que una buena parte de la sociedad podria estar
sorteando las preguntas de los sondeos de opinién orientadas a
diagnosticar ese «racismo simple», lo que conduce, como afirmaron
Festinger y Katz (1992) a la necesidad de desarrollar nuevos enfo-
ques para analizar el prejuicio racial.

En definitiva, para acceder a las actitudes y conductas de la po-
blacién, parece necesario acudir a otras técnicas y herramientas de
investigacion social. Por un lado, seria conveniente considerar las
dimensiones conativa y emocional de las actitudes, mucho mas des-
cuidadas en la investigaciéon empirica de caracter sociolégico que la
cognitiva. Por otro lado, se hace necesaria la combinacién de técni-
cas cuantitativas, como la encuesta y el analisis de fuentes secunda-
rias, con técnicas cualitativas como el grupo de discusién o las en-
trevistas semiestructuradas (Gimeno, 2001: 13-19), asi también
como técnicas con un fuerte componente proyectivo como la elabo-
racion de relatos (Pulido, 1999: 174). Pero ademas, conviene tener
en cuenta que ni siquiera los grupos de discusién proporcionan un
discurso que se adecua estrictamente a la conducta efectiva de las
personas, por lo que seria conveniente complementarlos con entre-
vistas a fondo y andlisis de trayectorias biograficas (Ramirez, 1996),
y procedimientos de observacién participante a través de inmersio-
nes personales més intensas y prolongadas en comunidades de re-
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ferencia (Pérez-Diaz et al., 2001: 173). También pueden resultar
convenientes los procedimientos experimentales indirectos, como
por ejemplo la técnica de los «escenarios de conducta», centrada en
el analisis de componentes comportamentales, a través de la cual se
ha comprobado la existencia de prejuicios en la interaccién social
con inmigrantes magrebies en determinados espacios publicos (Re-
bolloso et al., 1998). Otro procedimiento indirecto para la medicién
del prejuicio racial es la técnica de la «medida encubierta», aplica-
do en nuestro pais por Rodriguez (1998). Todo ello estaria eviden-
ciando la necesidad de una mayor astucia metodolégica para abor-
dar el estudio del racismo.

4. LA ASUNCION IMPLICITA DEL PRESUPUESTO
DEL «NACIONALISMO METODOLOGICO»

El contexto de globalizacién de la vida social en que se encuen-
tran las sociedades avanzadas en la actualidad est4 «pasando factu-
ra» a algunos de los «préstamos epistemologicos» sobre los que se
construy6 la sociologia como ciencia en pleno periodo de la moder-
nidad. La ciencia sociolégica, y con ella su apuesta técnico-metodo-
l6gica, nacieron y comenzaron a desarrollarse en un momento de
«comunién isomoérfica» entre la sociedad, el estado y el territorio.
Esta «comunién isomérfica» se establecié sobre el auge y primacia
del Estado-nacién como modelo y unidad de organizacién politica
propia de la modernidad. Este hecho condicioné profundamente el
proyecto sociolégico de un modo que sélo se ha hecho perceptible
en el actual contexto de «ruptura de las ecuaciones de la moderni-
dad» (Pérez-Agote, 2005).

En sus ultimas obras, Ulrich Beck (1999, 2004, 2005) ha sostenido
que en la actualidad estamos entrando en una fase que ha denomina-
do «segunda modernidad», en la que comienza a cuestionarse el mo-
delo de la primera modernidad, pensado y organizado sobre la base de
la unidad de la identidad cultural, del espacio y del Estado, cuando atin
no se vislumbraba los procesos de contracciéon que el planeta experi-
mentaria. Si el Estado-nacién propio de la primera modernidad bas6
su poder en su apego a un lugar concreto, la sociedad global actual
asiste, a resultas de la globalizacién, a una ramificacién de dimensio-
nes que se entremezclan con el Estado-nacién, a una multiplicidad de
circulos sociales, redes de comunicacion, relaciones de mercado y mo-
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dos de vida que traspasan en todas direcciones las fronteras territoria-
les del Estado-nacién. Lo que hay ahora es una diferenciacién que tie-
ne la virtud de «desmarcarse de la ortodoxia territorial de lo politico y
lo social que surgié con el proyecto de Estado-nacién de la primera
modernidad y se impuso omnimodamente a escala categorial e insti-
tucional» (Beck, 1999: 27). Asi pues, la globalizacién ha sacudido la
imagen de los Estados-nacién como espacios cerrados, homogéneos y
estancos, activando un proceso de desnacionalizacién de los Estados-
nacién, que deja sin fundamento una de las premisas esenciales de la
primera modernidad, a saber, la idea de que vivimos y actuamos en los
espacios cerrados y reciprocamente delimitados de los Estados-nacién
y de sus respectivas sociedades nacionales (Beck, 1999: 41-42). De ma-
nera que la globalizacién cuestiona un presupuesto fundamental de la
primera modernidad segin el cual los contornos de la sociedad son
mayoritariamente coincidentes con el del Estado-nacién. Se rompe la
unidad del Estado-nacién y la sociedad nacional, y se establecen unas
relaciones nuevas de poder y competitividad, unos conflictos y entre-
cruzamientos entre, por una parte, unidades y actores del mismo Es-
tado nacional y, por la otra, actores, identidades, espacios, situaciones
y procesos sociales transnacionales (Beck, 1999: 43).

La sociologia se entendié a si misma como la ciencia de la so-
ciedad moderna, y ello le condujo a adoptar un esquema de clasifi-
cacion del espacio social como «teoria del contenedor de la socie-
dad». Eso presupuso el dominio estatal del espacio social y significo
que la visién sociol6gica era una resultante de la autoridad ordena-
dora del Estado-nacién. Asi, las sociedades eran sociedades estata-
les y el orden de la sociedad no era mas que el orden estatal. Dentro
de esos esquemas mentales e institucionales las sociedades «moder-
nas» se convirtieron en sociedades individuales, delimitadas las
unas respecto de las otras, pero recogidas como en un contenedor,
dentro del espacio de poder de los Estados nacionales. Ademas, es-
te esquema de ordenamiento también se hacia valer en el interior de
los estados, en cuyo espacio el control estatal creaba una homoge-
neidad interna mediante la regulacién de la totalidad de las practi-
cas sociales: mercado de trabajo, produccién, cultura, deporte, en-
sefianza e idioma, que quedaban acufiadas desde una perspectiva
nacional 2. En este contexto, el Estado aducia, en su calidad de con-

2 Asi, se creaba una historia nacional, una lengua nacional, una economia
nacional, una opinién ptblica nacional o una literatura nacional, entre otras.
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tenedor, una unidad territorial en la que se realizaban sistematica-
mente estadisticas sobre procesos y situaciones econémicas y so-
ciales, de tal manera que las categorias de la autoobservacién esta-
tal se convertian en categorias de las ciencias sociales empiricas, y
veian confirmar las definiciones de la realidad de indole sociolégica
y burocratica (Beck, 1999: 47).

Este principio axiomatico de la sociologfa de la primera moder-
nidad se esta viendo sacudido en la actualidad, si bien la visién que
de él se desprende sigue siendo predominante en la mayoria de
planteamientos e investigaciones, habida cuenta de lo lejos que lle-
ga la relacion entre sociologia y Estado-naciéon. A resultas de ello,
las practicas de investigacién social se ven afectadas por la mutila-
cién que supone esa asuncién implicita generalizada *. Los estudios
sociolégicos de la inmigracién, mejor que ningtin otro campo de es-
tudio lo muestran, y de ello nos ocupamos en las siguientes lineas .

Problemas derivados de la asuncion implicita
del «nacionalismo metodolégico»

El primer aspecto sobre el que queremos insistir para abordar
los problemas derivados de la asuncién implicita del «nacionalismo
metodolégico» en la mayor parte de las practicas de investigacion
social sobre inmigracién en Espafia, es el hecho de que la mayor
parte de investigaciones de esta naturaleza suelen ser encargados o
financiadas por las administraciones publicas. Esto hace que estos
estudios se vean fuertemente afectados por estar ligados a las nece-
sidades propias de la actividad politica y administrativa, una cir-
cunstancia que, en términos generales, frena el desarrollo de una re-
flexién cientifica sobre el fenémeno de la inmigracién.

3 Beck se refiere a diversos ambitos de investigacion como paradig-

maticos a la hora de mostrar las dificultades que causa la asuncién implici-
ta del «nacionalismo metodol6gico», como por ejemplo el comercio inter-
nacional, las desigualdades sociales o el terrorismo internacional (Beck,
2004: 47-57), si bien sélo se refiere muy marginalmente a las migraciones
(Beck, 2005: 144-147).

4 Una aportacion especifica sobre la necesidad de superar el naciona-
lismo metodolégico en el estudio de las migraciones, aunque con una orien-
tacién mas histérica que técnico-metodoldgica es la de Wimmer & Glick
Schiller (202: 301-334).
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Este hecho va a contribuir decisivamente a la gestacién de una
de las principales dificultades de los estudios sobre poblacién inmi-
grante en contextos de recepcién. Efectivamente, dado que lo habi-
tual en los estudios sobre inmigracién es que sea la administracion
publica (ya sea la estatal, la autonémica o la municipal) la que los
encarga, sera también habitual, que los investigadores adopten el
correspondiente dmbito territorial como espacio natural de investi-
gacién. Ello supone incurrir en la flagrante confusién del objeto so-
cial y objeto de estudio sociolégico, pues el hecho de que al Estado
le interese conocer los fenémenos o procesos que se dan en su te-
rritorio no significa que estos se puedan comprender cabalmente
sin tener en cuenta lo que ocurre mas alla de sus fronteras (Garcia
Borrego, 2001: 150). Y esto genera uno de los mas graves problemas
de la investigacién socioldgica sobre inmigracién que se realiza en
Espafia: una carencia radical de investigacién sobre lo que sucede
en las sociedades de origen *. Mientras comienza a ser relativamen-
te abundante la literatura sobre las condiciones de la inmigracion,
son poco frecuentes las investigaciones centradas en las condiciones
sociales que dan lugar a la emigracién, asi como a las transforma-
ciones operadas por ésta en las sociedades de origen (Mohatar et al.,
2004: 11). En este contexto, el conocimiento que se obtiene se ca-
racteriza por la frecuente reproduccion de las categorias institucio-
nales y la mutilacién del objeto de estudio, al establecerse una linea
divisoria entre emigracién e inmigracién, que impide entender las
condiciones de produccién y reproduccion de la inmigracién a par-
tir de las condiciones de partida y de los efectos de la emigracién en
las propias sociedades de origen (Sayad, 1984, 1996).

Ante todo esto, habria que senalar, en primer lugar, que la con-
sideracion del fenémeno de la inmigracién como un fenémeno in-
terno del sistema global siempre ofrecerd un angulo de analisis, una
perspectiva analitica superior a todos aquellos enfoques que, atra-
pados por el sindrome del «nacionalismo metodolégico», conside-
ren los movimientos migratorios como «algo que tiene lugar entre
naciones-estado separadas, y que sélo debe evaluarse en términos
de impacto interno» (Giménez y Malgesini, 1997: 228). Los miem-
bros de Ioé ya senalaron que «los andlisis de este fenémeno “basa-

5 Una excepcion serian los trabajos de Tornos et al. (1997), Gregorio
(1998), Ramirez (1998), Suarez (1998), Escriva (2003), Vallejo (2004) y La-
comba (2004), entre otros.
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dos en un solo pais” suponen un recorte inadmisible del fenémeno
desde el punto de vista analitico, y s6lo pueden sostenerse desde de-
terminadas estrategias de control o utilizacién de los inmigrantes) o
concepciones ideolégicas considerando el Estado-nacién como el
ambito “natural” desde el que debe analizarse el fenémeno» (10é,
1999: 213). Esa naturalizaciéon del Estado-nacién como ambito des-
de el que analizar un fenémeno como el de la inmigracién seria,
pues, la prueba mas clara de la vigencia del presupuesto del «nacio-
nalismo metodolégico» en los planteamientos de los investigadores
sociales. Asi, dado que en principio es l6gico que desde la visién del
estado se impongan delimitaciones territoriales, lo que habria que
preguntarse al respecto es por qué los propios investigadores no
plantean disefios de investigaciéon que, al igual que el propio feno-
meno migratorio, presenten escenarios territoriales internacionales.
Y probablemente la respuesta fuera tan simple como la propia ne-
cesidad de facturacién en la que se ven envuelto los institutos de in-
vestigacion social y las empresas de investigacion de opinién publi-
ca, en tanto que entidades mercantiles, que les lleva a interiorizar el
enfoque estadocentrista como estrategia para competir en términos
comerciales.

Al margen de todo lo anterior, la asuncién implicita del «nacio-
nalismo metodolégico» tiene también consecuencias mas concre-
tas, o de caracter mas operativo, cuando se refiere a la delimitacién
de los grupos étnicos o comunidades culturales a estudiar. Como
han sefialado Maya y Martinez, un primer tipo de dificultades tiene
que ver con el hecho de que en algunas investigaciones se delimite
el colectivo objeto de estudio de una manera demasiado amplia (na-
cionalidad, idioma, color de la piel), mientras que en otros se con-
cibe a los grupos étnicos como entidades uniformes o estaticas, ob-
viando las diferencias dentro del grupo a lo largo del tiempo. Ahora
bien, esas categorizaciones tan amplias dificultan la interpretaciéon
de los datos y pueden suscitar inferencias erréneas, ya que esos atri-
butos por si mismos no tienen por qué coincidir con la comunidad
tal y como es percibida por sus miembros, ni con una definicién de
comunidad basada en aspectos contextuales, cognitivos o histéricos
(2002: 124-132). Estas delimitaciones excesivamente amplias y po-
co significativas suelen ir unidas a la idea de que existen escasas di-
ferencias individuales entre los miembros del colectivo en cuestién.
Sin embargo, detras de la aparente homogeneidad de algunas co-
munidades étnicas hay grandes diferencias que aconsejan la identi-
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ficacion de subgrupos. Por ejemplo, los miembros de algunas co-
munidades étnicas difieren en términos de identificacién con el gru-
po, asi como en la medida en que participan de los valores del mis-
mo. Hay una desigual distribucién de los compromisos culturales y
la afirmacioén de rasgos idiosincrasicos es una fuente adicional de
heterogeneidad que impide suponer que la pertenencia a un grupo
supone necesariamente compartir sus valores normativos. Por otro
lado, ademas de las diferencias intragrupo hay que afiadir el hecho
de que estas comunidades étnicas estan expuestas a socializaciones
multiples que producen hibridaciones: los medios de comunicacion,
los centros de ensenanza o las asociaciones ponen en circulacién
imagenes que son absorbidas por diferentes individuos. Ante todo
esto, los autores antes mencionados han sefalado tres posibilidades
de afrontamiento de estas dificultades: dividir en subgrupos las ca-
tegorias mas amplias, medir la fortaleza de sus compromisos cultu-
rales y evaluar la identidad social percibida. Estas tres férmulas per-
mitirian partir de una concepcién realista de los grupos inmigrados
y evitar una determinaciéon demasiado estricta y rigida de los mis-
mos (Maya y Martinez, 2002: 128).

5. A MODO DE RECAPITULACION

Este trabajo ha partido de la existencia constatada de un amplio
numero de problemas técnico-metodolégicos en la practica de la in-
vestigacion social de la inmigracién extranjera, tanto en relacién
con las actitudes de la poblacién autéctona hacia los inmigrantes,
como en relacion con la realizacion de estudios sociolégicos cuyo
universo de estudio se circunscribe a la poblacién inmigrante. Mas
alla de las soluciones técnicas concretas que se puedan proponer pa-
ra neutralizar y superar las mencionadas dificultades técnico-meto-
dolégicas, la hipétesis con la que hemos emprendido la investiga-
cién presentada sostiene que lo que estos problemas ponen de
manifiesto es el agotamiento de algunos de los presupuestos episte-
molégicos y metodolégicos sobre los cuales se diseno el edificio de
la ciencia sociolégica en pleno periodo de la modernidad.

Sobre este panorama, este trabajo se ha planteado, como objeti-
vo, esclarecer y analizar los presupuestos metodolégicos y episte-
molégicos de cuyas inercias y seguimiento implicito por parte de la
comunidad de investigadores y cientificos sociales son deudores los
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problemas técnicos que se plantean en el estudio de la inmigracién;
y formular algunas reflexiones orientadas a establecer una guia pa-
ra el diseno y la realizacién de futuras investigaciones empiricas. En
todo caso, el trabajo planteado no es mas que una aproximacion
tentativa e inicial a un campo de investigaciéon que requerira ulte-
riores esfuerzos que permitan superar las inequivocas dificultades a
las que nos enfrentamos.

En primer lugar hemos englobado bajo la denominacién de sin-
drome de opinién publica a un conjunto de problemas técnicos que
se presentan en los estudios sobre inmigracién en relacién con as-
pectos centrales de las técnicas cuantitativas, como por ejemplo, la
elaboracién de los cuestionarios y el disefio de muestras represen-
tativas. Nuestro trabajo ha mostrado que la existencia de una ver-
sién estandar y predominante en el campo de las practicas de in-
vestigacién social, con fuertes compromisos neopositivistas,
condiciona y produce la aparicién de diversos problemas técnico-
metodolégicos cuyo nexo comun radica en la aplicacién de proce-
dimientos estandarizados sobre la presuncién de existencia de una
«cultura homogénea», una «codificacién lingiiistica tinica» y una
«accesibilidad equiprobable», cuando, en realidad, la inmigracién
crea un contexto de «heterogeneidad cultural», «desigual accesibili-
dad» y «dificil localizacién».

Dentro de lo que hemos denominado sindrome de opinién piibli-
ca se encuentra el desafio metodolégico que hemos abordado en se-
gundo lugar: la necesidad de asumir metodolégicamente la «reflexi-
vidad empirica», definida como aquella que se produce en los
propios contextos de investigacion, y que permite que los objetos de
la investigacidn, al conocer o intuir la finalidad de la observacién so-
ciolégica, se sustraigan al proceso de objetivacién al que las técnicas
de investigacién social les someten. Centrandonos en el caso del es-
tudio del racismo, hemos mostrado las consecuencias de descuidar
la reflexividad empirica en su estudio, y hemos defendido la necesi-
dad de que las técnicas y procedimientos de investigacién social no
den la espalda al tratamiento de esa reflexividad empirica y sean de-
sarrolladas y capacitadas para captar las estrategias de los observa-
dos. Ello hara necesario el recurso a estudios longitudinales, entre-
vistas a fondo, anélisis de trayectorias biograficas, procedimientos
de observacién participante, asi también como procedimientos ex-
perimentales indirectos. Estas sugerencias, por tanto, permitiran
afrontar tanto los problemas derivados del sindrome de opinién pii-
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blica como los que se presentan como consecuencia de la ausencia
de tratamiento metodolégico de la «reflexividad empirica».

Y por ultimo, este articulo ha explorado las consecuencias de la
asuncion implicita del «nacionalismo metodolégico» en los estudios
relacionados con la inmigracion extranjera. El surgimiento de la cien-
cia sociolégica en un momento histérico de auge del Estado-nacién
como forma de organizacién politica ha hecho imperceptible, duran-
te mucho tiempo, a las lentes del soci6logo, la separacion entre esta-
do, sociedad y territorio. Esta «comunién isomérfica» arrastrada des-
de su nacimiento ha limitado los objetos de estudio a ambitos
nacionales y ha dificultado, en la practica, la investigacién de reali-
dades sociales de naturaleza transnacional. Si bien otros ambitos de
la vida social actual se ven afectados por este nuevo sindrome, dado
el contexto de globalizacién de la vida social en que se encuentran las
sociedades avanzadas en los prolegémenos del siglo xxi, el campo de
estudio de las migraciones internacionales se ha visto especialmente
afectado por ello, ya que ha eliminado de cuajo la posibilidad de es-
tudiar los procesos migratorios desde la perspectiva de las comuni-
dades de origen. Todo ello se ha consolidado atin mas en un contex-
to en que las administraciones locales, autonémicas o estatal, han
creado una elevada demanda de estudios sociolégicos sobre la inmi-
gracion referidas, obviamente, a sus correspondiente &mbitos territo-
riales, lo que finalmente ha producido una grave confusién entre ob-
jeto social y objeto de estudio sociolégico.
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