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El objetivo es analizar la representacién de la poblacién migrante en desinformaciones identi-
ficadas por 14 plataformas de fact-checking chilenas, entre 2018 y 2022. La muestra se caracte-
riza segin fechas, fuentes, medios, estrategias, frames y ejes discursivos, a través de un andlisis
de contenido, encuadre y discurso en 93 casos. Los resultados muestran que existe contenido
engafioso (42%) y fabricado (39%), con encuadre de derechos (33%) y seguridad (28%), junto
a¢jes discursivos como “invasores” (34%), “delincuentes” (25%) e “ilegales” (23%). Asimismo,
se constata que circulan en redes sociales (66%) y medios nacionales (27%), aumentado en
periodos electorales y siendo emitidas por supuestos testigos (31%), partidos politicos (20%),
Gobierno e instituciones (18%). Esta investigacion revela la confluencia de actores y discursos
en la desinformacién sobre migracién en Chile, advirtiendo que podrfa tratarse de una estra-
tegia generalizada de desincentivo ala movilidad humana que utiliza la falsedad como recurso.

The objective is to analyze the representation of the migrant population in disinformation iden-
tified by 14 Chilean fact-checking platforms, between 2018 and 2022. The sample is charac-
terized according to dates, sources, media, strategies, frames and discursive axes, through an
analysis of content, framing and discourse in 93 cases. The results show that there is misleading
(42%) and fabricated content (39%), with framing of rights (33%) and security (28%), along
with discursive axes such as “invaders” (34%), “criminals”(25%) and “illegal” (23%). Likewise,
it is found that they circulate in social networks (66%) and national media (27%), increasing in
electoral periods and being issued by alleged witnesses (31%), political parties (20%), government
and institutions (18%). This research reveals the confluence of actors and discourses in the disin-
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formation on migration in Chile, warning that it could be a generalized strategy of disincentive
to human mobility that uses falsehood as a resource.

Desinformacién; migracidn; noticias falsas; fact-checking; Chile

Disinformation; migration; fake news; fact-checking; Chile
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1. Introduccién

En abril de 2023, cientos de personas migrantes estuvieron varadas en la frontera chileno-pe-
ruana esperando poder regresar a sus paises de origen (Barreto y Mejfa, 2023). Al consultar por
las razones para retornar, un joven venezolano sefialé que “después de las protestas de 2017,
la actitud de la gente cambié. Ademds de aumentar las agresiones en la calle, todo el rato me
sefialaban por ser extranjero, me decfan que no podia opinar y que me fuera del pais” (Padl y
Herndndez, 2023). En mayo del mismo afio, hubo un vuelo humanitario (Dib, 2023) y se es-
tablecieron protocolos de retorno. Sin embargo, la situacién alert6 sobre una creciente xeno-
fobia, que podria vincularse con desinformaciones compartidas desde 2018 en el ecosistema
medidtico chileno (Vilches, 2018).

Cabe destacar que entre 2010 y 2019 el panorama migratorio en América Latina y El Caribe
varid, pues el nimero de inmigrantes en la regién aumentd en un 66% y se estima que 42,7
millones de personas viven fuera de sus paises de nacimiento (PNUD, 2019). Asimismo, la
pandemia de la COVID-19 puso en riesgo a grupos mds vulnerables, incluyendo personas
migrantes y recrudecié actitudes xendéfobas hacia esta poblacién (ICMPD, 2021).

Un informe de las Naciones Unidas (CEPAL, 2020) concluyé que la contraccién econdmica
mundial aumentd las tasas de desempleo e incrementd la trata transfronteriza en paises con
crisis humanitarias. Esta situacién ha implicado un retroceso en la agenda de proteccién de
derechos humanos de personas migrantes, la aparicién de politicas restrictivas y el aumento
de migracién irregular (Thayer, 2021) junto a procesos de integracién selectiva (Stefoni et al.,
2018).

Asimismo, maltiples estudios advierten la prevalencia de una percepcién negativa hacia la mi-
gracién (Cirano et al., 2017; Torre-Cantalapiedra, 2018) vinculada con una representacién
desfavorable en los medios (Valenzuela-Vergara, 2019) que se transforma en racismo y xeno-
fobia (ICMPD, 2021). Del mismo modo, se utilizan contenidos falsos, descontextualizacio-
nes y enmarcamientos medidticos que desinforman y conducen a una imagen conflictiva de
la migracién (Magallén-Rosa, 2021), afectando la convivencia (Miiller y Schwarz, 2020).

Al respecto, diversas investigaciones vinculan la desinformacién con el discurso xenéfobo
(Chenzi, 2021) y destacan el trabajo de chequeo de organizaciones periodisticas (Notario y
Ciérdenas, 2020). Es por ello que se vuelve relevante analizar como es reflejada la poblacion
migrante en las desinformaciones verificadas por plataformas de fact-checking en Chile y su
relacién con el contexto.
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Para lograrlo, en el primer capitulo se revisa el contexto migratorio chileno, asi como los es-
tudios sobre comunicacién y migracién que en dicho contexto se han publicado, junto a los
objetivos e hipétesis de la investigacién. El segundo capitulo estd dedicado al marco tedrico,
el cual gira en torno a la discusién sobre desinformacién y noticias falsas, los encuadres de la
migracion y ejes del discurso xendéfobo, para luego detallar los aspectos metodoldgicos en el
tercer capitulo y, finalmente, describir e interpretar los resultados en el cuarto apartado.

1.1. Contexto migratorio en Chile

En un panorama de movilidad humana global, Chile se consolida como un pais receptor de
migracién en América Latina (Soto-Alvarado et al., 2022). Si bien, los procesos migratorios
en Chile no son nuevos, la diferencia radica en la cantidad y diversidad de los tltimos afios
(Roessler et al., 2022).

Seguin estimaciones oficiales, la comunidad extranjera en Chile serfa de 1 482 390 personas en
diciembre de 2021, representando un 7,5% de la poblacién. De este grupo, un 79,4% proviene
de paises latinoamericanos: Venezuela (30%), Pert (16,6%), Haiti (12,2%), Colombia (11,7%)
y Bolivia (8,9%) (INE y SNM, 2022). Dicha proporcidn resulta significativa ya que en 2017
solo habitaban 746 565 extranjeros en el pais (Roessler et al., 2022).

El aumento de la migracién en Chile durante el siglo XXI tiene, al menos, cuatro fases: una
“hist6rica” hasta el 2002, un periodo “bajo” hasta el 2010, otro “intermedio” que se extiende al
2014y, finalmente, un auge desde el 2015, cuando el ingreso de migrantes por afio sobrepasa
las 200 000 personas (Méndez, 2019).

Tales etapas suponen transformaciones sociales que van desde una perspectiva de apertura
a una visién amenazante de la migracién, potenciada por discursos oficiales y coberturas de
prensa (Dammert y Erlandsen, 2020) que frecuentemente la catalogan de “invasién” (Do-
fa-Reveco, 2022).

Esta percepcién negativa ha sido recogida por encuestas del Centro de Estudios Publicos de
Chile (CEP, 2019, 2022), las cuales ubican a la migracién entre los principales problemas de
Chile (13%) e indican que un 61% de los consultados apoya prohibir el ingreso de personas
migrantes al pafs.

Un estudio sobre la percepcién de la migracién en Chile (CENEM, 2021) sefiala que el 52,7%
de encuestados considera que la crisis migratoria afecta la seguridad y el 62,1% estima apro-
piada el uso de las fuerzas armadas para controlar la entrada de extranjeros. Por su parte, la
tltima encuesta Plaza Publica de CADEM (2023) revelé que el 77% de la poblacién chilena
considera que la llegada de inmigrantes es perjudicial.

1.2. Estudios sobre comunicacion y migraciéon en Chile

Investigaciones sobre el tratamiento informativo de colectivos migrantes en la prensa chilena
han encontrado un abordaje diferenciado segun pais de origen, tipos de plataformas y medios
(Scherman y Etchegaray, 2021). Tales enmarcamientos reproducen estereotipos y marcas ra-
ciales (Ivanova et al., 2022) que inciden en la percepcién de las audiencias (Scherman et al.,
2022).
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Asimismo, se ha analizado el discurso politico de las ¢lites (Correa, 2018) y las percepciones
de la poblacién (Navarrete, 2017). En este sentido, estudios coinciden en que existen formas
de racismo (Tijoux, 2016) que afectan la convivencia (Bonhomme, 2021).

Especificamente, trabajos sobre encuadres medidticos sefialan que la representacién de colec-
tivos migrantes refuerza prejuicios negativos (Scherman et al., 2022), existiendo un sesgo al
representar grupos latinoamericanos (Valenzuela-Vergara, 2019). Por su parte, Stefoni y Brito
(2019) asocian estas diferencias con procesos de racializacién. Mientras Nesbet et al. (2020)
demuestran que tales tendencias se repiten en redes sociales.

Al respecto, el Barémetro de Percepcién de la Migracién (Gdlvez et al., 2020) muestra que
entre enero de 2018 y agosto de 2020 hubo 1453 884 tweets asociados a la migracién en Chile,
de los cuales unos 211 780 eran discriminatorios. Asimismo, entre enero de 2021 y febrero de
2022 se registrd un total de 91 944 menciones xendfobas (Rolle et al., 2022).

Pese a que estudios internacionales sostienen que los bulos sobre migracién buscan crimina-
lizar esta poblacién (Camargo, 2021) y constituyen un tipo de discurso de odio en internet
(Narvéez-Linares y Pérez-Rufi, 2022), poco se indaga en el rol de la desinformacién en la con-
figuracién del discurso sobre la migracién en Chile.

Por tanto, resulta pertinente conocer ¢cdmo es la representacion de la poblacién migrante en
desinformaciones identificadas por plataformas de fact-checking chilenas entre 2018 y 20222
Asf como ¢cudl es la relacién de esa representacion con el contexto politico chileno?

1.3. Objetivos e hipétesis

El objetivo principal es analizar la representacién de la poblacién migrante en desinformacio-
nes identificadas por 14 plataformas de fact-checking en Chile. Por tanto, se caracteriza el con-
tenido segun fechas, fuentes y medios de difusién, asi como también se identifica la estrategia
discursiva utilizada (Wardle, 2017). En un segundo nivel, se reconocen los frames atribuidos
a la migracién (Lawlor y Tolley, 2017) y ejes del discurso xenéfobo (Camargo, 2021). Final-
mente, la investigacion propone indagar en la relacién de este tipo de desinformacién con el
contexto nacional.

La hip6tesis principal es que la representacion de la migracion en las desinformaciones, iden-
tificadas por plataformas de fact-checking, presenta marcos especificos propios del discurso
xenéfobo, a través de determinados encuadres. Una segunda hipétesis es que en esta desinfor-
macién participan diversos sectores sociales y factores. Y, finalmente, una tercera es que tal
fenémeno ha aumentado en los tltimos afios y estd vinculado a eventos politicos.

2. Marco Tedrico. Desinformacion y encuadre sobre migracion

De acuerdo con Olmo y Romero (2019), la desinformacién implica la difusién intencionada
de “informacién no rigurosa que busca minar la confianza publica, distorsionar los hechos,
transmitir una determinada forma de percibir la realidad y explotar vulnerabilidades con el
objetivo de desestabilizar” (p. 4). Por tanto, se trata de una forma de injerencia en la opinién
publica que utiliza los sistemas medidticos.
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Especificamente, las noticias falsas son informacién que “no tiene una base objetiva pero que
son presentadas como noticias” (Allcott y Gentzkow, 2017, p. 5) y constituyen un contenido
semejante al periodismo (Hunt, 2016; Mustafaraj y Metaxas, 2017), que convive con noticias
reales como estrategia de desinformacién (Grimes, 2020).

Sin embargo, Claire Wardle (2017) sostiene que el término “noticias falsas” no es ttil, dado
que la desinformacién es mds que noticias. Son estrategias y desérdenes informativos (Mo-
reno y Martinez, 2021) que involucran todo el ecosistema medidtico, por lo que el término
falso tampoco llega a describir la complejidad de los tipos de informacién errénea, con difu-
sién involuntaria de informacién falsa, y desinformacién que implica la creacién deliberada
de informacién falsa (Wardle, 2017).

En cualquier caso, tales contenidos inciden en la agenda medidtica (Magallén-Rosa, 2021) y en
el imaginario social (Wojcieszak y Garrett, 2018; Barrutia, 2020) produciendo desorientacion
y polarizacién (Borella y Rosinelli, 2017). Frente a ello, diversas organizaciones se dedican a
corregir errores factuales (Amazeen, 2013), permitiendo su registro y ubicacién.

2.1. Clasificacion de las estrategias desinformativas

Segin Wardle (2017) existen siete tipos de contenido problemdtico en el ecosistema de me-
dios, los cuales se pueden categorizar a partir de una escala que mide la intencién de enganar
del emisor, y que va de un nivel bajo a uno medio o alto, tal como se refleja en la tabla 1.

Tabla 1. Tipos de contenido problemdtico en el ecosistema mediético

Tipo de contenido Descripcién Intencionalidad
L. . No tiene intencién de causar dafio, pero tiene poten- .
Sdtira o parodia . - Bajo
cial de engaiar.
., Los titulares, imdgenes o subtitulos no respaldan el .
Conexidn falsa - Bajo
contenido.
Contenido engafioso Uso engafioso de informacién para incriminar. Medio

Contenido genuino que se comparte fuera de su con- .
8 ! P Medio

Contexto falso o
texto original.

Contenido impostor Se suplantan fuentes genuinas. Medio
Contenido manipulado Se manipula informacién o imdgenes genuinas. Alto
Contenido fabricado Contenido que es 100% falso disefiado para engafiar. ~ Alto

Fuente: Wardle (2017).

Esta clasificacién de estrategias permite identificar el tipo de contenido que presentan los des-
érdenes informativos, pudiendo dar cuenta de su nivel de intencién y complejidad. Sin em-
bargo, no permiten indagar en la representacién subyacente, por lo que requieren comple-
mentarse con una propuesta que aborde el imaginario de fondo.
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2.2. Framing sobre migracion

En las tltimas décadas, la teorfa del encuadre ha ocupado un lugar destacado en las investiga-
ciones sobre comunicacidn, pese a que sus origenes se sitiian en las ciencias sociales refiriendo
“procesos intersubjetivos de definicién de la situacién” (Sibada, 2008, p. 24).

Para Goffman (1975) estos marcos son estructuras de interpretacién, dtiles para organizar los
acontecimientos en la mente de los sujetos. Mientras Entman (1993) los describe como ideas
principales en torno a las que se estructura una informacién. Por tanto, encuadrar “es selec-
cionar algunos aspectos de la realidad percibida y hacerlos mds prominentes, de manera que
promuevan definiciones particulares de los problemas, interpretaciones causales, evaluaciones
morales y/o recomendaciones” (p. 52).

Segun Igartua, Muiiiz y Cheng (2005) se trata de “constructos o variables latentes [...] que
emergen a partir de una serie de indicadores manifiestos” (p. 157) que implican a) enfocar
un tema de una cierta manera; b) fijar una agenda de atributos; c) seleccionar un conjunto de
expresiones claves; d) destacar ciertos rasgos y e) elaborar una idea organizadora para construir
una historia.

De acuerdo con Semetko y Valkenburg (2000) existen cinco tipos de encuadres que explican,
en gran medida, las perspectivas de las noticias, estos son: consecuencias econémicas, atribu-
cién de responsabilidad, conflicto, moral e interés humano. Sin embargo, de Vreese (2003)
reconoce que existen encuadres especificos respecto a temas o eventos concretos. Para el caso
de la informacién sobre migracién, algunos estudios adoptan una perspectiva inductiva para
identificar diversos tipos de encuadres (Igartua et al., 2005)

En este sentido, Lawlor y Tolley (2017) distinguen seis marcos especificos en la cobertura
medidtica de la migracién, obtenidos a partir de un andlisis de medios impresos canadienses
durante una década (ver tabla 2).

Tabla 2. Encuadres de la cobertura medidtica de migracién

Marco o encuadre Descripcion

Economia Impacto econdmico de admitir inmigrantes / refugiados.

Etnicidad El origen etnorracial, nacional o religioso de los inmigrantes / refugiados.

Derechos Cuestionamiento sobre los derechos individuales otorgados a inmigrantes /
refugiados.

. Posibles amenazas a la seguridad por la admisién de inmigrantes / refugia-

Seguridad
dos.

Servicios Acceso y uso de servicios estatales por inmigrantes / refugiados.

Validez Discusién sobre la validez, legitimidad o merecimiento de inmigrantes / re-
fugiados.

Fuente: Lawlor y Tolley (2017).

Aunque estos marcos se han disefiado para la cobertura noticiosa en medios, son factibles
de aplicar a las desinformaciones sobre migracién, dada la semejanza que presentan con el
periodismo (Hunt, 2016) y la presencia de una agenda de atributos y expresiones claves que
articulan una determinada narrativa.
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2.3. Ejes del discurso xenéfobo

La xenofobia es un tipo de intolerancia basada en la hostilidad social frente a personas de otros
paises (Molina y Rodriguez, 2001), la cual requiere vehiculizar dicho rechazo a través de un
discurso prejuicioso, de odio y miedo al migrante (Torre-Cantalapiedra, 2019).

En este sentido, Camargo (2021) identifica seis ejes temdticos del discurso antinmigracién en

», o« », o«

Espafa: “inmigrantes ilegales”; “menas agresores y violadores”; “inmigrantes delincuentes y
violentos”; “inmigrantes invasores”; “inmigrantes focos de contagio”; “inmigrantes percepto-
res de subvenciones”, los cuales se componen de una serie de rasgos a los cuales se les otorga

énfasis mediante expresiones claves en las (des)informaciones.

3. Metodologia

Se trata de un enfoque metodolégico mixto, basado en el andlisis de contenido cuantitativo
de una muestra de 93 casos de noticias falsas, verificadas y publicadas en 14 plataformas de
chequeo de datos chilenas entre 2018 y 2022. Asimismo, se identificaron encuadres migrato-
rios segin Lawlor y Tolley (2017) y ejes del discurso xenéfobo de Camargo (2021). Cada caso
se considera una discursividad en tanto que “texto y contexto estdn en una continua tensién,
cada uno define y redefine al otro” (Hodder, 2000, p. 704).

La plantilla de andlisis aplicada recoge las siguientes variables: a) fecha de publicacién y verifi-
cacién; b) descripcién de la desinformacién ; ¢) fuentes utilizadas; d) canal de difusion (redes
sociales, medios tradicionales, medios digitales); ) estrategia desinformativa (parodia, cone-
xién falsa, contenido engafioso, contexto falso, contenido impostor, contenido manipulado,
contenido fabricado); f) frames migratorios (economifa, etnicidad, derechos, seguridad, ser-
vicios, validez); g) ejes discursivos xendéfobos (inmigrantes ilegales, inmigrantes delincuentes,
inmigrantes invasores, inmigrantes focos de contagio, inmigrantes perceptores de subvencio-
nes); y h) plataformas de verificacién.

La muestra estd conformada por 93 noticias falsas recogidas a través de la revisién de 14
plataformas o portales con chequeo de datos en Chile, tales como: FastcheckCL; Pauta.cl;
AFP Factual; Cooperativa.cl; Factchecking del diario La Tercera; MalaEspinacheck.cl;
Decodificador.cl; FactChecking.cL; El Poligrafo de El Mercurio; Observatorio de datos; Dia-
gonal CIEP; Chequeando.cl; FakeNwes Report e Infomigra. La seleccidon de las plataformas
respondié al registro en el International Fact-Checking Network y el Duke Reporters Lab.
Sin embargo, hay portales cuya inclusién responde a que sus chequeos fueron replicados por
plataformas de fact-checking. Tal es el caso de Infomigra, Pauta.cl y Diagonal CIEP.

Las fechas de emisidn y verificacién de los bulos comprendié desde el 20 de febrero de 2018
hasta el 23 de diciembre de 2022. El establecimiento de las fechas corresponde con el perio-
do de aumento del flujo migratorio en Chile, siendo verificada la primera noticia falsa de la
muestra el 18 de marzo de 2018.

La recogida de la muestra se llevé a cabo entre mayo y diciembre de 2022 y se utilizaron moto-
res de bsqueda de las propias plataformas para acceder a noticias falsas chequeadas, mediante
las palabras claves: migracidn; inmigracién; migrantes; inmigrantes; extranjeros; venezolanos;
colombianos; peruanos y haitianos. Las unidades de anilisis son verificaciones sobre migra-
cién publicadas por plataformas de chequeo entre el 2018 y 2022. En el caso de que varias
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plataformas chequeen una misma noticia falsa, se toma la primera que lo publicé y las demis
se descartan.

Los criterios de seleccién de la muestra fueron: a) que fueran catalogadas como desinforma-
cién incluyendo contenido falso, engafioso, impostor manipulado o fabricado, b) que el con-
tenido hiciera mencién a “migracién”, “migrantes”, “extranjeros” o alguna nacionalidad de
grupos migrantes en Chile (venezolanos, colombianos, peruanos, haitianos, entre otros), c)
que haya sido divulgada y chequeada entre 2018 y 2022, d) que haya sido verificada o publi-
cada por alguna plataforma de fact-checking, incluyendo las que provienen de portales con

chequeo de datos en ese mismo periodo.

En la codificacién de las piezas participaron tres codificadores simultinecamente, mediante la
aplicacion de un mismo protocolo de recogida de datos y libro de c6digos. Para garantizar la
confiabilidad de la codificacién se calculé el Alfa de Krippendortt o Kalpha (Krippendorft,
2011) a una submuestra de S0 piezas, obteniendo un indice de 0.84 y una probabilidad de 3%
de que la muestra restante esté por debajo de 0.80. Asimismo, el Kalpha de cada variable fue:
0.82 para fuentes; 0.87 para canal; 0.81 frame; 0.85 para estrategia; 0.82 para eje discursivo y
0.88 para plataforma.

Se utilizé el software SPSS para el procesamiento de los datos estadisticos, a través de los cuales
se calcula frecuencias y porcentajes, asi como el Nvivo para codificar y ordenar los frames
(encuadres) junto con los ejes discursivos.

4. Resultados

La ficha de andlisis, construida a partir del libro de cédigos, fue aplicada a los 93 casos que
conforman la muestra de estudio y estin resumidos en la tabla 3, con los principales elementos
del andlisis de contenido, encuadre y eje discursivo.

Tabla 3. Muestra de 93 contenidos de desinformacién verificados por fact-checking

N.° Descripcién f)ei‘;{;:ién Canal Frame f}ﬁﬁfggm y Estrategia  Eje discursivo
1 %%;E?S:rz?;ﬁggc%ﬁﬁg— 20-02-2018 g{oegies Economia ll)g—lé')g;—azfgm ﬁzgit;ﬁﬁgo Invasores
2 ik e o7e | 20022018 GI8 Beonomia 100 nganosy | Tmasores
s wempeddabomiideosppons BE pead SRS G o
 reien Saneager 10032018 I8 Derechos (0800 nganose. subvenciones
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N.° Descripcion Fe'cha' , Canal Frame Plataforma y Estrategia Eje discursivo
Difusién chequeo
Falso folleto con petitorio de in- Redes Malaespinachek.cl Contenido

30 migrantes 19-08-2020 Sociales Derechos 19-08-2020 fabricado Invasores

31 “Alemania gastard $‘500.(.)f)0’.,000 10-09-2020 Pdgina Fconomia Fastcheck.cl Contenido Perceptqres de
para promover la migracién Web 16-09-2020 enganoso subvenciones
“Chile y Alemania acuerdan Redes , Malaespinachek.cl Contenido

32 traer inmigrantes” 12-09-2020 Sociales Economfa 15-09-2020 manipulado Invasores
“ONU aprobé himno plurina- Redes . Malaespinachek.cl Contenido

33 cional de Chile” 21-09-2020 Sociales Etnicidad 21-09-2020 fabricado Invasores
“Izaron banderas peruanas en Redes . Malaespinachek.cl Contenido

34 San Miguel de Azapa” 28-09-2020 Sociales Etnicidad 28-09-2020 manipulado Invasores
“Inmigrantes recién llegados van Redes Malaespinachek.cl Contenido

35 avotar en el plebiscito” 30-09-2020 Sociales Derechos 01-10-2020 engafioso Tlegales
EIRUT por si solo no permite a Redes Factchecking.cl Contenido

36 los migrantes votar 04-10-2020 Sociales Derechos 24-10-2020 engafioso Invasores
“¢El STM estd inscribiendo a ile- Redes Fact Checking LT Contenido

¢ _10-

37 gales para votar?” 22-10-2020 Sociales Derechos 24-10-2020 enganoso Tlegales
Desmienten cifras de senadora Medio . Poligrafo Contenido  Delincuentes y

38 Ebensperger 07:01-2021 Njacional - Seguridad g9 615021 engafioso violentos
“La aplicacién de Jesuitas para Redes Validezo  Fastcheck.cl Contenido

39 ayudar a los ilegales” 31-01-2021 Sociales legitimidad ~ 12-02-2021 enganoso Tlegales
“No hay requisito de nacionali- Redes . Malaespinachek.cl Contenido  Perceptores de

40 gad para el bono marzo” 01022021 g ales  Servicios 02-02-2021 fabricado subvenciones
“Jeannette Jara, financia campa- e Redes . Fastcheck.cl Contenido  Delincuentes y

4l fia con dinero extranjero” 22-03-2021 Sociales Seguridad 26-03-2021 fabricado violentos
“Venezolanos demandan al Es- Redes Fastcheck.cl Contenido  Perceptores de

42 tado chileno” 23:03-2021 g ciales Derechos 530035021 enganoso subvenciones
Dichos de Juan Sutil sobre mi- Medio .. Malaespinachek.cl Contenido  Perceptores de

43 gracién en Chile 02-05-2021 Nacional Economia 04-05-2021 enganoso subvenciones
Fact checking a Juan Sutil y su Medio , Cooperativa.cl Contenido

4% discurso sobre migracién 02052021 Njacional ~ FCOPOM 55 052021 engafioso Invasores
“Cuando asumimos, la migra- Medio Validez o Fastcheck.cl Contenido

45 cién ilegal habia aumentado” 01-06-2021 Nacional  legitimidad  01-06-2021 enganoso Ilegales
“Nueva Ley de Migracién estd Medio Validez o Malaespinachek.cl Contenido

46 o vigencia” 01-06-2021 Ny cional legitimidad ~ 02-06-2021 engafioso llegales
“Nueva Ley de Migracién se en- Medio Validezo ~ Decodificacor.cl Contenido

47 cuentra vigente” 01-06-2021 Nacional  legitimidad  02-06-2021 enganoso Invasores
“Migracion ilegal habfa aumen- Medio Validez o Decodificacor.cl Contenido

48 tado cuando Pifiera asumi6” 01062021 Ny cional legitimidad ~ 02-06-2021 engafioso Invasores
“Cuando asumimos, mafias de Medio Observatorio de da- Contenido

49 trata de personas ya habfan au- 01-06-2021 Nacional Seguridad  tos oAt Invasores
mentado” actona 01-06-2021 Cnganoso
«, [ Observatorio de da- .

50 IJ ;1(}516 emr?%;iaonar? se;%undas 11-07-2021 é{e%e? Derechos tos golriitenidg Pe]:r)ceptc;rens de
viviendas en Valparaiso? ociales 11.07-2021 anipulado  subvenciones
“Chile lidera las cifras de pobla- Medio , Factchecking.cl Contenido  Perceptores de

51 cién migrante en A. Latina” 09-08-2021 Nacional Economia 09-08-2021 engafnoso subvenciones
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4.1. Evolucidn y contexto de la desinformacion sobre migracién

La presencia y verificacién de falsedades sobre migracién en Chile ha ido en aumento en los
ultimos cinco afos. Aunque en el aio 2018 s6lo fueron desmentidas seis (6) desinformacio-
nes, la cifraascendié a 13 en 2019 y llegd a 15 en 2020. En el 2021 se encontraron 26, mientras
que en el 2022 hubo 32 casos, validando asi la tercera hipétesis (ver gréfico 1).

Griéfico n. ° 1. Frecuencia absoluta de desinformacién 2018-2022
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4.2. Fuentes y medios de difusién

En cuanto a las fuentes que emiten estas desinformaciones, es decir, aquellos actores que se
identifican como emisores en el chequeo, un grupo considerable proviene de un supuesto
testigo (31%). No obstante, otra proporcion importante emana de vocerfas politicas (20%),
gobierno e instituciones (18%). Mientras un porcentaje menor surge de periodistas y medios
(7%) (ver grafico 2).
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Grafico n. ° 2. Frecuencia relativa en tipos de fuentes que desinforman (%)
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Estos resultados revelan que parte de la informacidn falsa es originada por grupos sociales e
instituciones que gozan de credibilidad, tales como politicos, gobierno, periodistas y medios,
constatando asf la segunda hipdtesis del estudio.

Sobre los canales de difusién, se encuentra que el ms utilizado son las redes sociales (66%). No
obstante, le siguen los medios nacionales (27%), pdginas internacionales (2%), medios digita-
les (2%) y, finalmente, las desinformaciones transmitidas a través de mensaje privado, medios
internacionales o portales web (ver grifico 3).

Griéfico n. ° 3. Frecuencia en medios de difusién (%)
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Los resultados de esta variable llaman la atencién ya que un porcentaje de medios de comuni-
cacién nacional (27%) se suman a la divulgacién de desinformaciones, lo cual probablemen-
te sucede debido a la dificultad de chequear contenido (Benaissa, 2017) de vocerias politicas
(20%), gobierno e instituciones (18%), tal como refleja el grifico 2.

4.3. Tipo de contenido o estrategia desinformativa

De acuerdo con la clasificacién de Wardle (2017), predomina el contenido engafioso (42%).
Le sigue el contenido fabricado (39%), manipulado (13%), falso (3%) e impostor (3%), como
se ve en la tabla 5. Cabe sefialar que los contenidos impostores (3 casos) no fueron atribuidos
ala fuente suplantada en la codificacién.

Tabla 5. Estrategias desinformativas sobre migracion

Tipo de estrategia N.2 de noticias falsas Frecuencia (%)
Contenido engaiioso 39 42%
Contexto falso 3 3%
Contenido manipulado 12 13%
Contenido fabricado 36 39%
Contenido impostor 3 3%
Total 93 100%

Estos resultados muestran que una parte de los contenidos falsos sobre migracién en Chile
tienen un grado “alto” en la intencién de mentir, buscando incriminar, descontextualizar y
manipular, cuya elaboracién podria suponer campafias de desinformacién.

4.4. Frames migratorio de las desinformaciones

Elencuadre mis frecuente es derechos (33%), con un cuestionamiento a garantifas individuales
de personas migrantes o refugiados, vinculado a temas como el sufragio o participacién po-
litica. Le sigue seguridad (28%), cuyas desinformaciones vinculan a la migracién con hechos
delictivos. Luego validez o legitimidad (14%), con falsedades sobre la presencia irregular de
personas migrantes en el territorio (ver grifico 4). Finalmente, se encuentran los encuadres
de economia (11%) y etnicidad (8%), atribuyendo consecuencias econdmicas y culturales des-
favorables a la migracién. Por dltimo, estd servicios (6%) en el que se desinforma sobre pres-
taciones publicas supuestamente destinadas a poblacién migrante. De este modo se valida la
principal hipétesis sobre encuadres especificos sobre migracién.




Migraciones | 1-27 [2023] [SSN 2341-0833)
DOI: https://doi.org/10.14422/mig.2023.021

Gréfico 4. Frecuencia del frame migratorio en noticias falsas (%)
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Al cruzar los frame con tipos de medios de difusién, se encuentra que los encuadres de de-
rechos (84%), servicios (83%), etnicidad (71%) y seguridad (62%) tienen amplia presencia en
redes sociales. Mientras legitimidad (77%), seguridad (35%) y economia (30%) se encuentran
mayormente en medios nacionales (ver tabla 6). Cabe destacar que la prevalencia de estos en-
cuadres migratorios en los medios ha sido advertida por estudios previos (Scherman y Etche-
garay, 2021; Valenzuela-Vergara, 2019), lo novedoso es que, en este caso se trata de desinfor-

maciones.
Taba 6. Medios y frame (%)
Medio/Frame Derechos Economia Etnicidad Seguridad 1 Vet Servicios
egitimidad
N % n % N % N % N % N %
Medio Internacional 0 0% 0 0% 0 0% 1 4% 0 0% 0 0%
Medio Nacional 3 10% 3 30% 0 0% 9 35% 10 77% 0 0%
Redes Sociales 26 84% 6 60% 5 71% 16 62% 3 23% 5 83%
P4gina Web Internacional 0 0% 1 10% 1 14% 0 0% 0 0% 0 0%
Medio Digital 1 3% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 17%
Pigina Web Nacional 1 3% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
i’al‘ill?forma de Mensajeria Pri- 0 0% 0 0% 1 14% 0 0% 0 0% 0 0%
Total 31 100% 10 100% 7 100% 26 100% 13 100% 6 100%

La frecuencia de los frames durante los tltimos cinco afios muestra que en el 2018 predomi-
naba el encuadre de economia (37%), mientras que en el 2019 prevalecia el de seguridad (73%).
En 2020 aparece derecho (25%) junto a validez o legitimidad (25%), manteniéndose este tlti-
mo como mayoritario en el 2021. Finalmente, en el 2022 repunta el frame de derechos (56%)
y regresa seguridad (28%) (ver tabla 7).
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Tabla 7. Frecuencia frame anos 2022-2018

Frames/Frecuencia Afios 2022 2021 2020 2019 2018

N % n % N % N % N %

Derechos 18 56% 6 25% 4 25% 2 13% 1 17%
Economia 1 3% 3 13% 3 19% 1 7% 2 33%
Etnicidad 2 6% 0 0% 3 19% 1 7% 1 17%
Seguridad 9  28% 4 17% 1 6% 11 73% 1 17%
Servicios 1 3% 4 17% 1 6% 0 0% 0 0%
Validez o legitimidad 1 3% 70029% 4 25% O 0% 1 17%
Total 32 100% 24 100% 16 100% 15 100% 6 100%

Estos encuadres revelan una transformacién de la representacién de la migracién en las des-
informaciones que, siguiendo a Entman (1993), comienza con la definicién de un problema
econdmico, pasan al diagndstico de la invasion y amenaza de seguridad, establecen un juicio
sobre los derechos para, finalmente, proponer la ilegitimidad de personas migrantes.

4.5. Ejes discursivos de las desinformaciones

La visién amenazante de la migracién y el cuestionamiento a sus derechos en los frames coin-
cide con lo encontrado en los ejes discursivos. Mds de un tercio de los casos tiene como dis-
curso la idea de “inmigrantes invasores” (34%), seguido de “inmigrantes delincuentes y peli-
grosos” (25%) e “inmigrantes ilegales” (23%), tal como se evidencia en la tabla 6. Asimismo,
es considerable la proporcién de desinformacién cuyo discurso es “inmigrantes perceptores
de subvenciones” (17%), mientras que el discurso minoritario fue “inmigrantes foco de con-
tagios” (1%) (ver tabla 8).

Tabla 8. Ejes discursivos de las desinformaciones sobre migracién

Tipo de eje N.2 de desinformaciones Frecuencia (%)
Inmigrantes ilegales 21 23%
Inmigrantes delincuentes y peligrosos 23 25%
Inmigrantes invasores 32 34%
Inmigrantes foco de contagios 1 1%
Inmigrantes perceptores de subvenciones 16 17%
Total 93 100%

Al vincular ejes discursivos con tipos de fuentes se constata que “inmigrantes invasores” es
un ¢je difundido, mayoritariamente, por supuestos testigos (31%), mientras que “inmigrantes
ilegales” es instalado por gobierno e instituciones (38%). Asimismo, el discurso de “inmigran-
tes delincuentes y violentos” proviene también de supuestos testigos (35%) pero se suman po-
liticos (26%), instituciones (13%) y periodistas (13%) (ver tabla 9).
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Tabla 9. Fuentes y ejes discursivos (%)

q 5 q Inrgigrantes Inmigrantes Inmigrantes L T
Fuentes/Ejes Discursivos dell{lcluentes ilegales invfsores perljeptOf'es de
y violentos subvenciones
N % N % N % n %
Diarios digitales 0 0% 1 5% 0 0% 0 0%
Experto 0 0% 0 0% 2 6% 0 0%
Gobierno/Instituciones 3 13% 8 38% 6 19% 0 0%
Periodistas/Medios 3 13% 0 0% 2 6% 1 6%
Politicos/Partidos 6 26% 3 14% 4 13% S 31%
Sitio Web 0 0% 1 5% 1 3% 1 6%
Supuesto Testigo 8 35% S 24% 10 31% S 31%
Testimonio Personal 3 13% 3 14% 7 22% 4 25%
Total 23 100% 21 100% 32 100% 16 100%
La frecuencia anual de ejes discursivos sefiala que en 2018 el eje predominante fue “inmigran-
tes invasores” (67%), lo mismo que en 2020 (69%) y 2022 (34%). Mientras que en 2019 el
eje discursivo mayoritario fue “inmigrantes delincuentes y violentos” (67%) y en 2021 “inmi-
grantes perceptores de subvenciones” (42%) (ver tabla 8).
Tabla 10. Frecuencia ejes discursivos anos 2022-2018
Eje Discursivos/Frecuencia Afios 2022 2021 2020 2019 2018
N % N % n % N % n %
Inmigrantes delincuentes y violentos 10 31% 3 13% 0 0% 10 67% 0 0%
Inmigrantes focos de contagio 0 0% 0 0% 1 6% 0 0% 0 0%
Inmigrantes ilegales 8 25% 7 29% 3 19% 2 13% 1 17%
Inmigrantes invasores 11 34% 4 17% 11 69% 2 13% 4 67%
Inmigrantes perceptores de subvenciones 3 9% 10 42% 1 6% 1 7% 1 17%
Total 32 100% 24 100% 16 100% 15 100% 6 100%

En 2022 prevalence el eje inmigrante invasores (34%), seguido de inmigrantes delincuentes
y violentos (31%), lo cual estd vinculado con los frames de derecho (56%) y seguridad (28%)
predominantes ese afo, pues primero se instala la problemdtica de “invasién” que luego per-
mite cuestionar derechos y justificar medidas de seguridad.

4.6. Frames, ejes discursivos y contexto politico

El auge que han tenido las estrategias desinformativas en Chile va de la mano con el contexto

politico y social del pais, que tiene momentos dlgidos como el estallido social (2019), la pan-
demia de la COVID-19 (2020) y procesos electorales (2021 y 2022).
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En el afio 2018, el Ejecutivo decide no suscribir el Pacto Mundial para la Migracién de la
ONU, se anuncia una nueva ley migratoria y se ponen en marcha vuelos de retorno humani-
tario. En dicho momento, las desinformaciones tienen que ver con la supuesta existencia de
un plan de Michelle Bachelet para traer migrantes haitianos a Chile (casos 1, 2, 6) con otorga-
miento de subvenciones (casos 4 y 3), asi como ampliacién de derechos (caso 5). Para enton-
ces, el frame predominante es el de economia (37%) y el eje discursivo mayoritario es “inmi-
grantes invasores” (67%) (ver tabla 12).

Tabla 11. Frame y ejes discursivos 2022-2018

Ano Frame Eje discursivo
2022 Derechos (56%) Inmigrantes invasores (34%)
2021 Validez o legitimidad (29%) Inmigrantes perceptores de subvenciones (42%)

2020 Derechos (25%) / Validez o legitimidad (25%) Inmigrantes invasores (69%)

2019 Seguridad (73%) Inmigrantes delincuentes y violentos (67%)

2018 Economia (33%) Inmigrantes invasores (67%)

Seguin el Barémetro de Percepcién de Migracién (Gélvez et al., 2020), en julio de 2019 entran
en vigor nuevas regulaciones migratorias e inicia el operativo de control en la frontera norte.
EI 15 de julio, la Comisién DD. HH. del Senado aprueba proyecto de Ley de Migraciones
y un mes después se promulga. Paralelamente, se produce la expulsion de 56 migrantes (13
de diciembre). Este panorama converge con las protestas populares que desde octubre de ese
afio ocurren en el pafs. Algunas desinformaciones involucran a personas migrantes con actos
vandilicos y desestabilizadores, desmentidas por las plataformas de chequeo (casos del 12 al
21). Por tanto, el frame predominante es el de seguridad (73%) y el ¢je discursivo “Inmigrantes
delincuentes y violentos” (67%).

La pandemia de la COVID-19 llega en 2020 y se producen hechos que involucran a personas
migrantes, resefiados por el Barémetro de Percepcién de la Migracién (Gélvez et al., 2020):
Brote COVID-19 en cité' con poblacién haitiana en Quilicura (22 de abril), migrantes boli-
vianos acampan en el consulado de su pais (25 de abril), ciudadanos venezolanos se concen-
tran frente a embajada venezolana (3 de mayo). En octubre, se realiza el plebiscito constitucio-
nal de entrada y las desinformaciones giran en torno al ingreso irregular, cantidad de personas
migrantes (casos 28 y 29), legislacion (casos 25 y 26) y derechos (casos 35, 36 y 37). Aparece
el frame de validez o legitimidad (25%) en combinacién con el eje discursivo “inmigrantes
invasores” (69%).

Durante el 2021 se instala la convencién constitucional y resulta electo Gabriel Boric como
presidente. Las noticias falsas sobre migracion acusan supuesto otorgamiento de beneficios
(casos 39,40, 42, 50, 52, 54, 55, 57, 59, 60), asi como la habilitacién extraordinaria de personas
migrantes para votar (caso 58) y el aumento de personas migrantes (casos 45, 48, 49, 51). Se
mantiene el frame de validez o legitimidad (migracién ilegal) con 29% pero se asocia al eje
discursivo de “inmigrantes perceptores de subvenciones” (42%).

1 Vivienda colectiva de casas pareadas en un pasillo estrecho caracteristica de Santiago de Chile.
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Finalmente, el 2022 estd marcado por el plebiscito de salida de la convencién constitucional,
por tanto, la mayorfa de las noticias falsas sobre migracién tienen que ver con derechos migra-
torios que otorgarfa la nueva constitucion (casos 62, 63,) los cuales atentan contra la seguridad
del pafs, tales como el impedimento para expulsar a refugiados (casos del 80 al 84). También
se desinforma sobre el otorgamiento de cédulas extraordinarias a extranjeros y la habilitacion
para votar (casos del 71 al 79). Quizd por ello, repunta el frame de derechos (56%) asociado
al eje “inmigrantes invasores” (34%).

En sintesis, los ejes discursivos y frames revelan el miedo hacia el extranjero y el racismo subya-
cente (Barrutia, 2020), los cuales promueven la creacién y distribucién de desinformaciones
sobre migracién (Narvdez-Linares y Pérez-Ruff, 2022) utilizando la estrategia discursiva de la
representacién negativa de “otros” (Van Dijk, 2003).

5. Discusion

Los resultados revelaron un panorama inquietante en materia de veracidad informativa res-
pecto ala migracién en Chile, en tanto muestran que un 42% de las desinformaciones verifica-
das corresponden a contenido engafioso y 39% a contenido fabricado, cuyo encuadre mds fre-
cuente es el cuestionamiento a los derechos (33%), seguido de seguridad (28%), predominan-
do el ¢je discursivo de “inmigrantes invasores” (34%) y “delincuentes” (25%), en el dltimo afio.

Respecto al derecho a la informacidn, la situacién no es alentadora, pues un 20% de las desin-
formaciones se originan en partidos politicos y un 18% en gobierno e instituciones. Del mis-
mo modo, un 27% de los contenidos chequeados fueron distribuidos por medios nacionales,
es decir, sectores con credibilidad y capacidad expansiva.

Esto se complejiza por las caracteristicas del propio ecosistema medidtico, en el cual las des-
informaciones circulan mediante usuarios que probablemente difunden sin revisar. Asimis-
mo, otra parte laamplian periodistas que, bajo presién, tratan de dar sentido a la informacién
sin chequear y un tercer conjunto podria ser generado por grupos que producen sofisticadas
campaiias de desinformacién (Wardle, 2017).

Los datos recogidos plantean un escenario en el cual la desinformacién sobre migracion es
frecuente, no solo en redes sociales, mediante el racismo digital (Bonhomme y Alfaro, 2022)
ni inicamente desde minorfas extremistas (Rolle et al., 2022), sino como una estrategia gene-
ralizada de desincentivo a la movilidad humana que utiliza la falsedad como recurso.

Las palabras del canciller chileno Van Klaveren (Emol, 2023) constatan esta perspectiva, pues
en una entrevista internacional, relaciond el flujo migratorio con criminalidad y afirmé que
Chile agoté su capacidad para recibir migrantes, sin ofrecer datos que lo respalden ni aclarar
el maximo de migrantes que podria recibir el pafs.

Dichas declaraciones coinciden con el eje discursivo “inmigrantes invasores” (34%) e “inmi-
grantes delincuentes” (31%), asi como con los frames de derecho (56%) y seguridad (28%) en
las desinformaciones de los tltimos cinco afios que, junto al tratamiento medidtico sesgado
(Valenzuela-Vergara, 2019), fijan una agenda determinada y configuran un relato que podria
dar pie a medidas punitivas en materia de extranjerfa.

Esta investigacién revela la concomitancia de actores y estrategias en la desinformacién sobre
migracién en Chile, advirtiendo que se tratarfa de un fenémeno complejo en el que coinciden
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sectores sociales interesados en desincentivar la migracién y que la instrumentalizan (Dam-
mert y Sandoval, 2019), un ecosistema digital propenso a generar desérdenes informativos
(Moreno y Martinez, 2021) y una dificultad para validar contenido desde el 4mbito profesio-
nal (Benaissa, 2017), lo que contribuye a la discriminacién generalizada y podrfa incentivar
peligrosas cruzadas de retorno de cientos de personas migrantes (Mixed Migration Centre,
2022).

6. Conclusiones

Considerando el objetivo general de analizar la representacién de la movilidad humana en
estrategias desinformativas entre 2018 y 2022, se encontré que la alusién a personas migrantes
en las desinformaciones aumenta considerablemente, pasando de 6 casos en el 2018 a 32 en
el 2022 (Hipétesis 3). El tipo de fuentes utilizadas resulta preocupante dado que, si bien el
31% de ellas las emite un supuesto testigo, cierto porcentaje se origina en vocerfas politicas
(20%), gobierno e instituciones (18%) (Hipdtesis 2), los cuales gozan de legitimidad como
informantes.

Asimismo, el principal canal a través del cual circulan este tipo de desinformaciones son las
redes sociales (66%), sin embargo, una cantidad importante se transmite a través de medios de
comunicacion nacionales (27%), que funcionan como caja de resonancia y construyen idea-
rios interpretativos negativos en torno a la migraciéon (Dammert y Sandoval, 2019).

Respecto ala estrategia desinformativa, el contenido engafioso (45%) es predominante, el cual
supone informacidn real pero abordada de modo erréneo, lo que desafia la toma de decisiones
y pone de manifiesto la incapacidad para identificar informacién relevante por parte de pe-
riodistas y medios (Benaissa, 2017). También, existe un porcentaje considerable de contenido
fabricado (39%) que implica mayor intencién de mentir, segtin escala de Wardle (2017) y que
podria estar vinculada con grupos de interés que buscan influir en la opinién publica.

Atendiendo al objetivo especifico de reconocer los frames de las desinformaciones sobre mi-
gracion, se encontré que los encuadres que predominan son el cuestionamiento a los derechos
(33%), seguridad (28%) y la consideracién de invilida o ilegal la migracién (14%), los cuales
coinciden con estudios sobre encuadres medidticos de la migracién en Chile (Scherman y Et-
chegaray, 2021; Scherman et al., 2022), no obstante, ahora se trata de desinformacién (Hipé-
tesis 1).

Tales frameshan ido cambiando con los afios, junto con el imaginario asociado a la migracién,
pasando de uno centrado en la economia (37%) en el 2018, a uno centrado en el cuestiona-
miento a los derechos (56%) y seguridad (28%) en 2022. Por tanto, se traslada la preocupacion
por las consecuencias financieras a una critica mds radical sobre los derechos y la legitimidad.
Mientras los ejes discursivos que sustentan estos frames son “inmigrantes invasores” (34%),
“inmigrantes delincuentes” (25%) e “inmigrantes Ilegales” (23%), tal como lo han revelado
estudios sobre discurso medidtico (Dofia, 2022).

Finalmente, al relacionar las contenidos falsos con el contexto, se confirma que los frames y
ejes discursivos de las desinformaciones registradas responden a una instrumentalizacion de la
migracién como problemdtica, cuya estrategia no representa s6lo un desorden informativo,
sino que suponen la fijacién de una agenda que incluye un diagnéstico y una solucién donde
“los inmigrantes serfan chivos expiatorios de la crisis econédmica y sistémica”, tal como ocurre
en otros paises (Urbdn, 2019, p. 13).
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De este modo, se validan las tres hipdtesis planteadas. En el caso de la primera, se constata que
las desinformaciones presentan frames especificos, principalmente, sobre derechos y seguri-
dad, vehiculizados mediante discursos como “invasores” y “delincuentes”. La segunda tam-
bién es aceptada dado que se comprueba la participacién de voceras politicas, medios e insti-
tuciones. Finalmente, se confirma que las desinformaciones estdn vinculadas al contexto po-
litico chileno y aumentan en los tltimos afios, ratificando asf la tercera.

La investigacién es relevante porque caracteriza la desinformacién sobre migracién, identifi-
cando sus marcos de interpretacién, revelando la concomitancia de actores y factores que la
promueven, y detectando su implementacién en periodos de tensién politica, lo que permite
vislumbrarla como una posible estrategia de sectores interesados en desincentivar la migracién.

Entre las limitaciones se encuentra la dificultad para rastrear todos los contenidos falsos pro-
ducidos durante el periodo de estudio, pues el registro depende de las plataformas de chequeo,
las cuales pueden dejar de funcionar en algunos periodos.

Una futura linea de investigacién son las estrategias de verificacién de las desinformaciones
sobre migracién, especificamente, los métodos y fuentes utilizadas por plataformas de fact-
checking, cuya relevancia radica en la promocién de derechos como la informacién y movilidad
humana.
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