
MIGRACIONES 21(2007). ISSN: 1138-5774 353-374

ZAPATA-BARRERO, R.: Inmigración, in-
novación política y cultura de
acomodación en España: un aná-
lisis comparativo entre Andalu-
cía, Cataluña, la Comunidad de
Madrid y el Gobierno Central,
Barcelona, Fundación CIDOB,
2004.

Si partimos del largo título de es-
te libro encontraremos los princi-
pales hilos conductores del estudio.
Ricard Zapata nos propone anali-
zar la inmigración como fenómeno
irreversible en la sociedad españo-
la, desde su convicción, en mi opi-
nión acertada, de que los movi-
mientos migratorios que
encuentran en el país su destino se
han convertido en el más importan-
te factor de cambio social. «El he-
cho es que Europa en general, y Es-
paña en particular, están ante un
proceso de construcción de socie-
dades multiculturales basadas en la
inmigración.» Esta es la situación y
ante ella el autor se propone estu-
diar desde los conceptos de la inno-
vación política y la cultura de aco-
modación en qué lugar del proceso
de construcción de la sociedad mul-
ticultural se encuentra España. Pe-
ro como además forma parte de su
manera de entender este proceso la
idea de que la «acomodación» se da
en el plano local, el trabajo aplica
los indicadores escogidos no sólo a

España o el Gobierno Central sino a
las Comunidades Autónomas que
más número de inmigrantes y tradi-
ción de recepción tienen: Andalu-
cía, Cataluña, y Madrid. 

Se podría objetar que España —
y en general Europa— ya era de an-
temano una sociedad multicultural
antes de la aparición de los grandes
movimientos migratorios que con-
solidaron el sistema migratorio eu-
ropeo. Pero lo que es novedad en
Europa es el afán de futuro común
gestionado en armonía, y lo que es
nuevo en España es la gestión de un
nuevo tipo de diferencia. La actua-
lidad e importancia de los temas
tratados en este libro de forma in-
novadora y rigurosa desde una
perspectiva diferente es lo que me
hace pensar que —a pesar de los
tres años transcurridos desde su
publicación y de que los datos reco-
gidos y analizados tienen aún tres
años más de antigüedad— es rele-
vante su presentación, comentario
y relectura. En el tratamiento que
se de y la gestión que se haga de la
inmigración una sociedad refleja
sus criterios sobre los que está bien
o está mal, sus valores. Y en este
contexto se pone en juego la estabi-
lidad social, por eso tiene sentido
estudiar el desde dónde, cómo y ha-
cia dónde se encamina la gestión de
los fenómenos migratorios en una
sociedad.
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En esta obra lo que se busca es la
contextualización de los contenidos
teóricos que ya han sido más am-
pliamente expuestos en Multicultu-
ralidad e inmigración (Zapata-Ba-
rrero, 2004). Poniendo así de
relieve la metodología utilizada:
contextualizar la teoría y teorizar
los contextos. Esta es una confron-
tación bastante exitosa entre teoría
y datos empíricos que aspira a des-
cribir las prácticas actuales y sus
posibles orientaciones futuras. 

El marco teórico, descrito en el
Capítulo 1 de la Primera Parte, es el
siguiente: la llegada continua de in-
migrantes supone un progresivo
avance hacia sociedades multicul-
turales que más allá de que gusten a
unos u otros es necesario gestionar.
A las políticas de gestión de ese pro-
ceso las llama el autor políticas de
acomodación. A diferencia de otras
propuestas teóricas sobre la «inte-
gración» —palabra que aparece
muy poco en este estudio— que só-
lo pretenden acomodar a los inmi-
grantes a su nueva sociedad, pre-
tendiendo una ficticia situación en
que los recién llegados no cambian
el entorno y en que este último -que
incluye a «nativos» e instituciones-
se mantiene inalterado sin preocu-
parse más que de que los recién lle-
gados conozcan las reglas del juego
y las acaten; las políticas de acomo-
dación suponen el reacomodo de
inmigrantes, ciudadanos o «nati-
vos» e instituciones. El conflicto co-
mo síntoma y desencadenante del
proceso de cambio sólo puede supe-
rarse adecuadamente si todos los
actores se mueven, sin perder de
vista que estas relaciones bidirec-

cionales se dan de forma vertical
entre los inmigrantes y los ciudada-
nos a través de las instituciones. Pe-
ro la condición de posibilidad del
éxito del proceso de innovación po-
lítica reside, en parte, en la existen-
cia previa de una cultura de acomo-
dación.

Una de las hipótesis que preten-
de confirmar este estudio es que en
España estas nuevas políticas de
acomodación comienzan a llevarse
a cabo e institucionalizarse a partir
del año 2000 en que la inmigración
deja de ser un problema adminis-
trativo para convertirse en político
y social. La constitución del «hecho
social» y su visibilidad permiten la
toma de conciencia y se comienza a
crear un marco institucional para
gestionar el fenómeno, al mismo
tiempo se cae en la cuenta de la ne-
cesidad de un sistema pluralista y
transversal de toma de decisiones.
Aquí aparece la segunda hipótesis a
comprobar: este proceso en España
se caracteriza por la desorientación
porque no existe una verdadera cul-
tura de acomodación entre los ges-
tores del mismo. La noción de cul-
tura de acomodación es la
aportación teórica más importante
de esta obra porque sustenta todo el
aparato teórico y analítico poste-
rior. Una cultura de acomodación
es básica para definir un marco ins-
titucional, para acomodar a inmi-
grantes y ciudadanos y para hacer
avanzar el proceso de construcción
de una sociedad multicultural. Lo
que se busca es un mínimo marco
de referencia compartido para ges-
tionar el proceso, esos mínimos
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compartidos son la base de la cultu-
ra de acomodación.

Para estudiar este proceso en Es-
paña y en las Comunidades Autóno-
mas escogidas se utiliza una serie
de indicadores estructurales del
proceso que definirán cada uno un
contexto. Los contextos son: demo-
gráfico, social, político e institucio-
nal. Una vez descritos los contextos,
a través de los indicadores, se estu-
dia cómo las percepciones de los ac-
tores pueden intervenir en las rela-
ciones entre el nivel macro
institucional y el meso de los gesto-
res o actores del proceso. En el nivel
macro —estudiado a través de los
indicadores estructurales— se da el
proceso de definición de un marco
institucional para acomodar a los
inmigrantes y a los ciudadanos. En
el nivel meso —estudiado a través
de una encuesta realizada a los ges-
tores de las redes institucionales en
2002—, se da el proceso de creación
de una cultura de acomodación. En
la interacción entre los niveles me-
so y macro se ponen de manifiesto
las dificultades de definición de un
marco institucional para acomodar
a los inmigrantes y a los ciudadanos
debido a las dificultades que en-
cuentran los principales actores pa-
ra compartir una cultura de acomo-
dación.

Hasta aquí la Primera Parte del
libro que expone el marco teórico
en su primer capítulo y el marco
analítico en el segundo. La Segunda
Parte del libro está compuesta por
cuatro capítulos que corresponden
al análisis y desarrollo de cada uno
de los contextos según los indicado-
res antes justificados. Los contextos
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se desarrollan a partir de los datos
pertinentes para los años 2000 y
2001. El contexto demográfico se
realiza tomando como fuente de da-
tos el Anuario Estadístico de Ex-
tranjería del Ministerio del Interior
para los años 1995-2001. El uso de
esta fuente en vez de otra no está
justificado y aunque el estudio es de
2004 tienen sentido en la medida en
que señalan una tendencia demo-
gráfica al alza en el número de in-
migrantes que refleja el proceso de
constitución en España de una so-
ciedad de la inmigración tomando
el año 2000 como punto de infle-
xión. Pero estos datos sólo hacen re-
ferencia a los residentes regulares.
Para los objetivos concretos de esta
parte del trabajo esta limitación no
parece ser muy importante porque
en el caso de que se pudiesen conta-
bilizar los que no se encuentran le-
galmente, incrementarían las cifras
y se reforzaría aún más el argumen-
to del autor.

El contexto social intenta descri-
bir cuándo y de qué modo ha entra-
do el tema de la inmigración en la
agenda social. Para esto utiliza la
clasificación de las noticias sobre
inmigración aparecidas en prensa
durante el 2000 y el 2001según la
Fundación CIPIE. Este indicador
tiene la desventaja de no poder po-
ner en relación los años que se pre-
tenden estudiar (2002-2001) con los
anteriores, salvo el inmediatamente
anterior. Para observar una evolu-
ción del proceso haría falta una se-
rie más extensa de años. Por otra
parte no se explicita cuáles son los
criterios de clasificación de noticias
que utiliza CIPIE. No sabemos qué
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es lo que hace a una noticia negati-
va, positiva o neutra. El siguiente
indicador del contexto social es la
identificación de acontecimientos
relevantes durante esos años. Un
acontecimiento relevante es aquel
que contribuye a definir la proble-
mática de la inmigración en Espa-
ña. En este punto se recogen trece
hechos estructurales —la creación
de un aparato jurídico y de institu-
ciones especiales— y nueve aconte-
cimientos significativos —El Ejido,
el accidente de Lorca, etc. El tercer
indicador es la opinión pública y los
intereses del gobierno a través de
las encuestas del CIS de los años
2000-2001. Lo que se pretende iden-
tificar es el lugar que va ocupando
la inmigración dentro de las preo-
cupaciones de la opinión pública y
ver qué preguntas hace el gobierno,
qué quiere saber el gobierno sobre
la inmigración a través de la opi-
nión pública.

Los trece hechos estructurales
marcan la pauta según la cual se de-
sarrolla la política migratoria a ni-
vel de Gobierno Central y de las Au-
tonomías, estas políticas siempre
tienen un sentido restrictivo. Es de
señalar que nunca hay aconteci-
mientos positivos, la socialización
de la inmigración se da a través de
hechos negativos. La regularidad de
las preguntas sobre inmigración en
los barómetros a partir de 2000 in-
dica la entrada del tema en la agen-
da gubernamental. Según las res-
puestas a las preguntas del CIS
entre los años 2000 y 2001 la inmi-
gración se confirma como proble-
ma social y político, aunque no eco-
nómico.

356 Referencias Bibliográficas

353-374 MIGRACIONES 21(2007). ISSN: 1138-5774

Los indicadores escogidos para
el contexto político son los Infor-
mes del Defensor del Pueblo de ca-
da Comunidad Autónoma estudia-
da, excepto Madrid donde no existe
la figura y los debates parlamenta-
rios del Congreso de los Diputados y
de los Parlamentos Autonómicos a
través de las órdenes del día de ple-
nos y comisiones. El balance final
de este indicador es que predomina
el discurso jurídico. Los temas que
más se abordan en relación con la
inmigración son la seguridad, la
gestión de las administraciones pú-
blicas seguidos de lejos por la coe-
xistencia. De las sesiones parlamen-
tarias se puede sacar en claro que el
año 2000 fue el año de creación de
maquinarias para la posterior pro-
ducción de las políticas de inmigra-
ción, es el momento de crear estruc-
turas jurídicas y técnicas y el año
siguiente es el año del debate y la
discusión. Debe destacarse también
la poca importancia que los discur-
sos políticos dan en estos años a te-
mas como el trabajo, la vivienda, la
educación o la sanidad en relación
con la inmigración. 

El contexto institucional es la re-
lación de estructuras instituciona-
les, redes de actores y programas de
acción creados o instaurados para
tratar de forma exclusiva o mixta el
problema de la inmigración. Esta
relación se hace teniendo en cuenta
la distribución territorial del estu-
dio y los diferentes niveles de go-
bierno. El objetivo es poder hacer
un análisis comparativo entre Co-
munidades Autónomas y Gobierno
Central y poder evaluar según los
criterios del estudio si existe una
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perspectiva integral desde las insti-
tuciones frente al fenómeno. La
conclusión parcial es que no existe
ningún programa integral. Existe
una razón estructural para la no in-
tegralidad de los programas y es
que uno de los aspectos imprescin-
dibles para juzgar la integralidad es
que exista alguna acción para la
prevención de flujos y esto es com-
petencia exclusiva del Gobierno
Central, por tanto los planes o pro-
gramas autonómicos no pueden ser
integrales. También según esos cri-
terios de integralidad los menos
completos son los planes del Go-
bierno Central y de la Comunidad
de Madrid, que cumplen sólo cua-
tro de los ocho indicadores de inte-
gralidad. El Programa más comple-
to es el de Andalucía. 

La Tercera Parte del libro se de-
dica a las percepciones de los acto-
res en relación con la interacción
entre las restricciones instituciona-
les y su modo de gestión. El instru-
mento utilizado para el análisis de
dichas percepciones es una encues-
ta aplicada a setenta actores dividi-
dos según los distintos actores posi-
bles y los distintos niveles de
gobierno en 2002. El análisis de los
resultados de la encuesta se realiza
a través de 6 categorías: niveles de
gobierno, red de actores, identifica-
ción del problema que se debe re-
solver, principios legitimadores de
justicia, percepción de las restric-
ciones estructurales y recipientes de
las políticas. Los niveles de gobier-
no y las redes de actores represen-
tan los niveles macro y meso res-
pectivamente que son los que se
quieren poner en relación. El resto
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de categorías corresponden a los te-
mas básicos sobre los que se quiere
obtener información para aclarar la
relación macro-meso. El análisis de
los resultados de la encuesta se ha-
ce por tipos de actores y por niveles
de gobierno y se puede ver de forma
sintética en el Balance Final, la
Cuarta Parte del estudio. 

En este Balance Final se intenta
responder a cuatro preguntas que
sintetizan los resultados del estudio,
desde la descripción de la presencia
de la inmigración en la agenda social
y política al cómo de esa presencia
para poder diagnosticar qué es lo
que falta y dar una serie de normas
de orientación futura. Las dos pri-
meras preguntas, de carácter institu-
cional, son: ¿cómo se está incluyen-
do el tema de la inmigración en la
agenda social y política? ¿cómo se
está reaccionando institucionalmen-
te? Las otras dos preguntas tienen
un tono normativo y están relaciona-
das con la cultura de acomodación:
¿existe una cultura de acomodación
en España? ¿cuáles son las líneas bá-
sicas para continuar el proceso de
cambio en España?

La respuesta a las dos primeras
preguntas se realiza desde los indi-
cadores de contexto de la Segunda
Parte del estudio. La respuesta al
cómo se está incluyendo y cómo se
está reaccionando indican que Es-
paña se encuentra durante los años
2000 y 2001 al comienzo del proce-
so de construcción de sociedad mul-
ticultural. El abordaje que se hace
del tema de la inmigración es sobre
todo desde el lenguaje jurídico con
énfasis en la seguridad y el control
de flujos; los temas de convivencia,
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discriminación —la tradicional in-
tegración— aparecen en segundo
plano. En cuanto a las reacciones
institucionales el año 2000 se rea-
firma como momento de creación
de instituciones y estructuras, la
mayoría de las cuales son exclusi-
vas lo que confirma que los cam-
bios estructurales son fuertes. 

La respuesta a si existe una cul-
tura de acomodación en España se
responde con los resultados de la
encuesta aplicada a los principales
actores. Para describir el estado de
la cultura de acomodación en el
momento de la encuesta se pregun-
ta por los temas de divergencia y
convergencia de la opinión de los
actores así como por los temas en
que se produce mayor divergencia
entre territorios. La única conclu-
sión clara es que existe entre los ac-
tores más convergencias que diver-
gencias, aunque las convergencias
se den en las opiniones negativas
acerca de las instituciones, restric-
ciones estructurales y relación en-
tre los diferentes niveles de gobier-
no. Pero la convergencia, aunque
sea en lo negativo indica que existe
al menos de modo incipiente ese
mínimo común denominador que
es en ciernes la cultura de acomo-
dación.

Entre las principales recomenda-
ciones para el futuro de la gestión de
las políticas de acomodación se en-
cuentran: la necesidad de crear un
marco de relaciones interguberna-
mentales entre los diferentes niveles
de gobierno que con el tiempo lleve
al fomento de una política intergu-
bernamental; la discusión del papel
que desempeñan los gestores ya que

la percepción es que si tienen una al-
ta influencia en la gestión esta es ne-
gativa; enfocar los discursos y las po-
líticas hacia un objetivo bien
definido la identificación del proble-
ma a resolver debe combinar políti-
cas de igualdad y políticas de dife-
rencia. Otro punto a tratar es la
jerarquía y combinación de los dife-
rentes principios de justicia porque
en el momento del estudio se obser-
va que predomina la lógica de la op-
timización de recursos, pero los ac-
tores son conscientes de que los
recursos no son suficientes para jus-
tificar políticas justas. Los objetivos
prioritarios de la acomodación de-
ben ser evitar la exclusión, asegurar
la convivencia y defender la solidari-
dad. Las políticas encaminadas a
mantener la estabilidad deben ser re-
pensadas porque en relación a ellas
los actores expresan gran divergen-
cia en sus opiniones. 

El autor propone como recomen-
dación a partir de la encuesta a los
actores que las políticas de inmigra-
ción en el marco institucional sobre
control de fronteras y sobre acomo-
dación tienen que encaminarse ha-
cia una realidad de fronteras par-
cialmente abiertas, cerrar o abrir de
forma absoluta es inviable. Los cri-
terios que según los actores se deben
tener en cuenta para seleccionar a
las personas que se dejan entrar son
laborales y relacionados con la sa-
lud. En cuanto a la coexistencia se
considera prioritario garantizar su
estatus jurídico y laboral. La prensa
se considera muy influyente pero las
noticias deberían ser más positivas o
neutras. La divergencia de las valo-
raciones sobre la legislación hace
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pensar si realmente la legislación re-
presenta el pensamiento de la socie-
dad y los partidos políticos. 

La convergencia interesante es
que todos los actores están de
acuerdo en que las medidas políti-
cas deben ser bidireccionales, desti-
nadas a inmigrantes y ciudadanos.
Este acuerdo básico es la base de la
cultura de acomodación. 

En un CD adjunto se puede ac-
ceder en formato pdf a todos los da-
tos de las encuestas, y las sesiones
parlamentarias, así como a su aná-
lisis. En mi opinión este estudio es
muy interesante en cuanto es una
piedra en el edificio del estudio del
proceso. Quizá sería útil volver a
explotar los indicadores y la en-
cuesta en diferentes momentos pa-
ra obtener una serie temporal que
nos hable del proceso más allá de la
foto fija que se obtiene del año
2000-2001. La formación de una
cultura de acomodación que según
tesis del autor es la base de la ges-
tión adecuada del proceso de cons-
trucción de la sociedad multicultu-
ral, escapa al análisis del corto
plazo. Habría que continuar apli-
cando estos indicadores si se consi-
deran válidos durante muchos
años.

CARMEN DOMENECH

Universidad Pontificia Comillas

MIJARES, L.: Aprendiendo a ser ma-
rroquíes. Inmigración, diversidad
lingüística y escuela, Madrid,
Ediciones del Oriente y del Me-
diterráneo, 2006, 406 pp.

El Taller de Estudios Internacio-
nales Mediterráneos (TEIM) de la
Universidad Autónoma de Madrid
edita ahora el número 3 de la colec-
ción SERIE TEIM, el libro Apren-
diendo a ser marroquíes. Inmigra-
ción, diversidad lingüística y escuela,
de la arabista Laura Mijares. Este
trabajo, en el que la autora reúne los
resultados de años de investigación
consagrados al análisis del progra-
ma marroquí de Enseñanza de Len-
gua y Cultura de Origen (ELCO), es
el fruto de la reelaboración de su Te-
sis Doctoral. Culmina con esta obra
una etapa importante de su trayec-
toria investigadora que dió sus pri-
meros frutos, precisamente, con la
coedición del número 1 de esta mis-
ma SERIE TEIM, Lengua y Cultura
de Origen: niños marroquíes en la es-
cuela española. Con el volumen que
ahora se edita, la autora consolida
esta trayectoria como especialista
reconocida en el estudio de este pro-
grama de enseñanza de lengua árabe
dirigido a los alumnos marroquíes
en Europa y en España, un campo
de investigación apenas explorado
en este país y que ella misma ha con-
tribuido a crear. Ciertamente, los es-
tudios sobre los programas de reco-
nocimiento lingüístico dirigidos a la
población escolar de origen inmi-
grante son todavía escasos. Ello se
debe, en parte, a que la aplicación de
éste y otros programas dirigidos a
integrar la diversidad lingüística en
la escuela también es escasa, mien-
tras que en otros países como Esta-
dos Unidos o Canadá, tanto su apli-
cación como el análisis de sus
resultados constituye una tradición
de estudio consolidada.
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