
mente ONGs) están presentes en los
capítulos primero, tercero y sexto.
Por último, en el capítulo dos, se
aportan los resultados de un cues-
tionario exploratorio realizado a
cien marroquíes acerca de su situa-
ción en España.

Metodología, como puede indu-
cirse, fundamentalmente cualitati-
va, adecuada al carácter explorato-
rio que presenta un ámbito de
investigación en el cual desde la de-
finición hasta las variables que con-
forman la cosa se encuentran aún
por acotar y definir. Aunque, y tal
vez por este motivo, puede llegar a
echarse en falta la confección de un
capítulo específicamente dedicado
a la descripción del proceso meto-
dológico llevado a cabo que permi-
ta observar, desde el prisma de la
técnica, el andamiaje del estudio.

No quisiera, en ningún caso, fi-
nalizar estas líneas sin volver a la
indudable oportunidad del tema,
toda vez que España se ha consti-
tuido definitiva y velozmente como
lugar de destino de inmigración sin
haber, hasta el momento, orquesta-
do políticas coherentes de gestión
de los flujos. No quisiera, en ningún
caso, dejar de agradecer al autor su
amplitud de miras, su exhaustivi-
dad en el análisis, su objetividad en
la aproximación al problema (aun
con la especifidad marroquí) y el
trabajo de estructuración que ha 
realizado y que, sin duda, facilitará
nuevas y fructíferas vías de investi-
gación futura.

MERCEDES FERNÁNDEZ

Universidad Pontificia Comillas

FEDERACIÓN ANDALUCÍA ACOGE: La in-
serción laboral de las personas in-
migrantes en Andalucía y Melilla,
Granada, Federación Andalucía
Acoge, Fondo Social Europeo y
Fundación Luis Vives, 2005.

El panorama investigador espa-
ñol sobre inmigración extranjera no
se distingue especialmente por la rea-
lización de estudios promovidos por
asociaciones. Estos agentes sociales
se caracterizan por un diferente gra-
do de implicación en las investiga-
ciones que promueven, que según
su participación puede ir desde la
implementación por personal de su
propia organización, hasta meras
contrataciones externas, pasando
por fórmulas mixtas que implican la
participación más o menos estrecha
entre el personal de la organización
y personal investigador externo, por
presentar un escenario de las posi-
bilidades existentes.

La investigación aquí reseñada
pertenece a la segunda de esas fór-
mulas, quizás hoy por hoy la más
factible para entidades como Anda-
lucía Acoge, que aún teniendo una
estructura organizativa consolida-
da no dispone por el momento de
un departamento de estudios, aun-
que sí de personal que participa en
este ámbito.

Y es que las investigaciones so-
bre la inmigración extranjera origi-
nadas por organizaciones que tra-
bajan directamente con este tipo de
colectivos aportan un inequívoco
valor añadido al conocimiento de la
realidad social inmigratoria en
nuestro país. Pero su relevancia
no depende únicamente de ello. En
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efecto, debemos poner de manifies-
to el potencial sensibilizador que
suponen las informaciones que lle-
gan a la sociedad a través de los me-
dios de comunicación social y que
tienen su origen en las ONG.

En el caso que nos ocupa no se
trata, sin embargo, de una investi-
gación destinada a sacar a luz si-
tuaciones de discriminación de la
población inmigrante o de la cons-
tricción que supone la normativa
existente para lograr la ansiada in-
tegración social de estos colectivos,
por poner dos ejemplos, y precisa-
mente ahí radica su principal vir-
tualidad. La investigación efectua-
da ahonda en el análisis interno de
las metodologías de intervención en
el ámbito de la inserción sociolabo-
ral de los equipos especializados en
este ámbito de la propia entidad.

La investigación es uno de los
tres ejes del proyecto LABORED,
junto con un estudio de diagnóstico,
previo a la intervención, a propósito
del mercado de trabajo y la inmigra-
ción extranjera en Andalucía y Meli-
lla, y el diseño y aplicación de una
base de datos centralizada para ges-
tionar ofertas y demandas de em-
pleo en toda Andalucía y Melilla.

El estudio se articula en seis
apartados en los que se detallan los
aspectos básicos de la metodología
de la investigación, una breve apro-
ximación al concepto de inserción
sociolaboral utilizado, una referen-
cia somera de la situación del mer-
cado laboral en la Comunidad Au-
tónoma de Andalucía, y, sin duda,
lo más destacado, el análisis que
efectúan las personas implicadas en
el estudio sobre su actuación en

materia sociolaboral y las propues-
tas que se derivan del proceso in-
clusivo de participación que im-
plica la investigación de acción
participativa empleada. El libro se
completa con un espacio reservado
a las conclusiones, que incluye re-
comendaciones estratégicas cuya
competencia residen en los poderes
públicos y diferentes propuestas de
cara a la mejora en el trabajo de los
centros de inserción sociolaboral de
la Federación Andalucía Acoge, y un
apartado de anexos referido a docu-
mentos metodológicos pertenecien-
tes a la investigación.

Como apunta el propio docu-
mento, la inserción sociolaboral de
las personas inmigrantes es una
prioridad para Andalucía Acoge. El
esfuerzo desplegado se refleja en
una estructura consolidada que
se materializa en la red de centros
de inserción laboral (14 en total)
y en la existencia de un equipo
multidisciplinar especializado en
la inserción sociolaboral de inmi-
grantes.

El capítulo cuarto del libro es el
que profundiza en los aspectos más
empíricos de la investigación. En
este apartado se recoge el esquema
de inserción de las personas inmi-
gradas, esbozando los dos niveles
de inserción, a saber, el primer em-
pleo para personas recién llegadas,
las personas denominadas primo-
migrantes, y la mejora de empleo,
para las personas ya asentadas, así
como la estructura y funcionamien-
to de los centros de inserción labo-
ral de Andalucía Acoge, que se
orienta alrededor de: a) la orienta-
ción e inserción laboral; b) la for-
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mación para el empleo, y c) la in-
termediación laboral.

Hemos de destacar el privilegia-
do sensor que suponen estos cen-
tros de inserción para conocer par-
cialmente la realidad social laboral
de la inmigración en Andalucía,
que si bien no aporta datos genera-
lizables sí que deviene un instru-
mento que proporciona pistas so-
bre las tendencias y dinámicas
sociolaborales. A este respecto debe
de contemplarse la existencia de
otros sensores de referencia, tales
como los servicios prestados por los
sindicatos y asociaciones empresa-
riales, y los cada vez más extendi-
dos servicios de orientación de em-
pleo municipales, que tienen cada
vez un mayor número de personas
inmigrantes entre su población
usuaria.

Sin duda la organización del ta-
ller de análisis y planificación, en el
que participaron los equipos de so-
ciolaboral de la Federación, ha sido
un vector decisivo del proceso de in-
vestigación, y así se plantea en
los objetivos específicos del mismo:
a) evaluar las metodologías de traba-
jo que desarrollan las asociaciones
en el apoyo a la inserción sociolabo-
ral de inmigrantes; b) identificar
factores internos y externos que con-
dicionan o limitan el trabajo; c) po-
tenciar el trabajo de los/as media-
dores interculturales en él ámbito
laboral, y d) diseñar metodologías
comunes de trabajo.

El taller fue estructurado en dos
partes: una primera que comprende
la recolección de información y una
segunda que supone la sistematiza-
ción de la misma; esta segunda par-

te ocupa un espacio excesivamente
breve dada la importancia del mis-
mo y se echa en falta, por tanto,
una mayor profundización de los
«núcleos problematizadores de las
propuestas concretas de los grupos
de trabajo», una cuestión tan deci-
siva en el enfoque evaluativo.

El apartado de conclusiones
amalgama una visión complemen-
taria estratégica-externa y un plan-
teamiento estratégico-interno. En
efecto, en primer lugar se presen-
tan un total de diecisiete recomen-
daciones estratégicas, que son una
invitación a la reflexión de los po-
deres públicos, por cuanto son pro-
puestas que afectan al ámbito de
actuación de la Administración. En
la segunda parte, por su lado, se ex-
ponen propuestas de mejora en el
trabajo de los centros de inserción
sociolaboral de Andalucía Acoge,
que, dividido en seis líneas directri-
ces, abarcan cuestiones relaciona-
das con la necesidad de crear una
estructura de coordinación técnica
estable en el ámbito de la inserción
sociolaboral, emprender una línea
de formación interna, definir líneas
estratégicas sobre asuntos sociola-
borales todavía no suficientemente
consensuados, aprovechar las si-
nergias de la red de Andalucía Aco-
ge, profundizar en la estrategia de
la mediación intercultural en el
medio laboral, y, finalmente, conti-
nuar en la senda del proceso inves-
tigador basado en acción-reflexión-
acción que la organización ha
emprendido.

En términos generales, aunque
se constata un cierto desequilibrio
en los contenidos internos de algu-
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nos capítulos y no se profundiza ex-
cesivamente en las propuestas que
se realizan, el estudio parte de una
perspectiva metodológica participa-
tiva muy acertada para el objetivo
de la investigación; asimismo, se
constata la importante dinámica de
retroalimentación a partir de las
entrevistas a priori y feed-back a
partir del taller de análisis; se logra
que el estudio tenga pautas cohe-
rentes de presentación y se efectúa
un completo análisis fundamenta-
do a partir de fuentes de informa-
ción primarias y secundarias; y, lo
que no es menos importante, debe
reconocerse el esfuerzo divulgador
a través de su publicación.

La constatación de que es nece-
sario hacer una parada en el cami-
no antes de seguir adelante, princi-
pio que apenas se lleva a cabo por
todo tipo de organizaciones, está
en el origen de este estudio, inicia-
tiva a la que debe darse la bienve-
nida y agradecer que supere la di-
námica imperante de ausencia de
reflexión en las organizaciones so-
ciales, en general, y en los servicios
que se prestan, en particular. Si
ello viene acompañado por una
metodología participativa e inclusi-
va, un planteamiento crítico y con
propuestas operativas sólo queda
esperar más investigaciones de este
tipo.

JUAN CARLOS ANDREO TUDELA

Universidad de Granada

NAVAS, M.; PUMARES, P.; SÁNCHEZ, J.;
GARCÍA, M. C.; ROJAS, A. J.; CUA-
DRADO, I.; ASENSIO, M., y FERNÁN-
DEZ, J. S.: Estrategias y actitudes
de aculturación: La perspectiva
de los inmigrantes y de los autóc-
tonos en Almería, Dirección Ge-
neral de Coordinación de Políti-
cas Migratorias, Consejería de
Gobernación, Junta de Andalu-
cía, 2003, 334 pp. 

El libro colectivo que nos ocupa
sintetiza la labor de un grupo de in-
vestigadores andaluces que durante
tres años han trabajado sobre la
cuestión de las relaciones interétni-
cas y las estrategias de aculturación
que se dan en un territorio de alta
recepción de inmigrantes, como es
sin duda el caso de la provincia de
Almería.

El enfoque en el que se basa el li-
bro es el de la psicología transcultu-
ral¸ aunque incluye unas importan-
tes dosis de multidisciplinariedad. A
partir de este enfoque analítico, el
libro trata de aproximarse a las pau-
tas de adaptación psicológica vincu-
ladas al hecho migratorio y más
concretamente a los contactos entre
grupos que de él se derivan. El tra-
bajo parte de los estudios de acultu-
ración —concepto largamente usa-
do en los campos de la antropología
social y la sociología, especialmente
en el contexto norteamericano—,
aunque se inscribe en un marco
más propio de la psicología social,
que prima el análisis del nivel indi-
vidual y las interacciones entre los
niveles grupal e individual. 

Nos encontramos, sin duda, ante
una aportación muy destacable en
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