
do de la integración de los in-
migrantes en los distintos ám-
bitos del trabajo, la escuela, la
salud, la vivienda y las relacio-
nes con la sociedad italiana.
Particularmente interesante
en esta sección es el análisis
de las actitudes de los italia-
nos con respecto a los extran-
jeros: un tercio de la pobla-
ción percibe la inmigración
como una amenaza, las dos
terceras partes de los ciudada-
nos perciben un vínculo estre-
cho entre inmigración y crimi-
nalidad.

En la tercera sección, se pro-
fundiza en tres temas de
emergente actualidad: la cri-
minalidad organizada, la pro-
gramación de los flujos migra-
torios por motivos laborales y
la formación profesional para
los trabajadores inmigrados.
Particularmente interesante
es la descripción de la política
de cuotas como elemento de
canalización de flujos migra-
torios, que no tiene parangón
en el escenario de la políticas
migratorias europeas, salvo en
el caso español.

En la última sección del tex-
to se propone una rápida rese-
ña de las tendencias y de las
políticas migratorias en los
países de la Unión europea y
en las áreas americana y asiá-
tica. En esta misma sección se
analizan de manera sintética y
sugerente las consecuencias y

los retos de la presencia de los
musulmanes en el espacio eu-
ropeo. Particular interés me-
rece también el apartado fi-
nal, en el que se hace un resu-
men del proceso legislativo es-
pañol en extranjería e
inmigración. 

Redactado con la contribu-
ción de un grupo de expertos
investigadores, este informe
constituye un instrumento in-
dispensable de información y
reflexión. El diseño de políti-
cas migratorias acertadas pre-
cisan diagnósticos de equiva-
lente acierto y profundidad.
Ojalá este estudio sirva de es-
tímulo para realizar en Espa-
ña informes semejantes, enfo-
cados desde este carácter inte-
gral y multidisciplinar.

PABLO GÓMEZ

GARCÍA RAMÍREZ, MANUEL; MAR-

TÍNEZ GARCÍA, MANUEL F., y
SANTOLAYA SORIANO, FRANCIS-
CO J.: Integración social y em-
pleo de inmigrantes. El pro-
grama Integra-Diversidad,
Sevilla, 2002, Dirección Ge-
neral de Bienestar Social,
Consejería de Asuntos So-
ciales, Junta de Andalucía.

El último cuarto del siglo
pasado se ha caracterizado, en
el ámbito de la Unión Euro-
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pea, por la implantación de
políticas restrictivas tendentes
a regular los flujos de inmi-
grantes económicos. El éxito
de tales políticas no ha sido el
esperado: basten como mues-
tra el aumento de la presencia
de inmigrantes de segunda y
tercera generación, la afluen-
cia masiva de nuevos colecti-
vos provenientes de lugares
con creciente inestabilidad
económica y política y la con-
figuración de los países medi-
terráneos europeos como des-
tinos de inmigración.

Paralelamente, las situacio-
nes de desempleo y exclusión
social, tristemente frecuentes
para ciertos colectivos de ciu-
dadanos europeos, comienzan
a hacerse sentir con mayor vi-
rulencia en los grupos de in-
migrantes económicos.

El problema de la discrimi-
nación en todos sus ámbitos
ha sido abordado por el Fon-
do Social Europeo a través de
la financiación de iniciativas
tendentes a erradicar las si-
tuaciones de desventaja en las
que pueden encontrarse de-
terminados grupos de perso-
nas. En este contexto, con el
objetivo de mejorar el acceso
al trabajo en los grupos vulne-
rables, surge la iniciativa EM-
PLEO, que se desgaja poste-
riormente en programas más
concretos: HORIZON, enfoca-
do al colectivo de discapacita-

dos e INTEGRA, centrado en
mejorar las vías hacia el em-
pleo de inmigrantes, refugia-
dos y grupos similares vícti-
mas del racismo y la xenofo-
bia. El Proyecto DIVERSI-
DAD (1998-2000), dirigido a
conseguir la integración so-
cial y laboral de inmigrantes
no comunitarios residentes en
Andalucía, es la plasmación
física de la iniciativa INTE-
GRA en esta comunidad autó-
noma. 

El programa, con un coste
total de 120.023.400 ptas, ha si-
do llevado a cabo por la Direc-
ción General de Bienestar So-
cial de la Consejería de Asun-
tos Sociales de la Junta de An-
dalucía. Su ámbito geográfico
se circunscribió a las provin-
cias de Almería, Cádiz, Grana-
da, Huelva, Jaén y Sevilla. Los
productos en él desarrollados
han sido los siguientes:

• Creación de cinco Centros
de Orientación y Fomento
de Empleo para Inmi-
grantes en Andalucía (CO-
FEIA’s). 

• Realización de cinco cur-
sos de Formación Ocupa-
cional específicamente di-
rigidos a la inserción la-
boral.

• Desarrollo de cuatro cur-
sos sobre mediación inter-
cultural.

• Creación de una red tele-
mática.
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La obra que en este mo-
mento nos ocupa encuentra
su génesis en el Programa In-
tegra-Diversidad, pues se tra-
ta de la evaluación que del
mismo realiza un grupo de
expertos del Departamento
de Psicología Social de la
Universidad de Sevilla (Ma-
nuel García Ramírez y Ma-
nuel F. Martínez García) y de
la Consejería de Asuntos So-
ciales de Sevilla (Francisco J.
Santolaya Soriano). 

Tomando el Proyecto Inte-
gra-Diversidad como leit mo-
tiv, se ofrecen en este libro
(sic) «diversas herramientas
científicas para desarrollar y
hacer operativas las propues-
tas políticas de la Unión Euro-
pea en la prevención de la ex-
clusión social de los trabaja-
dores extranjeros no comuni-
tarios». Y así es, realmente. A
lo largo de toda la obra los au-
tores desarrollan una exhaus-
tiva revisión teórica tanto de
la metodología de seguimien-
to y evaluación de proyectos
de intervención social con co-
lectivos en riesgo de exclu-
sión, como de las buenas prác-
ticas en el ámbito de la inte-
gración social de estos colecti-
vos a través del empleo. Es,
asimismo, reseñable el rigor
mostrado a la hora de compa-
rar el proyecto objeto de exa-
men con otros de índole y ám-
bito similares.

Desde el punto de vista de
los contenidos, el libro puede
estructurarse en dos grandes
bloques de desigual extensión:
el primero (aproximadamente
un treinta por ciento de la
obra), dedicado a los aspectos
más generales y formales de la
evaluación de proyectos de ac-
ción social, que abarca los ca-
pítulos 1 a 4; el segundo, cuyo
objeto es el estudio concreto
de los diversos resultados del
proyecto (los Centros de
Orientación y Fomento del
Empleo, formación de media-
dores interculturales, cursos
de formación ocupacional y
formación de redes transna-
cionales), comprende los capí-
tulos 5 a 8.

La primera parte del trabajo
se asemeja a un manual de
gestión y evaluación de pro-
yectos de acción social: se es-
tablece el desarrollo de un
modelo integral de evaluación
adecuado a las iniciativas eu-
ropeas y se dibuja el sistema
de indicadores de evaluación
para cada una de las fases del
programa. Se analiza el marco
teórico del proyecto (raciona-
lidad y coherencia) y se esta-
blece el sistema de evaluación
antes, durante y después de la
realización del proyecto. El ri-
gor teórico aportado por los
autores y la claridad expositi-
va en la metodología propues-
ta permiten la utilización de
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esta obra como base para la
aplicación de los criterios en
ella propuestos a situaciones
similares. 

Por lo que respecta a la se-
gunda parte del libro, resulta
particularmente interesante la
oportunidad en la selección de
las técnicas de recogida de da-
tos y de evaluación utilizadas
para cada uno de los diferen-
tes apartados (cualitativas pa-
ra examinar el funcionamien-
to de los COFEIAS, más cuan-
titativas o mixtas para el se-
guimiento de los resultados de
los cursos de formación). De-
be destacarse, asimismo, des-
de un ámbito más teórico, la
completa revisión que se reali-
za en el capítulo seis acerca de
la figura del mediador inter-
cultural: la reciente implanta-
ción de esta actividad entre
nosotros hace realmente va-
liosas las aportaciones y siste-
matización hechas por los au-
tores.

Puede, por tanto, conside-
rarse esta obra una valiosa
aportación en el contexto de la
sistematización de la metodo-
logía en la evaluación de pro-
yectos de acción social de ám-
bito europeo. Aunque, en
opinión de quien escribe, el es-
tilo de la misma resulta, en
ocasiones, farragoso: las dis-
quisiciones teóricas aparecen,
la mayoría de las veces, entre-
mezcladas con los aspectos

concretos del programa Inte-
gra-Diversidad, lo cual dificul-
ta la labor de desbroce entre
los aspectos generales de la te-
oría de la evaluación de pro-
yectos y aquellos particulares
del programa objeto de análi-
sis. Tal vez hubiera resultado
más didáctico separar la teoría
de la praxis estructurando el
libro en una primera parte que
contuviera las cuestiones fun-
damentales y metodológicas y
en una segunda que supusiera
la aplicación de las primeras al
caso concreto del Programa.

MERCEDES FERNÁNDEZ

TERRÉN LALANA, EDUARDO: El
contacto intercultural en la
escuela. Ed. Universidade da
Coruña, 2001.

El contacto intercultural en
la escuela es un estudio socio-
lógico en toda regla. Terrén
conoce el oficio y acomete con
rigor y sistematicidad la inves-
tigación: plantea con claridad
su objeto de estudio, el marco
teórico desde el que se aborda,
la metodología de investiga-
ción —supuestos y limitacio-
nes, técnicas de generación y
recogida de información— y
la relación entre tales elemen-
tos. Se agradece particular-
mente que el autor no se haya
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